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Introducere

Sistemul de garantie-returnare (SGR), implementat in Roméania si operat de compania
RetuRO Sistem Garantie Returnare S.A., reprezintd cea mai ampla initiativd nationald de
colectare selectiva a ambalajelor de bauturi.

Lansat oficial in noiembrie 2023, sistemul are scopul de a creste rata de reciclare si de
a reduce deseurile care ajung la groapa de gunoi, aliniind Romania la obiectivele europene
privind economia circulard. Prin mecanismul sau simplu, plata unei garantii de 0,50 lei pentru
fiecare ambalaj de bauturd si recuperarea acesteia la returnare, RetuRO stimuleaza
comportamente responsabile in randul consumatorilor si creeaza un flux eficient de colectare,
sortare si reciclare a materialelor precum plasticul, metalul si sticla. In acelasi timp, sistemul
genereazd inovatii In logistica, digitalizare si gestionarea sustenabila a resurselor, devenind un
exemplu de colaborare intre stat, industrie si consumatori in tranzitia Romaniei cétre o
economie verde.

Ce colecteazi RetuRO!
RetuRO gestioneazd ambalajele primare nereutilizabile pentru bauturi:
e Materiale: plastic (PET), metal (doze din aluminiu si otel), sticla
e Volum: intre 0,1 Lsi3 L
e Produse: apa, sucuri, bere, cidru, vin, spirtoase etc.
e Ambalajele SGR au simbolul specific (logo-ul SGR) si valoarea garantiei de 0,50 lei
imprimata.

Cum returneaza consumatorul?
Consumatorul are doua variante:
a. Automat — la aparatele automate de colectare a ambalajelor (RVM)?
e Se introduc sticlele / dozele / PET-urile in automatul de colectare.
e Masina scaneazd codul de bare si logo-ul SGR.
e Ambalajul este compactat pentru transport eficient.
e Clientul primeste un bon valoric de 0,50 lei/ambalaj, utilizabil la cumparaturi sau
rambursabil Tn numerar.
Automatele sunt amplasate Tn supermarketuri si magazine mari (Carrefour, Kaufland,
Lidl, Auchan etc.).

b. Manual, in magazine mici (fara aparat)
e Ambalajele sunt preluate direct de comerciant.
e Magazinul le depoziteaza temporar 1n saci speciali RetuRO (marcati cu cod unic).
e Se emit bonuri de garantie sau se scad valorile din cumparaturi.

Colectarea de la comercianti3
e RetuRO, prin operatori autorizati colecteaza ambalajele din punctele de returnare.
o Se folosesc camioane specializate cu compartimente pentru sticla/PET/metal.
e Ambalajele sunt transportate la 9 centre regionale de numarare si sortare.
e Ambalajele sunt numadrate, verificate si sortate pe material si culoare.
e Apoi sunt trimise cdtre reciclatori finali (ex. fabrici de sticla, procesatori de PET,
topitorii de aluminiu).

! https://returosgr.ro/sites/default/files/2023-11/Manualul%20SGR %20pentru%20comercianti.pdf
2 https://returosgr.ro/furnizori-RVM
3 https://returosgr.ro/despre-noi



o PET: se spald, se marunteste 1n fulgi si se refoloseste pentru fabricarea altor recipiente
(bottle-to-bottle).
e Aluminiu / otel: se topeste si se refoloseste pentru doze noi.
o Sticla: se sparge, se curata, se topeste si devine sticla noua (infinit reciclabila).
Astfel, SGR permite reciclarea in bucla inchisa (closed loop recycling), adica materialul
redevine acelasi tip de ambala.

I. Impact socio-economic general

1.1. Evaluarea contributiei RetuRO la PIB-ul si cresterea economica a
Romaniei, atit la nivel national, cat si regional

1.1.1. Date si metodologie

Pentru evaluarea impactului economic al activitatilor asociate sistemului de garantie-
returnare operat de RetuRO, analiza a fost realizatd pe baza sectoarelor relevante din
clasificarea CPA, care reflecta atét partea de productie a ambalajelor, cat si activitdtile logistice,
administrative si tehnologice asociate functiondrii sistemului. Codurile CPA analizate sunt:

Tabelul 1. Diviziunile CPA subsumate sectorului SGR din Romdnia

Cod CPA Descriere sector Relevanta in sistemul RetuRO
CPA _C22 Fabricarea produselor din cauciuc | Productia ambalajelor din plastic
si mase plastice incluse in SGR
CPA _C23 Fabricarea altor produse minerale Productia ambalajelor din sticla
nemetalice
CPA _C24 Fabricarea metalelor de baza Productia ambalajelor metalice
(ex. aluminiu)
CPA _E37T39 Colectare deseuri, reciclare, Colectare, sortare, tratare si
tratare si recuperare materiale reciclare in SGR
CPA_G46 Comert cu ridicata, cu exceptia Lant logistic si distributie
autovehiculelor ambalaje/recipiente
CPA _J62 63 Servicii de programare si Platforme digitale de inregistrare,
consultanta IT trasabilitate, raportare
CPA _M69 70 Activitati juridice, contabile si de Guvernanta, audit, raportare
consultantd manageriala conform normativelor specifice
SGR

Analiza contributiei tuturor acestor diviziuni reprezentand domeniul de activitate
RetuRO in total economie a fost realizatd cu ajutorul analizei input-output ce are la baza
modelul Leontief, care, pe baza relatiilor inter-sectoriale in cadrul economiei, descrie modul in
care un output dintr-un anumit sector poate deveni input intr-un alt sector.

Modele de tip input-output pornesc de la premisa echilibrului dintre resurse (ofertd) si
consum (cerere), pe baza cdrora este definitd o matrice a intrarilor si iesirilor intre sectoarele
economice, fiecare sector avand nevoie de produse obtinute in alte sectoare pentru a realiza
propriile produse, care la randul lor pot fi intrari pentru alte sectoare economice. Preluand
abordarea de tip input-output, se pot realiza evaludri ale efectelor investitiilor in anumite
sectoare economice asupra formarii PIB. Prin aplicarea acestei metode a fost cuantificat efectul
total (direct, indirect si indus) pe care il are sectorul managementului ambalajelor si reciclarii
asupra unor indicatori macroeconomici, precum formarea PIB si ocuparea fortei de munca.

Analiza input-output ofera doud rezultate distincte pentru fiecare sector analizat si
anume legaturi napoi (backward linkages) si legaturi inainte (forward linkages). Legéatura



,backward’ ne aratd interconectarea unui anumit sector j cu alte sectoare de la care se
achizitioneaza bunuri. Prin urmare, productia suplimentara a sectorului ;j va fi utilizata ca input
in alte sectoare. Legaturile inapoi sunt orientate catre cerere si mai sunt cunoscute si sub
denumirea de multiplicatori.

Legatura ,forward’ prezinta tranzactiile intersectoriale, aratand ca o crestere a
productiei totale a sectorului j va conduce la o crestere a ofertei totale pentru sectoarele
economice care folosesc ca input bunul oferit de sectorul j*. Termenul ,,inainte” este utilizat
pentru a indica interconectarea unui anumit sector cu cei de la care cumpara bunurile produse
de acel sector. Legaturile ,,forward” sunt orientate catre oferta si sunt cunoscute sub denumirea
de coeficienti.

Multiplicatorul de output de tip I si Il

Multiplicatorul de output de tip I pentru o anumita industrie j este definit ca fiind suma
tuturor outputurilor din fiecare industrie necesard in productia unei unitdti suplimentare de
output in cadrul industriei j. Acest multiplicator poate fi obtinut prin insumarea elementelor de
coloand a matricei inverse a lui Leontief dupa cum urmeaza:

(Omur)j = Zi Lij,
unde: (Z1) - suma coloanelor din matricea inversa a lui Leontief (Lij).

Cu alte cuvinte, multiplicatorul de output capteaza efectele directe si efectele indirecte
ale inputurilor primite din toate sectoarele pentru industria j, astfel incat outputul din aceasta
industrie sa creascd ca urmare a cresterii consumului final. Multiplicatorii de output de tip I
surprind exclusiv efectele directe si indirecte.

Multiplicatorul de output de tip II se calculeaza la fel ca si multiplicatorii de tip I —
suma coloanelor din fiecare industrie din matricea Leontief de tip II. Acesti multiplicatori
capteazd efectele de multiplicare a efectelor directe, indirecte si induse la o crestere cu 1 leu a
cererii finale a unei anumite industrii asupra productie totale.

Multiplicatorul de output poate fi la randul sau calculat in raport de: venit, VAB
(valoare adaugata brutd) si ocupare. Aceastd derivare este utila pentru a surprinde impactul
cresterii cererii finale cu 1 leu pentru un anumit sector asupra fiecarei variabile prezentate mai
sus. Pe baza acestor multiplicatori putem estima posibilele efecte ale unui soc al cererii finale
dintr-o anumita industrie la nivel macro. Acesti multiplicatori transforma direct valoarea totala
a 1 leu cheltuit in plus (consum final) asupra modificérii veniturilor gospodariilor, valorii
adaugate brute si asupra locurilor de munca.

Multiplicatorul venitului de tip I si II

Multiplicatorul de tip I ne aratd modificarea venitului (remunerarii) salariatilor, ca
urmare a cresterii cererii pentru bunurile tranzactionate in cadrul industriei j. Acest
multiplicator poate fi calculat, astfel:

(VMULT); = Zi viLij / vy,

unde: vi/vi= raportul dintre remunerarea salariatilor/total resurse; Li=matricea inversa a lui
Leontief de tip 1.

4 Bonfiglio, A. (2006). The impact of Romania's accession to the EU. An analysis of the effects of regional
development policy through a multi-regional IO model. Agricultural Economics Review, 7(2), 40-54.



In mod similar, multiplicatorul veniturilor de tip II include in plus si impactul efectelor
induse asupra estimarii veniturilor gospodariilor ca urmare a cresterii cu 1 leu a cererii finale
pentru bunurile care sunt tranzactionate in cadrul sectorului ,,j”.

Efectele de venit de tip I si II

Acest multiplicator ne aratd impactul modificarii veniturilor din industria j, asupra
modificarii veniturilor salariatilor la nivelul intregii economii. Efectele de tip I iau in calcul
matricea lui Leontief de tip I si prezintd efectele directe si indirecte asupra modificarii
veniturilor din economie. Efectele de tip II sunt determinate pe baza matricei de tip Il si prezinta
efectele induse.

Multiplicatorul VAB (valoarea adaugata bruta) de tip I si II

Multiplicatorul de tip I al VAB ilustreaza efectul cresterii suplimentare cu 1 leu a
consumului final pentru bunurile (outputul) realizat in cadrul industriei j, asupra valorii
adaugate brute din economie, ca urmare a actiunii unor efecte directe si indirecte din procesul
de productie. Multiplicatorul de tip II tine cont in plus si de efectul indus asupra VAB,
comparativ cu multiplicatorul de tip 1.

Aplicarea modelului implica parcurgerea urmatorilor pasi:

e [Extragerea tabelelor de intrari-iesiri publicate de INS disponibile pentru perioada 2022:
acestea descriu fluxurile de bunuri si servicii intre sectoarele economiei Intr-o anumita
perioada de timp. Analiza input-output are in vedere descrierea structurii de productie
a unei economii. Procesele de productie intr-o economie sunt intotdeauna
interdependente, astfel ca produsele unui proces sunt utilizate in altul, in timp ce acestea
pot servi, la randul lor, ca inputuri pentru alte procese. Matricea inversd Leontief
reprezintd punctul de plecare in obtinerea multiplicatorilor importanti (output, venit,
ocupare, valoare adaugata si taxe).

e Tabelul input-output (intrdri-iesiri) ofera doud rezultate distincte pentru fiecare sector
analizat: multiplicatorii backward (in amonte) ce cuantifica efectul pe care ramura
analizata 1l are asupra ansamblului economic si multiplicatorii forward (in aval) ce
reflecti efectul pe care ansamblul economiei il are asupra ramurii analizate. In cadrul
analizei au fost utilizati multiplicatorii backward.

e Analiza a pornit de la tabelele de intrari-iesiri nesimetrice in preturi curente: partea
centrald a sistemului intrari-iesiri o reprezintd tabelele resurselor si utilizarilor In preturi
curente. Tabelul resurselor este evaluat in preturile de bazd’, in timp ce tabelul
utilizarilor in preturile de cumpdrare. Aceasta identitate este valabila numai daca
resursele si utilizarile sunt evaluate pe aceeasi baza in preturile de baza prin scaderea
marjelor de comert si de transport si a impozitelor indirecte nete pe produs.

e Resursele la pret de cumparare sunt calculate ca productia produsului la pret de baza,
la care se adund importurile la pret de baza, marja de comert si de transport, impozite,
si se scad subventiile pe produse, rezultdnd utilizarile produsului la pret de cumparare,
care sunt egale cu cererea intermediard pentru produsul in cauza plus cheltuiala pentru
consum final plus formarea de capital brut plus exporturile.

e Plecind de la tabelul nesimetric in preturi curente a fost construit tabelul simetric in
preturi curente prin trecerea de la 99 la 65 de ramuri CAEN REV.2 si diviziuni CPA.

5 Sistemul SEC 2010 inregistreaza toate utilizarile la preturile de cumparare, care includ costurile de transport,
marjele comerciale si taxele minus subventiile pentru produse. Productia, pe de alta parte, este Inregistrata la
preturi de baza, care exclud aceste elemente.



Tabelul input-output simetric in preturile de baza se determina prin scdderea marjelor
de transport si comert si a impozitelor nete.

e Tabelul input-output simetric in preturile de baza se determina o datd la 5 ani, ultimul
disponibil pana la data evaludrii fiind cel din 2022. Pe baza tabelului input-output al
marjelor de transport si comert, dar si a importurilor nete evaluate in preturile de baza
aferente anului 2022, se determina tabelul input-output simetric in preturi de baza la
nivelul anului 2022;

e Construirea matricei coeficientilor tehnici (A) pe baza tabelelor: elementele acesteia
reprezintd cantitatea in lei achizitionatad de fiecare sector economic de la toate celelalte
sectoare economice pentru a produce un leu output.

e Determinarea matricei inverse de tip I: aceasta se obtine prin inversarea matricei
obtinutd ca diferenta intre matricea unitate I si matricea coeficientilor tehnici A.
Matricea inversa Leontief (L) - matricea de tip I reprezintd punctul de plecare in
determinarea celor mai importanti multiplicatori: output, ocupare, valoare adaugata etc.
Aceastd matrice ne aratd cat este nevoie din productia (outputul) fiecarei industrii, In
termeni de efecte directe si indirecte pentru a obtine o unitate din productia (output-ul)
altei industrii.

e (alcularea multiplicatorului outputului de tip I: pentru un anumit sector, acesta este
definit ca outputul total necesar din fiecare sector economic pentru a produce o unitate
suplimentara de output in sectorul respectiv.

e Calcularea multiplicatorului PIB de tip I: acesta reprezintd cresterea PIB la nivelul
intregii economii ca urmare a cresterii PIB din fiecare sector cu un leu.

e Calcularea matricei inverse de tip II: matricea inversa de tip II se calculeaza in acelasi
mod ca si matricea inversa de tip I si ne arata efectele induse de outputul unei industrii
asupra outputul altei industrii. In cadrul acestei matrice se tine cont atat de efectele
directe si indirecte din matricea inversa de tip I, cat si de fluxurile de bani in si din
gospodarii si efectul acestora asupra industriilor (efecte induse). Gospodariile sunt
tratate ca o industrie suplimentara, addugand un rand si o coloand suplimentard in
matricea initiald pentru ,,compensarea angajatilor”6 si, respectiv, ,.cheltuielile de
consum final ale gospodariilor”.

e Calcularea multiplicatorului PIB de tip II: se realizeaza in acelasi mod ca si pentru
multiplicatorul de tip I, pe baza matricei inverse de tip II.

e Identificarea outputului la nivelul sectorul managementului ambalajelor si reciclarii,
plecind de la cifra de afaceri a companiilor din cele sapte sectoare (CPA_C22,
CPA_C23, CPA_C24, CPA_E37T39, CPA_G46, CPA _J62 63 si CPA_M69 70).

Pe baza calculelor de mai sus, se poate identifica contributia directd, indirecta si indusa
a sectorului managementului ambalajelor si reciclarii la formarea PIB-ului, astfel:
Contributia directa a Returo la formarea PIB= Outputului sectorului/ PIB total
Contributia directda si indirecta a Returo la formarea PIB= outputul
sectorului*Multiplicatorul PIB de tip Isector/ PIB total
Contributia directa, indirectda si indusd a Returo la formarea PIB=outputul
sectorului*Multiplicatorul PIB de tip [lsector/ PIB total

Pentru estimarea contributiei sectorului managementului ambalajelor si reciclarii la
ocuparea fortei de munca s-a avut in vedere aplicarea urmatorilor pasi:

e Extragerea tabelelor de intrari-iesiri publicate de Institutul National de Statistica
disponibile pentru perioada 2022.

6 In cazul de fatd am utilizat remunerarea salariatilor



e Construirea matricei coeficientilor tehnici pe baza tabelelor. Elementele acesteia
reprezintd cantitatea in lei achizitionata de fiecare sector economic de la toate celelalte
sectoare economice pentru a produce un leu output.

e Calcularea matricei inverse de tip I. Aceasta se obtine prin inversarea matricei obtinuta
ca diferenta Intre matricea unitate I si matricea coeficientilor tehnici A.

e Calcularea multiplicatorului ocuparii de tip I. Pentru un anumit sector, acesta este
definit ca fiind cresterea totald a ocuparii la nivel national ca urmare a cresterii cererii
finale ce a generat cresterea cu o unitate (1 persoana sau 1 echivalent norma Intreagd)
a ocuparii la nivelul sectorului.

e C(Calcularea matricei inverse de tip II. Se obtine in acelasi mod ca si matricea de tip I
doar cd aceasta ia in considerare si fluxurile monetare in si din gospodarii si efectele
acestora asupra sectoarelor economice.

e Calcularea multiplicatorului ocupdrii de tip II. Se procedeaza in acelasi mod ca si pentru
multiplicatorul de tip I, pe baza matricei inverse de tip II.

e Identificarea outputului la nivelul sectorului managementului ambalajelor si reciclarii,
plecind de la cifra de afaceri a companiilor din cele sapte sectoare (CPA_C22,
CPA_C23, CPA_C24, CPA_E37T39, CPA_G46, CPA _J62 63 si CPA_M69 70).

Pe baza calculelor de mai sus, se poate identifica contributia directd, indirecta si indusa
a sectorului managementului ambalajelor si reciclarii la ocuparea fortei de muncd (mii
persoane), astfel:
Contributia directd a Returo la ocuparea fortei de munca (numar persoane ocupate) =
outputul sectorului* Populatia ocupata sector / Output sector
Contributia directa si indirectd a Returo la ocuparea fortei de munca (numar persoane
ocupate) = Multiplicatorul Ocupare de tip Lsector * outputul sectorului* Populatia ocupata sector /
Output sector
Contributia directd, indirecta si indusa a Returo la ocuparea fortei de munca (numar
persoane ocupate) = Multiplicatorul Ocupare de tip Isector * outputul sectorului* Populatia
ocupata sector / Output sector

1.1.2. Rezultate

Analiza input-output furnizeaza o serie de multiplicatori specifici industriei analizate
care prezintd, la acest nivel dezagregat, modul in care cresterea cererii finale in industria supusa
investigatiei va afecta economia romaneasca. Un avantaj semnificativ al utilizarii metodologiei
input-output este cd multiplicatorii rezultati incorporeaza nu numai efectele directe, ci si
efectele indirecte si induse asupra economiei ca urmare a unui $oc exogen asupra uneia dintre
componentele cererii finale’. Pentru a deriva acesti multiplicatori si a stabili modul in care este
influentatd cresterea sectoriald si, ulterior, activitatea economicd in general, vom analiza
sectoarele aferente acestuia. Analiza input-output nu permite o dezagregare mai amanuntita a
sectoarelor, prin urmare consideram cd@ multiplicatorii obtinuti la nivelul sectoarelor
Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice (CPA_C22), Fabricarea altor produse
minerale nemetalice (CPA_C23), Fabricarea metalelor de baza (CPA_C24), Colectare
deseuri, reciclare, tratare si recuperare materiale (CPA_E37T39), Comert cu ridicata, cu
exceptia autovehiculelor (CPA_G46), Servicii de programare si consultanta IT
(CPA_J62 63), Activitati juridice, contabile si de consultanta manageriala (CPA_M69 70)
pot descrie in mod corect un impact relativ similar al industriei managementului ambalajelor
si reciclarii in economie.

7 Cassar, 1. P. (2015). Estimates of output, income value added and employment multipliers for the Maltese
economy (No. WP/03/2015). CBM Working Paper



1.1.2.1.Cifra de afaceri si structura veniturilor RetuRO
Structurarea cifrei de afaceri si a ocuparii RetuRO pe sectoare NACE Rev.

Tabelul 2. Distributia cifrei de afaceri la nivelul anului 2023

Categoria de Valoare Pondere Corespondentid NACE Rev. 2 Descriere economica
venit (RON) (%)

Venituri din 3.055.587 | 92,0% M70.22 — Activitati de consultantd | Administrare sistem,
tariful de si management / J62.09 — Alte contracte, mentenanta
administrare activitati de servicii informatice IT
Venituri din 265.207 8,0% C22.22 — Fabricarea articolelor de Aprovizionare centre,
vanzarea de saci si ambalaj din plastic / G46.76 — vanzari la nivel de
sigilii Comert cu ridicata al altor bunuri cost
Total 3.320.794 | 100%

In 2023, ponderea sectorului M70-J62 (servicii profesionale si IT) a fost dominant,
reflectand orientarea preoperationala a activitatii.

Anul 2024 — Faza de operationalizare completa

Cifra de afaceri (provizorie, inainte de audit): 1.641.070.718 RON, structurata astfel:

Tabelul 3. Structura cifrei de afaceri pe categorii de venit — 2024 (provizoriu)

Categoria de venit Valoare Pondere Corespondenta Descriere economica / flux
(RON) (%) NACE Rev. 2 principal

Venituri din vanzarea 159.748.741 9,7% C22.22, C23.13, Revalorificarea materialelor

de materiale SGR C24.42 colectate prin sistemul SGR

(PET, sticla, aluminiu)

Venituri din vanzarea | 3.236.432 0,2% E38.32 — Recuperarea | Valorificarea deseurilor

de deseuri secundare materialelor rezultate din procesare

(dopuri, folie etc.) reciclabile

Venituri din tariful de | 453.897.090 27,7% M70.22, J62.09, Administrare sistem, IT,

administrare N81.10 servicii suport si
management

Venituri din vanzarea 60.914.171 3,7% C22.22, G46.76 Furnizarea materialelor de

de saci si sigilii (la operare catre operatori

nivel de cost)

Venituri din garantii 963.274.284 58,7% N/A (flux financiar, Transferuri temporare intre

neproductiv) actori economici; nu

genereaza valoare adaugata

Total 1.641.070.718 | 100%

Veniturile din garantii (963,27 mil. RON) au caracter financiar, nu productiv, si nu se
includ in analiza PIB/Leontief. Astfel, pentru modelul economic, valoarea eligibila pentru
analiza este de 677,8 mil. RON, distribuita pe sectoare NACE.

Tabelul 4. Distributia cifrei de afaceri eligibile (2024) pe sectoare NACE Rev. 2

Cod NACE Rev. 2 Denumire sector Valoare estimata Pondere
(RON) (%)
E38.32 Recuperarea materialelor reciclabile | 3.236.432 0,5%
C22.22 Fabricarea articolelor de ambalaj din | 45.000.000 6,6%
plastic
C23.13 Fabricarea ambalajelor din sticla 35.000.000 5,2%
C24.42 Productia de aluminiu 20.000.000 3,0%
G46.76 Comert cu ridicata al altor bunuri 15.914.171 2,3%
H49.41 Transport rutier de marfuri 40.000.000 5,9%
H52.10 Depozitare 25.000.000 3,7%




J62.09 Alte activitati de servicii informatice | 30.000.000 4,4%

M70.22 Activitati de consultanta si 350.000.000 51,6%
management

N81.10 Activitati de servicii suport 113.646.121 16,8%
combinate

Total eligibil PIB (fara 677.796.434 100%

garantii)

Aceasta distributie poate fi utilizatd direct pentru construirea vectorului de cerere
finala (Ay) in modelul Leontief, corespunzator efectului economic al RetuRO in 2024.

Tabelul 5. Structura ocuparii fortei de munca pe sectoare NACE, la nivelul anului 2024

Locatie / Activitate Numar Corespondenti NACE Rev. Descriere
persoane 2
Centre de colectare si 501 E38.32 — Recuperarea Operare directd 1n centrele
sortare materialelor reciclabile RetuRO
Personal la sediul central 99 M70.22, J62.09, N81.10 Functii administrative, IT,
logistica, raportare
Personal suplimentar ~200 H49.41, N81.29 Manipulare, transport,
(angajat la prestatori) servicii logistice
Total fortd de munca =793
implicata persoane

e Activitatea RetuRO este multisectoriala,

cu pondere dominantd in servicii

administrative si de management (M70-N81) si gestionarea deseurilor reciclabile

(E38);

e Contributia economica este generata in principal de componentele cu valoare adaugata
interna — tariful de administrare si vAnzarea materialelor reciclabile;

e Structura ocupationald este intensivd in muncd pe segmentul E38 si intensiva in
cunoastere pe segmentul M70/J62, ceea ce justifica folosirea unor multiplicatori
sectoriali diferentiati Tn modelul Leontief.

1.1.2.2. Analiza multiplicatorilor de impact

Multiplicatorul de output de tip 1 si Il

Multiplicatorul de output de tip I pentru o anumita industrie K este definit ca fiind
suma tuturor outputurilor din fiecare industrie necesara in productia unei unitati suplimentare
de output in cadrul industriei K. Tabelul 6 prezintd multiplicatorii de output pentru fiecare
dintre sectoarele aferente codurilor CPA subsumate sectorului SGR.

Multiplicatorul de output de tip I indica o contributie de:

1,64 lei pentru Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice (CPA C22) in
outputul total in anul 2022.

1,76 lei pentru Fabricarea altor produse minerale nemetalice (CPA C23).

1,66 lei pentru Fabricarea metalelor de baza (CPA C24).

1,87 lei pentru Colectare deseuri, reciclare, tratare si recuperare materiale (CPA E37—
E39).

1,96 lei pentru Comert cu ridicata, cu exceptia autovehiculelor si motocicletelor (CPA
G46).

1,47 lei pentru Activitati de programare si consultantd IT; servicii informatice (CPA
J62-J63).
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M70).
Multiplicatorul de output de tip II capteaza efectele directe, indirecte si induse in

urma cresterii cu 1 leu a cererii finale dintr-un anumit sector de activitate asupra outputului
total. Pentru sectorul supus investigatiei, multiplicatorul de tip 1I a fost de:

1,92 lei pentru Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice (CPA C22), din care
valoarea de 1,64 lei se datoreazd efectelor directe si indirecte ale productiei
(multiplicatorul de output de tip I) s1 0,29 lei efectelor induse (fluxurile de bani in si din
gospodarii si efectul acestor fluxuri asupra altor industrii).

2,08 lei pentru Fabricarea altor produse minerale nemetalice (CPA C23), din care 1,76
lei ca urmare a efectelor directe si indirecte si 0,32 lei efectelor induse.

1,86 lei pentru Fabricarea metalelor de baza (CPA C24), din care 1,66 lei ca urmare a
efectelor directe si indirecte si 0,21 lei efectelor induse.

2,42 lei pentru Colectare deseuri, reciclare, tratare si recuperare materiale (CPA E37—
E39), din care 1,87 lei ca urmare a efectelor directe si indirecte si 0,54 lei efectelor
induse.

2,54 lei pentru Comert cu ridicata, cu exceptia autovehiculelor si motocicletelor (CPA
G46), din care 1,96 lei ca urmare a efectelor directe si indirecte si 0,58 lei efectelor
induse.

2,13 lei pentru Activitati de programare si consultanta IT; servicii informatice (CPA
J62-J63), din care 1,47 lei ca urmare a efectelor directe si indirecte si 0,66 lei efectelor
induse.

M?70), din care 1,61 lei ca urmare a efectelor directe si indirecte si 0,51 lei efectelor
induse.

Multiplicatorul de output poate fi, la randul sau, calculat in raport de valoarea

adaugata bruta (VAB). Aceasta derivare este utila pentru a surprinde impactul cresterii cererii
finale cu 1 leu pentru o anumitd ramura, asupra fiecdrei variabile prezentate mai sus.

Multiplicatorul valorii adaugate brute (VAB)

Multiplicatorul de tip I al VAB ne aratd efectul cresterii suplimentare cu 1 leu a

consumului final realizat in cadrul industriei asupra valorii adaugate brute din economie, ca
urmare a actiunii unor efecte directe si indirecte din procesul de productie. Multiplicatorul de
tip II tine cont in plus si de efectul indus asupra VAB.

Multiplicatorul VAB pentru sectoarele de activitate considerate, in ordine

descrescatoare, a crescut cu:

2,39 lei pentru Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice (CPA C22) la o
crestere cu 1 leu a cererii de bunuri si servicii pentru aceastd diviziune in anul 2022.
Din acest total, valoarea de 0,20 lei a fost generata direct de aceasta industrie, valoarea
de 1,69 lei a fost determind indirect de industriile cu care acest sector interactioneaza,
iar restul (in valoare de 0,50 lei) a reprezentat efectul indus al tuturor sectoarelor din
economie care pot stimula cresterea suplimentara a cheltuielilor de consum in aceasta
diviziune.

2,50 lei pentru Fabricarea altor produse minerale nemetalice (CPA C23) la o crestere
cu 1 leu a cererii de bunuri si servicii pentru aceastd diviziune. Din acest total, valoarea
de 0,24 lei a fost generatd direct de aceastd industrie, valoarea de 1,79 lei a fost
determinad indirect de industriile cu care acest sector interactioneaza, iar efectul indus a
fost de 0,49 lei.

3,86 lei pentru Fabricarea metalelor de baza (CPA C24) la o crestere cu 1 leu a cererii
de bunuri si servicii pentru aceasta diviziune. Din acest total, valoarea de 0,09 lei a fost



generatd direct de aceastd industrie, valoarea de 2,98 lei a fost determind indirect de
industriile cu care acest sector interactioneaza, iar efectul indus a fost de 0,79 lei.

2,82 lei pentru Colectare deseuri, reciclare, tratare si recuperare materiale (CPA E37—
E39) la o crestere cu 1 leu a cererii de bunuri si servicii pentru aceastd diviziune. Din
acest total, valoarea de 0,29 lei a fost generatd direct de aceastd industrie, valoarea de
1,89 lei a fost determind indirect de industriile cu care acest sector interactioneaza, iar
efectul indus a fost de 0,64 lei.

2,56 lei pentru Comert cu ridicata, cu exceptia autovehiculelor si motocicletelor (CPA
G46) la o crestere cu 1 leu a cererii de bunuri si servicii pentru aceasta diviziune. Din
acest total, valoarea de 0,38 lei a fost generata direct de aceastd industrie, valoarea de
1,64 lei a fost determind indirect de industriile cu care acest sector interactioneaza, iar
efectul indus a fost de 0,53 lei.

1,68 lei pentru Activitati de programare si consultanta IT; servicii informatice (CPA
J62-J63) la o crestere cu 1 leu a cererii de bunuri si servicii pentru aceasta diviziune.
Din acest total, valoarea de 0,70 lei a fost generata direct de aceasta industrie, valoarea
de 0,73 lei a fost determina indirect de industriile cu care acest sector interactioneaza,
iar efectul indus a fost de 0,25 lei.

M70) la o crestere cu 1 leu a cererii de bunuri si servicii pentru aceasta diviziune. Din
acest total, valoarea de 0,47 lei a fost generata direct de aceastd industrie, valoarea de
1,06 lei a fost determind indirect de industriile cu care acest sector interactioneaza, iar
efectul indus a fost de 0,38 lei.

Multiplicatorul angajarii

Multiplicatorul angajarii pentru sectoarele de activitate considerate, in ordine

descrescdtoare indicd o crestere cu:

2,80 angajati pentru Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice (CPA C22) la
cresterea cererii cu 1000 lei in anul 2022. Prin urmare, cresterea cu un milion de lei a
cererii ar determina 2800 noi locuri de munca in economie. Din aceasta valoare, cererea
va determina cresterea cu 1 nou loc de munca in acest sector de activitate, 1943 noi
locuri de munca in celelalte sectoare cu care exista interactiune si 856 noi locuri de
munca In restul sectoarelor.

2,30 angajati pentru Fabricarea altor produse minerale nemetalice (CPA C23) la
cresterea cererii cu 1000 lei in anul 2022. Prin urmare, cresterea cu un milion de lei a
cererii ar determina 2298 noi locuri de munca in economie, din care 2 noi locuri de
munca in acest sector de activitate, 1713 noi locuri de munca in celelalte sectoare cu
care existd interactiune si 584 noi locuri de munca in restul sectoarelor.

3,31 angajati pentru Fabricarea metalelor de baza (CPA C24) la cresterea cererii cu
1000 lei in anul 2022. Prin urmare, cresterea cu un milion de lei a cererii ar determina
3305 noi locuri de muncd in economie, din care aproximativ 1 nou loc de munca in
acest sector de activitate, 2356 noi locuri de munca in celelalte sectoare cu care exista
interactiune si 949 noi locuri de munca in restul sectoarelor.

2,49 angajati pentru Colectare deseuri, reciclare, tratare si recuperare materiale (CPA
E37-E39) la cresterea cererii cu 1000 lei in anul 2022. Prin urmare, cresterea cu un
milion de lei a cererii ar determina 2488 noi locuri de munca in economie, din care 2
noi locuri de munca in acest sector de activitate, 1761 noi locuri de munca in celelalte
sectoare cu care existad interactiune si 725 noi locuri de munca in restul sectoarelor.
3,19 angajati pentru Comert cu ridicata, cu exceptia autovehiculelor si motocicletelor
(CPA G46) la cresterea cererii cu 1000 lei in anul 2022. Prin urmare, cresterea cu un



milion de lei a cererii ar determina 3193 noi locuri de munca in economie, din care
aproximativ 1 nou loc de munca in acest sector de activitate, 2094 noi locuri de munca
in celelalte sectoare cu care exista interactiune si 1097 noi locuri de munca in restul
sectoarelor.

4,94 angajati pentru Activitati de programare si consultantd IT; servicii informatice
(CPA J62-J63) la cresterea cererii cu 1000 lei in anul 2022. Prin urmare, cresterea cu
un milion de lei a cererii ar determina 4938 noi locuri de munca in economie, din care
aproximativ 1 nou loc de munca in acest sector de activitate, 2215 noi locuri de munca
in celelalte sectoare cu care exista interactiune si 2722 noi locuri de munca in restul
sectoarelor.

M69-M70) la cresterea cererii cu 1000 lei in anul 2022. Prin urmare, cresterea cu un
milion de lei a cererii ar determina 3096 noi locuri de munca in economie, din care
aproximativ 1 nou loc de munca in acest sector de activitate, 1942 noi locuri de munca
in celelalte sectoare cu care exista interactiune si 1153 noi locuri de munca in restul
sectoarelor.

Multiplicatorul PIB

Multiplicatorul PIB arata impactul asupra PIB 1n urma cresterii cu 1 leu a cererii finale

din acest sector. Multiplicatorul de tip II pentru diviziunile CPA considerate a fost in anul 2022,
in ordine descrescatoare:

2,46 lei pentru Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice (CPA C22), din care
0,22 lei (efectul direct) provenind din aceasta diviziune, 1,70 lei (efectul indirect) din
industriile cu care aceasta diviziune se intrepatrunde si restul de 0,53 lei 1-a reprezentat
efectul indus.

2,95 lei pentru Fabricarea altor produse minerale nemetalice (CPA C23), din care 0,27
lei (efectul direct) provenind din aceastd diviziune, 1,78 lei (efectul indirect) din
industriile cu care aceasta diviziune se intrepatrunde si restul de 0,49 lei 1-a reprezentat
efectul indus.

3,88 lei pentru Fabricarea metalelor de baza (CPA C24), din care 0,10 lei (efectul direct)
provenind din aceasta diviziune, 2,96 lei (efectul indirect) din industriile cu care aceasta
diviziune se intrepatrunde si restul de 0,81 lei I-a reprezentat efectul indus.

3,02 lei pentru Colectare deseuri, reciclare, tratare si recuperare materiale (CPA E37—
E39), din care 0,31 lei (efectul direct) provenind din aceasta diviziune, 1,98 lei (efectul
indirect) din industriile cu care aceasta diviziune se intrepatrunde si restul de 0,73 lei 1-
a reprezentat efectul indus.

2,76 lei pentru Comert cu ridicata, cu exceptia autovehiculelor si motocicletelor (CPA
G46), din care 0,38 lei (efectul direct) provenind din aceasta diviziune, 1,75 lei (efectul
indirect) din industriile cu care aceasta diviziune se intrepatrunde si restul de 0,63 lei I-
a reprezentat efectul indus.

1,78 lei pentru Activitati de programare si consultanta IT; servicii informatice (CPA
J62-J63), din care 0,61 lei (efectul direct) provenind din aceasta diviziune, 0,72 lei
(efectul indirect) din industriile cu care aceasta diviziune se intrepatrunde si restul de
0,45 lei l-a reprezentat efectul indus.

M?70), din care 0,51 lei (efectul direct) provenind din aceasta diviziune, 1,04 lei (efectul
indirect) din industriile cu care aceasta diviziune se intrepatrunde si restul de 0,41 lei 1-
a reprezentat efectul indus.



Tabelul 6. Multiplicatorii pentru diviziunile CPA subsumate sectorului SGR din Romdnia, 2022

Tip de multiplicator Efecte Efecte Efecte Multiplicatorul de tip
directe indirecte induse 11
Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice (CPA_C22)
Multiplicatorul de output de tip I 1,64 0,29 1,92
Multiplicatorii de venit 0,08 1,70 0,37 2,16
Multiplicatorii VAB 0,20 1,69 0,50 2,39
Multiplicatorii angajarii 0,00 1,94 0,86 2,80
Multiplicatorii PIB 0,22 1,70 0,53 2,46
Multiplicatorii fiscali 0,02 2,24 0,77 3,03
Fabricarea altor produse minerale nemetalice (CPA_C23)
Multiplicatorul de output de tip I 1,76 0,32 2,08
Mutiplicatorii de venit 0,09 1,88 0,41 2,38
Multiplicatorii VAB 0,24 1,79 0,47 2,50
Multiplicatorii angajarii 0,00 1,71 0,58 2,30
Multiplicatorii PIB 0,27 1,78 0,49 2,55
Multiplicatorii fiscali 0,03 2,21 0,71 2,95
Fabricarea metalelor de baza (CPA_C24)

Multiplicatorul de output de tip I 1,66 0,21 1,86
Multiplicatorii de venit 0,04 2,41 0,52 2.97
Multiplicatorii VAB 0,09 2,98 0,79 3,86
Multiplicatorii angajarii 0,00 2,36 0,95 3,31
Multiplicatorii PIB 0,10 2,96 0,81 3,88
Multiplicatorii fiscali 0,01 3,07 0,96 4,05

Colectare deseuri,

reciclare, tratare si recuperare materiale (CPA_E37T39)

Multiplicatorul de output de tip I 1,87 0,54 2,42
Multiplicatorii de venit 0,14 1,82 0,41 2,38
Multiplicatorii VAB 0,29 1,89 0,64 2,82
Multiplicatorii angajarii 0,00 1,76 0,72 2,49
Multiplicatorii PIB 0,31 1,98 0,73 3,02
Multiplicatorii fiscali 0,01 4,95 3,01 7,98
Comert cu ridicata, cu exceptia autovehiculelor (CPA_G46)
Multiplicatorul de output de tip 1 1,96 0,58 2,54
Multiplicatorii de venit 0,17 1,58 0,37 2,13
Multiplicatorii VAB 0,38 1,64 0,53 2,56
Multiplicatorii angajarii 0,00 2,09 1,10 3,19
Multiplicatorii PIB 0,38 1,75 0,63 2,76
Multiplicatorii fiscali 0,00 0,00 0,00 0,00
Servicii de programare si consultanta IT (CPA_J62_63)
Multiplicatorul de output de tip I 1,47 0,66 2,13
Multiplicatorii de venit 0,27 1,01 0,27 1,54
Multiplicatorii VAB 0,60 0,70 0,38 1,68
Multiplicatorii angajarii 0,00 2,22 2,72 4,94
Multiplicatorii PIB 0,61 0,72 0,45 1,78




Multiplicatorii fiscali 0,01 3,64 | 524 | 8,89
Activitati juridice, contabile si de consultantd manageriala (CPA_M69_70)
Multiplicatorul de output de tip I 1,61 0,51 2,12
Multiplicatorii de venit 0,17 1,45 0,34 1,95
Multiplicatorii VAB 0,47 1,06 0,38 1,91
Multiplicatorii angajarii 0,00 1,94 1,15 3,10
Multiplicatorii PIB 0,51 1,04 1,04 1,97
Multiplicatorii fiscali 0,04 1,76 0,86 2,66

Sursa: calcule proprii

1.1.2.3.Impactul sectorului SGR in PIB

Avand in vedere cd sectorul SGR nu este evidentiat In mod distinct in clasificarea
activitatilor nationale, pentru a surprinde in mod cét mai real impactul unor modificéri exogene
asupra industriei s-a continuat cu analiza cele sapte sectoare care includ activitdti specifice:
Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice (CPA_C22), Fabricarea altor produse
minerale nemetalice (CPA_(C23), Fabricarea metalelor de baza (CPA_(C24), Colectare deseuri,
reciclare, tratare si recuperare materiale (CPA_E37T39), Comert cu ridicata, cu exceptia
autovehiculelor (CPA_G46), Servicii de programare si consultantd IT (CPA_J62 63),

Impactul in PIB al celor 7 sectoare este prezentat in Tabelul 7, impreund cu impactul
cumulat al acestora la nivelul anului 2022. Metodologia utilizata, prezentata anterior, permite
evidentierea efectelor directe, indirecte si induse generate de schimbarea conditiilor din
activitatea economica initiala asupra unei anumite industrii si asupra industriilor conexe din
lantul de aprovizionare si, In cele din urma, in intreaga economie.

Astfel, o crestere a cererii finale pentru outputul unei anumite industrii va conduce la
cresterea, in mod direct, a outputului acelei industrii pentru a rispunde cererii. In acest fel sunt
cuantificate efectele directe. Pe masura ce productia din sectorul respectiv creste, sunt stimulate
si celelalte industrii din amonte sd produca inputuri suplimentare, ceea ce va conduce la
cresterea productiei pe lantul de aprovizionare. In acest fel sunt cuantificate efectele indirecte.
In fine, ca urmare a celor doua tipuri de efecte, nivelul veniturilor gospodariilor din intreaga
economie va creste, stimulat de cresterea ocuparii fortei de munca. O parte a acestor venituri
va genera cerere suplimentara, care va stimula intreaga economie, ceea ce reprezinta efectul
indus.

Prin urmare, impactul direct cuprinde efectele la nivelul industriilor care opereaza in
mod nemijlocit in cadrul sistemului.

In anul 2023, contributia directa a sectorului SGR la formarea PIB a fost de 0.00019,
din care:

e 0.00017 provine din activitatile aferente tarifului de administrare (CPA_M69 70 si
CPA_J62 63), asociate proceselor de guvernanta, analizd, monitorizare, trasabilitate
digitala si coordonare operationala a sistemului,

e in timp ce 0.00002 provine din activitdtile asociate vanzarii de saci si sigilii (CPA_C22
si CPA_G46), aferente productiei si distributiei de consumabile logistice utilizate in
procesul operational.

Impactul indirect reiese din interactiunea sectorului cu industriile din amonte si aval. in
2023, contributia indirectd a sectorului SGR in PIB a fost de 0.00009, din care:

e 0.00008 rezultd din activitatile finantate prin tariful de administrare, reflectand cererea
suplimentard pentru servicii juridice, contabile, IT, consultantd operationald si
management,



iar 0.00002 din activitatile aferente vanzarii de saci si sigilii, indicand necesarul de
materii prime, ambalaje, transport si distributie pe lantul logistic.
Daca includem fluxurile monetare transmise catre gospodarii prin salarii, venituri din

munca si consumul acestora In economie, determinadm contributia indusa, care in 2023 a fost
de 0.00008, din care:

0.00007 aferenta activitatilor finantate prin tariful de administrare,
s1 0.00001 aferentd vanzarii de saci si sigilii.
Astfel, impactul total al sectorului SGR asupra PIB 1n anul 2023 a fost de 0.00036,

rezultat din cumularea efectelor directe, indirecte si induse:

0.00032 provenind din segmentul finantat prin tariful de administrare,
s1 0.00004 din segmentul aferent vanzarii de saci si sigilii.

Tabelul 7. Impactul sectorului SGR in PIB in anul 2023 (%PIB)

VENITURI DIN TARIFUL DE VENITURI DIN TOTAL
ADMINISTRARE (CPA_M69 70 | VANZAREA DE SACI SI
SI CPA_J62_63) SIGILII (CPA_C22 SI
CPA G46)

CONTRIBUTIA 0,00017 0,00002 0,00019
DIRECTA

CONTRIBUTIA 0,00008 0,00002 0,00009

INDIRECTA

CONTRIBUTIA 0,00007 0,00001 0,00008
INDUSA

CONTRIBUTIA 0,00032 0,00004 0,00036
TOTALA

Sursa: calcule proprii

In mod similar, in ceea ce priveste impactul sectorului SGR in PIB in anul 2024, datele

sunt prezentate in Tabelul 8 si evidentiaza o contributie directd a sectorului SGR la formarea
PIB de 0,039, din care:

0,0091 a provenit din vanzarea materialelor SGR (PET, sticla, aluminiu) aferente
sectoarelor CPA_C22, CPA _C23 si CPA_C24, indicaind maturizarea fluxurilor
operationale de colectare si valorificare a ambalajelor.

0,0002 din vanzarea deseurilor secundare (CPA E37T39), asociatd recuperarii
materialelor complementare precum dopuri, folii si resturi de procesare.

0,0258 din tariful de administrare (CPA_M69 70, CPA J62 63), reprezentind
activitati de coordonare, guvernantd, audit, raportare, trasabilitate digitald si
management operational al sistemului.

0,0035 din vanzarea de saci si sigilii (CPA_C22, CPA_G46), aferentd consumabilelor
logistice utilizate n fluxurile de colectare si transport.

Impactul indirect reiese din interdependentele economice ale sectorului cu zonele sale

de aprovizionare, transformare si distributie.

In 2024, contributia indirecti a sectorului SGR in PIB a fost de 0.027, din care:

0,0123 asociata activitatilor de vanzare a materialelor SGR, reflectand cererea continua
de transport, prelucrare materiald, sortare si comercializare.

0,0002 provenind din vanzarea deseurilor secundare, odata cu integrarea fluxurilor
reziduale 1n circuitele de reciclare.

0,0114 aferenta tarifului de administrare, semnaland rolul decisiv al serviciilor
specializate (contabilitate, IT, consultanta, management).

0,0036 din vanzarea sacilor si sigiliilor, asociata extinderii infrastructurii logistice
necesare colectarii.



Daca includem efectele veniturilor transferate cdtre gospodarii si modul in care acestea

stimuleaza consumul, rezulta contributia indusa, care, in 2024, a fost de 0.019, din care:

e (,0056 aferenta valorificarii materialelor SGR, din vanzarea deseurilor secundare,
e 0,0111 din tariful de administrare, datoritd ponderii ridicate a muncii calificate in acest
segment,
e (,0020 din vanzarea de saci si sigilii.
Astfel, impactul total al sectorului SGR asupra PIB in anul 2024 a fost de 0.085, rezultat
din suma efectelor directe, indirecte si induse:
e (,0269 din vanzarea materialelor SGR,
e 00,0006 din vanzarea deseurilor secundare,
e (,0483 din tariful de administrare,
e 0,0090 din vanzarea de saci si sigilii.
Tabelul 8. Impactul sectorului SGR in PIB in anul 2024 (%PIB)

Venituri din vinzarea Venituri din Venituri din Venituri din Total
de materiale SGR vanzarea de tariful de vanzarea de saci si
(PET, sticla, deseuri secundare administrare sigilii (la nivel de
aluminiu) (CPA_C22, | (dopuri, folie etc.) | (CPA_M69 70, cost)
CPA C23si (CPA_E37T39) CPA _J62 63) (CPA_C22,
CPA C24) CPA G46)
Contributia 0,0091 0,0002 0,0258 0,0035 0,039
directi
Contributia 0,0123 0,0002 0,0114 0,0036 0,027
indirecta
Contributia 0,0056 0,0001 0,0111 0,0020 0,019
indusa
Contributia 0,0269 0,0006 0,0483 0,0090 0,085
totala

Sursa: calcule proprii

In termeni absoluti, analiza impactului economic generat de sistemul de garantie-
returnare (SGR) administrat de RetuRO arata un efect semnificativ asupra economiei Romaniei
in anul 2024, insumand aproximativ 1,49 miliarde lei. Aceastd contributie totald reflecta
influente economice pe trei canale principale:

Contributia directa — 677,8 milioane lei reprezinta valoarea addugata generatd in mod
nemijlocit de activitatea RetuRO. Include efectele asociate operatiunilor curente: personal
angajat, cheltuieli operationale, investitii in infrastructurd, centre de numadrare si logistica,
precum si servicii achizitionate de companie. Contributia directa evidentiaza faptul ca RetuRO
este, in sine, un actor economic relevant 1n sectorul managementului deseurilor si al economiei
circulare.

Contributia indirectd — 482,42 milioane lei surprinde impactul asupra lantului de
furnizare. Cheltuielile RetuRO pentru achizitii de bunuri si servicii stimuleaza activitatea
economica a companiilor din amonte — transportatori, furnizori de echipamente, firme de
mentenantd, servicii IT, logistica etc. Prin multiplicatorii aferenti, fiecare leu cheltuit de
RetuRO genereaza activitate suplimentara in industrii conexe.

Contributia indusa — 331,26 milioane lei reflectd efectele produse in economie de
veniturile salariale generate direct si indirect. Angajatii RetuRO si cei din firmele furnizoare
isi cheltuiesc veniturile In economie (consum de bunuri, servicii, taxe), generand cerere
suplimentard In sectoare precum comert, servicii, energie sau transport. Componenta indusa
aratd rolul SGR ca generator de activitate economica prin stimularea consumului gospodariilor.
Valoarea totald a impactului economic(1491, 48 milioane lei) evidentiaza rolul RetuRO ca un
catalizator in economia circulard din Romania. Sistemul nu doar gestioneaza fluxul de ambalaje



returnabile, ci genereaza efecte economice ample, extinse pe lantul valoric si resimtite in
intreaga economie.

Acest rezultat confirma faptul ca implementarea SGR a devenit nu doar o masura de
mediu, ci $i un motor economic cu efecte structurale in industrii precum reciclare, logistica,
transport, tehnologie si servicii suport.

Tabelul 9. Valoarea contributiei directe, indirecte si induse generate de RetuRO in 2024 (mil. lei)

Valoarea contributiei absolute RetuRO in
economie (milioane lei la nivelul anului 2024)

Contributia directa 677,80
Contributia indirecta 482,42
Contributia indusa 331,26
Contributia totala 1491,48

Desi contributia totalda a RetuRO la PIB (0,085%) poate parea redusd la prima vedere,
aceasta este perfect coerenta cu structura economica a sectorului pe care il deserveste. Sectorul
bauturilor racoritoare, unul dintre principalii generatori de fluxuri de ambalaje, are el
insusi o contributie directd de aproximativ 0,48% din PIB, conform evolutiei codului
CAEN 1107 in perioada 2017-2020%, in timp ce conform raportului Oxford Economics,
sectorul berii a avut la nivelul anului 2023 o contributie directd in PIB de 0,9%°.

Prin urmare, este firesc ca o infrastructurd de sprijin — precum sistemul de garantie-
returnare administrat de RetuRO — sa genereze o contributie procentuald mai mica, intrucat
impactul sdu economic este proportional cu dimensiunea relativ modesta a sectorului pe
care il deserveste. Astfel, valoarea de 0,085% din PIB reprezinta un nivel aliniat structurii
economice a industriei de referinta, confirmand eficienta economica a sistemului SGR in
raport cu piata pe care opereaza.

In interpretarea rezultatelor, este important de mentionat faptul cd matricea input-output
utilizata in modelul Leontief este disponibila pentru ultimul an statistic complet (2022), in timp
ce valorile PIB utilizate in analiza pentru determinarea ponderilor sectoriale reflectd datele
publicate de INS pentru anul 2024. Aceasta diferenta de orizont temporal nu afecteaza structura
relatiilor intersectoriale, Insd poate introduce o marja de variatie Tn dimensionarea efectelor,
specificd modificarilor macroeconomice intervenite in perioada analizata.

1.2. Evaluarea impactului asupra ocuparii fortei de munca — locuri de
munca directe si indirecte create de sistemul de garantie returnare (SGR)

Pentru estimarea contributiei sectorului SGR la ocuparea fortei de munca, s-a utilizat
modelul input-output de tip Leontief, care permite cuantificarea efectelor directe, indirecte si
induse generate de functionarea sistemului. In aceastd abordare, sunt luati in considerare
angajatii proprii RetuRO si efectele propagate in lantul de aprovizionare si consum.

8 ANBR.ro, https://anbr.ro/impact
9 Beer’s Global Economic Footprint, Oxford Economics, February 2025, online


https://www.oxfordeconomics.com/wp-content/uploads/2025/02/WBA_Global_Beer_Report_WEB.pdf

Contributia directd include doar angajatii RetuRO, incadrati cu contract individual de
munca la nivelul operatorului sistemului: 501 persoane in centrele de operare si 99 persoane la
sediul central, rezultdnd 593 persoane 1n anul 2024.

Nu sunt inclusi in contributia directd cei aproximativ 200 de angajati ai firmelor de
manipulare, transport si servicii logistice, deoarece acestia nu sunt angajati RetuRO, ci ai
furnizorilor. Acestia apar doar in efectul indirect, ca rezultat al achizitiei de servicii din
ramurile: CPA H49 — transport rutier, CPA_H52 — depozitare si manipulare si CPA_N80TS2
— servicii suport.

Modelul genereaza automat aceste efecte prin matricea (L — I), deci nu se introduc
manual, pentru a evita dublarea estimarii. In plus, contributia indusa se formeaza prin veniturile
salariale (ale angajatilor directi + indirecti) care se reintorc in economie sub forma de consum,
fiind captate in multiplicatorul de tip II al ocuparii.

Distributia salariatilor pe activitati a fost facuta pe baza valorii adaugate (nu a
veniturilor brute), pentru cd intensitatea Tn munca difera mult intre servicii (tarif) si comert
(saci/sigilii). A fost alocat personalul proportional cu VAB-ul estimat pe activitate.

Rezultatele sunt prezentate in Tabelul 10. Contributia directd a Returo la ocuparea fortei
de munca este de 77 persoane, din care:

e 74 persoane aferente Veniturilor din tariful de administrare (CPA _M69 70,
CPA_J62 63), asociate proceselor de coordonare, raportare, monitorizare si operare a
sistemului;

e 3 persoane aferente Veniturilor din vanzarea de saci si sigilii (CPA_C22, CPA_G46),
aferente activitatilor logistice si operationale de aprovizionare si distributie.
Contributia indirecta, ca urmare a interactiunii dintre sectoarele furnizoare si cele

consumatoare de inputuri in cadrul lantului operational SGR, este de 83 persoane, sectoarele
contribuind la acest total dupa cum urmeaza:

e 80 persoane aferente tarifului de administrare;

e 3 persoane aferente vanzarii de saci si sigilii.

Contributia indusa la ocuparea fortei de munca, determinata luand in calcul fluxurile
monetare 1n si din gospodarii si efectele acestora asupra sectoarelor economice prin intermediul
multiplicatorului de tip II al ocupdrii, indicd o valoare totald de 146 persoane generate, in
distributia urmatoare:

e 143 persoane aferente tarifului de administrare;

e 3 persoane aferente vanzarii de saci si sigilii.

Prin urmare, contributia totala (directa, indirectd si indusa) pozitioneaza pe primul loc
activitatile finantate prin tariful de administrare (CPA M69 70, CPA _J62 63), cu 297
persoane, urmate de activitdtile aferente vanzarii de saci si sigilii (CPA_C22, CPA_G46), cu 9
persoane.

Insumand valorile, se poate constata o contributie totald de 306 persoane la ocuparea
fortei de munca in anul 2023 in sectorul SGR, determinatd prin intermediul multiplicatorilor
ocupdrii, ce cuantifica cresterea totald a ocuparii la nivel national ca urmare a cresterii cererii
finale pentru activitatile specifice sistemului. Cel mai mare impact este cel indus (146
persoane), urmat de contributia indirectd (83 persoane) si de contributia directd la nivelul
sectorului SGR (77 persoane).

Tabelul 10. Impactul Returo la ocuparea fortei de munca in anul 2023 ( persoane)

Venituri din tariful de Venituri din vanzarea Total
administrare de saci si sigilii
(CPA_M69_70, (CPA_C22, CPA_G46)
CPA J62 63)
Contributia directa 74 3 77




Contributia indirecta 80 3 83
Contributia indusi 143 146
Contributia totali 297 9 306
Sursa: calcule proprii
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In ceea ce priveste distributia fortei de munci direct angajate in anul 2024, alocarea
celor 593 de angajati proprii ai RetuRO catre cele patru categorii operationale a fost realizata
pe baza unei reguli economice de ponderare, care ia In considerare simultan dimensiunea
fluxurilor financiare (venituri generate), structura valorii adaugate brute la nivel de ramura si
intensitatea relativa in munca a sectoarelor implicate. Astfel, pentru fiecare grupare de activitati
a fost aplicatd o pondere proportionald cu (i) veniturile aferente segmentului respectiv, (ii)
coeficientii VAB/output specifici ramurilor CPA relevante si (iii) intensitatea ocuparii
caracteristicd sectoarelor de servicii, industrie sau logisticd. Pe baza acestor ipoteze ,,punct
central” plauzibile, rezultatul alocarii indicd faptul ca 519 angajati sunt asociati activitatilor
aferente tarifului de administrare (CPA_M69 70, CPA_J62 63), 53 angajati activitatilor de
valorificare a materialelor SGR (CPA_C22, CPA_C23, CPA_(C24), 18 angajati activitatilor de
vanzare si distributie a sacilor si sigiliilor (CPA_C22, CPA_G46), iar 3 angajati activitatilor
asociate fluxurilor de deseuri secundare (CPA_E37T39). Aceastd distributie reflecta structura
reald a proceselor din cadrul sistemului, in care activitdtile de coordonare, raportare,
trasabilitate si operare digitala sunt preponderent intensive in fortd de munca, in timp ce
activitatile materiale si logistice au o intensitate relativ mai redusa.

Rezultatele sunt prezentate in Tabelul 10 si evidentiaza o contributie directa evaluata la
0,593 mii persoane ocupate pentru activitatile subsumate sectorului SGR, dupa cum urmeaza:

e 0,519 mii persoane aferente Veniturilor din tariful de administrare (CPA_M69 70,

CPA_J62 63), asociate proceselor de coordonare, trasabilitate, management, raportare

si control operational al fluxurilor;

e 00,0530 mii persoane din Vanzarea materialelor SGR (PET, sticla, aluminiu) aferente
sectoarelor CPA_C22, CPA_C23 si CPA_C24;

e (,0180 mii persoane din Vanzarea de saci si sigilii (CPA_C22, CPA_G46) ca parte a
lantului logistic;

e 0,0030 mii persoane din Véanzarea de deseuri secundare (CPA E37T39), asociata
recuperarii materialelor complementare rezultate din procesare.

Contributia indirectd, ca urmare a interactiunii dintre sectoarele economice furnizoare
si consumatoare de inputuri intermediare, este de 0,634 mii persoane, sectoarele contribuind la
acest total dupa cum urmeaza:

e 0,5602 mii persoane aferente tarifului de administrare;
e 0,0533 mii persoane din vanzarea materialelor SGR;

e 00,0183 mii persoane din vanzarea de saci si sigilii;

e 00,0023 mii persoane din vanzarea de deseuri secundare.

Contributia indusd la ocuparea fortei de muncd, determinatd prin intermediul
multiplicatorului de tip II al ocuparii si prin efectele generate de veniturile transmise catre
gospodarii, indica o valoare totala de 1,068 mii persoane, distribuita astfel:

e 1,0056 mii persoane aferente tarifului de administrare, ceea ce reflectd intensitatea
componentelor de servicii si munca calificatd in structura sectorului;

e 0,0422 mii persoane din vanzarea materialelor SGR;

e 0,0176 mii persoane din vanzarea de saci si sigilii;

e (,0022 mii persoane din vanzarea de deseuri secundare.

Prin urmare, contributia totala (directa, indirectd si indusa) pozitioneaza pe primul loc
activitatile finantate prin tariful de administrare (CPA_M69 70, CPA_J62 63), cu 2,0848 mii



persoane, urmate de vanzarea materialelor SGR (CPA_C22, CPA_C23, CPA_C24), cu 0,1485
mii persoane, vanzarea de saci si sigilii (CPA_C22, CPA_G46), cu 0,0539 mii persoane, si
vanzarea de deseuri secundare (CPA_E37T39), cu 0,0075 mii persoane.

Insumand valorile, se poate constata o contributie totald de 2,295 mii persoane la
ocuparea fortei de muncd 1n anul 2024 in sectorul SGR, determinatd prin intermediul
multiplicatorilor ocupdrii ce cuantificd cresterea totald a ocuparii la nivel national. Cel mai
mare impact este cel indus (1,068 mii persoane), urmat de contributia indirectd (0,634 mii
persoane) si de contributia directa (0,593 mii persoane).

Tabelul 11. Impactul Returo la ocuparea fortei de munca in anul 2024 (mii persoane)

Venituri din Venituri din Venituri din Venituri din Total
vanzarea de vanzarea de tariful de vanzarea de
materiale SGR deseuri administrare saci si sigilii
(PET, sticla, secundare (CPA_M69 170, (la nivel de
aluminiu) (dopuri, folie CPA _J62 63) cost)
(CPA_C22, etc.) (CPA_C22,
CPA (23, (CPA_E37T39) CPA_G46)
CPA _C24)
Contributia 0,0530 0,0030 0,5190 0,0180 0,593
directa
Contributia 0,0533 0,0023 0,5602 0,0183 0,634
indirecta
Contributia 0,0422 0,0022 1,0056 0,0176 1,068
indusa
Contributia 0,1485 0,0075 2,0848 0,0539 2,295
totala

Sursa: calcule proprii

1.3. Potentialul RetuRO pentru dezvoltarea regionala si reducerea
decalajelor sociale

1.3.1. Metodologie

Pentru a surprinde potentialul Returo in dezvoltarea regionald, multiplicatorii
modelului I/O de la nivel national au fost adaptati la nivel regional, utilizdnd indicatori precum
cifra de afaceri (CA) a sectorului pe locuitor. Acest proces implica o combinatie de scalare si
ajustare bazatd pe caracteristicile economice si demografice regionale.

e Pasul 1 - Calculul indicatorului CA SGR pe locuitor: acest indicator se obtine
impartind cifra de afaceri totald a sectorului de baza al sistemului, respectiv RetuRO
este o entitate de management a deseurilor, cu activitati multiple (logistica, colectare,
administrare).Pentru calculul de baza, s-a folosit ,,E — Apa, salubritate, deseuri si
decontaminare” (care include E37T39), la nivel regional, la numarul total de locuitori
ai regiunii. Aceasta alegere reflectd natura principald a activitatilor RetuRO, axate pe
colectarea, tratarea si reciclarea ambalajelor returnate prin sistemul SGR. Indicatorul
astfel obtinut reflectd intensitatea activitdtilor specifice colectdrii si gestionarii
deseurilor pe cap de locuitor si constituie proxy-ul utilizat pentru a aproxima nivelul de
dezvoltare si capacitate operationald a sistemului SGR 1n cadrul fiecérei regiuni.

e Pasul 2 - Compararea cu media nationala: se compara acest indicator (CA SGR pe
locuitor) cu media nationala. Daca indicatorul este mai mare in regiunea respectiva
comparativ cu media nationald, aceasta sugereaza o concentrare mai mare a activitatii
economice SGR per capita, ceea ce ar putea justifica un multiplicator mai mare.



e Pasul 3 - Ajustarea multiplicatorilor nationali: folosirea directd a multiplicatorilor
nationali la nivel regional necesitd ajustdri pentru a reflecta specificul economic
regional. Se utilizeaza o scalare bazata pe densitate: daca o regiune are o densitate mai
mare a activitdtilor SGR comparativ cu media nationald, multiplicatorii pot fi ajustati
in sus pentru a reflecta un impact economic potential mai mare per unitate de investitie
in SGR.

e Pasul 4 - Aplicarea unui factor de scalare. Se utilizeaza un factor de scalare bazat pe
raportul dintre CA SGR pe locuitor la nivel regional si la nivel national pentru a ajusta
multiplicatorii.

CA SGR pe locuitor (regional)

Factor d l =
actor de scatare CA SGR pe locuitor national)

e Pasul 5: Aplicarea multiplicatorilor ajustati. Se ajusteazd multiplicatorii originali
din modelul national cu factorul de scalare obtinut pentru a determina multiplicatorii
ajustati.

e Pasul 6: Aplicarea multiplicatorilor ajustati si calcularea impactului la nivel
regional. Se utilizeazd multiplicatorii ajustati pentru a estima impactul economic al
schimbarilor in sectorul SGR.

1.3.2. Rezultate

Metodologia descrisa anterior a fost aplicata la nivel regional pentru a estima impactul
sectorului SGR asupra PIB-ului in cele opt regiuni de dezvoltare din Romania. In acest caz, s-
a utilizat contributia totala a sectorului SGR (efecte directe, indirecte si induse), fara
dezagregare pe sub-sectoarele asociate sistemului, pentru a surprinde efectul agregat al
functionarii sistemului de garantie-returnare in structurd operationald completd. Rezultatele
sunt prezentate in Tabelul 12.

La nivel general, se observa ca impactul Returo asupra PIB-ului regional este unul
moderat, insd variaza semnificativ Intre regiuni, in functie de intensitatea operatiunilor locale,
de structura economica si de prezenta infrastructurii logistice si de reciclare.

Cea mai ridicata contributie totala a sectorului SGR in PIB-ul regional se inregistreaza
in regiunea Sud-Muntenia (0,0088% din PIB regional), care se evidentiaza clar fata de celelalte
regiuni. Acest rezultat reflectd concentrarea infrastructurii operationale si a capacitatilor de
procesare si transport, precum si o structurd economica regionald mai puternic conectatd la
lantul valoric al colectarii si reciclarii.

Regiunile Vest (0,00097%) si Sud-Vest Oltenia (0,00056%), precum si Nord-Vest
(0,00052%) si Sud-Est (0,00052%) prezintda contributii moderate, reflectand existenta unor
operatiuni logistice si industriale relevante, dar cu intensitati sub nivelul inregistrat in Sud-
Muntenia. In regiunile Centru (0,00061%) si Nord-Est (0,00024%), contributia sectorului SGR
este mai redusd, ceea ce poate fi asociat atat cu intensitatea mai scazutd a activitatilor de
colectare si reciclare, cat si cu structura mai putin industrializatd a acestor regiuni.

Regiunea Bucuresti-Ilfov inregistreaza cea mai scazuta contributie a sectorului SGR la
PIB in 2024 (0,000019%), desi reprezintd centrul de coordonare si guvernanta administrativa
a sistemului. Acest rezultat se explica prin caracterul predominant administrativ si decizional
al activitdtilor derulate in regiune, in timp ce operatiunile logistice, de colectare si de reciclare
sunt localizate in exteriorul acesteia.

In ceea ce priveste componentele contributiei, efectele directe si indirecte sunt
dominante in structura impactului, reflectand activarea lanturilor de aprovizionare si necesarul
de servicii si inputuri operationale. Contributia indusa, determinata prin veniturile transmise
gospodariilor si efectele asupra consumului regional, este mai redusa in toate regiunile, dar



ramane vizibild in regiunile in care activititile SGR au intensitate operationala ridicatd, in
special Sud-Muntenia, Sud-Est si Vest.

Tabelul 12. Impactul Returo in PIB-ul regional in anul 2024 (%PIB)

Regiune | Contributia totala
Contributia directa si indirectd
Centru 0,000476024

Bucuresti-Ilfov 0,000014985

Nord-Est 0,00018585

Nord-Vest 0,000408363
Sud-Est 0,001305323
Sud-Muntenia 0,006847366
Sud-Vest Oltenia 0,000437209
Vest 0,000753664
Contributia indusd
Centru 0,000135911
Bucuresti-Ilfov 0,000004278
Nord-Est 0,000053063
Nord-Vest 0,000116593
Sud-Est 0,000372686
Sud-Muntenia 0,001955006
Sud-Vest Oltenia 0,000124829
Vest 0,000215180
Contributia directd, indirectd si indusd a
sectorului SGR
Centru 0,000611935
Bucuresti-1lfov 0,000019263
Nord-Est 0,000238913
Nord-Vest 0,000524956
Sud-Est 0,000524956
Sud-Muntenia 0,008802372
Sud-Vest Oltenia 0,000562038
Vest 0,000968845

Sursa: calcule proprii

1.4. Analiza beneficiilor comportamentale pentru consumatori (schimbari
in obiceiurile de reciclare), a rolului sistemului in educatia de mediu si In
responsabilitatea civica.

Analiza de fatd examineaza beneficiile comportamentale generate de participarea
consumatorilor la Sistemul de Garantie-Returnare (SGR), avand ca scop intelegerea modului
in care factorii economici, psihologici si sociali influenteazd frecventa si calitatea
comportamentului de returnare. Consumatorii au fost impartiti in 3 segmente, pentru a putea
adapta chestionarul in functie de specificul fiecarei categorii: segmentul A este reprezentat de
catre tineri (18-30 de ani, fard copii), segmentul B cuprinde familii cu copii, iar segmentul C
cuprinde seniorii.

1.4.1. Analiza beneficiilor comportamentale pentru tineri

Studiul se bazeaza pe un esantion de 500 de respondenti din categoria 18—30 de ani fara
copii, cu date colectate prin interviuri fata-in-fata in perioada 2—19 septembrie 2025. Marja de
eroare este de £4,4% la un nivel de Incredere de 95%, iar datele sunt neponderate.



Prin integrarea principiilor economiei comportamentale, analiza urmareste nu doar
comportamentele declarative, ci si motivatiile, perceptiile si barierele care modeleaza decizia
de returnare a ambalajelor. In acest sens, comportamentul consumatorului este abordat ca un
rezultat al interactiunii dintre stimulentele economice (garantia recuperatd), normele sociale,
procesele de invatare si beneficiile psihologice asociate actiunii pro-mediu.

SGR ofera un context propice pentru observarea unei schimbari de paradigma: trecerea
de la reciclarea voluntard, bazatd pe convingeri morale, la o formd de economie circulara in
care recompensa financiard si experienta usoard devin catalizatori ai comportamentului
sustenabil. Analiza de fatd evidentiazd modul in care aceste mecanisme se manifestd in randul
tinerilor consumatori, un segment relevant prin receptivitatea la inovatie si prin potentialul de
a forma obiceiuri stabile pe termen lung.

Cadrul conceptual care a stat la baza analizei cuprinde:

e Stimulente financiare: recuperarea garantiei functioneaza ca ,,nudging pe recompensa
imediatd”, care atenueaza procrastinarea (bias de prezent).

e Norme sociale si identitate: conformarea cu grupul (,,asa fac toti”’), mandria morala si
identitatea de ,,consumator responsabil” sustin internalizarea comportamentului.

e Frictiuni si costuri de tranzactie: timpul, cozile, distanta, erorile tehnice cresc ,,costul
psihologic” al returnarii.

e Formarea de obiceiuri si spillover: obiceiurile de returnare se extind catre planificarea
cumpdraturilor, reciclare si reducerea deseurilor (efecte de Invatare si consistentad
intrapersonala).

1.4.1.1. Rezumat evidente empirice relevante

a. Consum in ultimele 90 de zile
intrebare: ,,in ultimele 90 de zile ati cumpdrat bauturi in ambalaje SGR?”
Rezultat: Da 98%, Nu 2%.
Analiza: Datele colectate indicd un nivel ridicat de familiaritate si implicare a tinerilor in
sistemul SGR. Aproape toti respondentii (98%) au declarat ca au cumparat bauturi in ambalaje
SGR 1n ultimele 90 de zile, ceea ce confirma o penetrare aproape universala a sistemului in
acest segment de populatie. Aceasta rata foarte ridicata de contact arata ca tinerii reprezinta o
categorie expusa zilnic la mecanismul de garantie-returnare si, implicit, o baza solida pentru
formarea de comportamente repetitive.
Beneficiu: acoperire (reach) foarte mare a mecanismului SGR in segment.

b. Frecventa returnarii
intrebare: ,,Cat de des ati returnat ambalaje?” (din cei care au cumparat)
Rezultat: Zilnic 3%; Saptamanal 50%; Lunar 33%; Mai rar 14%.
Analizi: In privinta frecventei, se observi ci jumitate dintre respondenti (50%) returneaza
ambalaje cel putin saptdmanal, iar alti 33% o fac lunar. Doar 14% au declarat ca returneaza
mai rar, ceea ce sugereaza ca majoritatea a integrat deja actul returnarii in rutina personala.
Aceasta regularitate evidentiaza un nivel ridicat de stabilitate comportamentala si sustine ideea
formarii unui obicei cu utilitate perceputa clara. In termeni de economie comportamentala,
comportamentul repetitiv indicd o scadere a costurilor de efort cognitiv — odata invatata
procedura, actiunea devine automata si mai putin dependenta de motivatii externe.
Beneficiu: formare de obicei cu randament operational (vizite predictibile, volum per vizita
ridicat).

¢. Canalul de returnare preferat
Intrebare: ,,Unde returnati cel mai des?”



Rezultat: Automat magazin 90%; Predare manuald 9%; Gunoi menajer 1%.

Analiza: Rezultatele privind canalele de returnare confirma preferinta covarsitoare pentru
solutiile automatizate: 90% dintre tineri returneaza ambalajele la automate din magazine, doar
9% apeleaza la predare manuala, iar 1% declara ca le arunca la gunoi menajer. Se observa,
astfel, o orientare clard catre varianta perceputd ca fiind cea mai comoda si rapida, ceea ce
reflectd o aversiune fatd de frictiunile de tip efort si timp. Aceastd alegere exprima o logica
economicd de tip ,.cost-beneficiu minim”: consumatorii aleg calea cu efort redus si
predictibilitate ridicata. Din perspectivd comportamentald, automatul de returnare devine un
,punct de ancorare” in rutina de cumparaturi, reducand nevoia de planificare suplimentara si
consolidand caracterul automatizat al gestului de returnare. Practic, consumatorul nu mai
percepe actul de returnare ca pe o activitate separatd, ci ca pe o extensie naturald a experientei
de achizitie.

d. Tipuri de ambalaje
intrebare: ,,.Ce tipuri de ambalaje ati returna?”” (rispuns multiplu)
Rezultat: PET 95%:; Sticla 70%; Aluminiu 68%.
Analiza: PET domina (familiaritate, volum), dar disponibilitatea de a returna sticla si aluminiu
indicd usurinta inteleasa a regulilor.
Beneficiu: impact multiplu pe fluxuri de material.

e. Volumul per vizita

Intrebare: ,,In medie, cate ambalaje returnati intr-o vizitd?”

Rezultat: >10 ambalaje 50%; ,,mai mult de un sac” 27%; pand la 10 ambalaje 21%; 1-2
ambalaje 2%.

Analiza: Se remarcd, de asemenea, o asociere pozitiva intre frecventd si volum: 50% dintre
tineri returneazd mai mult de zece ambalaje per vizita, iar alti 27% declara ca returneaza ,,0
cantitate mai mare de un sac”. Aceastd tendintd aratd cd SGR nu este perceput doar ca o
obligatie punctuald, ci ca o activitate cu valoare economica si de eficientd personala. Pe masura
ce volumul creste, recompensa financiara devine mai vizibila, consolidand motivatia extrinseca
de participare.

f. Cu cine mergeti la returnare
intrebare: ,,De obicei mergeti singur(i) sau cu cineva?”
Rezultat: Singur(d) 60%; cu Familie 21%; cu Prieteni 18%; cu Colegi 1%.
Analiza: Actul de a returna ambalajele este preponderent individual, dar cu potential de
activare sociala (familie/prieteni).
Beneficiu: combina eficienta individuald cu norme de grup.

g. Depozitare acasa
intrebare: ,,Cum depozitati acasi ambalajele?” (rispuns multiplu)
Rezultat: Sac dedicat 67%; Cutie 25%; La intamplare 11%; Nu depoziteaza 3%; Altfel 3%.
Analiza: Se observa o rutind domestica clara (utilizarea de containere dedicate), aducand
beneficii de ordine si planificare la nivel de gospodarie si reducand frictiunea la momentul
returnarii.

h. Motivatii
Intrebare: ,,Cat de importante sunt urmatoarele motive?”
Rezultat (Foarte/Important): Recuperez banii 94%; Grija pentru mediu 93%; Comoditatea
88%; Recompense promo 69%; ,,Asa fac toti” 51%; ,,Este cool” 44%.



Analiza: Analiza motivatiilor de participare relevd o combinatie echilibrata intre factori
economici, morali si pragmatici. Cea mai puternicd motivatie raportatd este cea financiard —
94% dintre respondenti declard ca returneaza ambalajele pentru a-si recupera banii. Aceasta
proportie ridicatd confirmd cd stimulentul monetar are un rol esential in declansarea
comportamentului de returnare, functionand ca un ,,nudging financiar” eficient.

Totodatd, 93% dintre respondenti mentioneaza grija pentru mediu ca motiv important,
ceea ce indicd o internalizare a valorilor ecologice in segmentul tanar. Se observa astfel o dubla
motivatie — extrinsecd §i intrinseca — care consolideaza comportamentul: recompensa
financiard determind initierea actiunii, iar satisfactia morald asigurd persistenta acesteia. Din
perspectiva psihologicd, combinatia acestor doua tipuri de motivatii produce o stare de coerenta
valoricd (,,fac un bine si primesc o recompensd corecta”), ceea ce reduce tensiunea intre
interesele personale si responsabilitatea sociala.

Un alt element relevant este comoditatea, indicatd de 88% dintre participanti drept un
factor important. Aceastd cifrd confirmd ca usurinta procesului de returnare reprezinta un
beneficiu perceput direct, iar sistemul este evaluat pozitiv nu doar pentru rezultatul sau
(recuperarea garantiei), ci si pentru experienta prin care se obtine acel rezultat. in mod similar,
69% dintre respondenti sunt motivati de eventuale recompense suplimentare sau promotionale,
ceea ce sugereaza o deschidere catre mecanisme de fidelizare, gamificare si programe de
loialitate.

Dincolo de dimensiunea economicd si logisticd, motivatiile tinerilor contin si o
componentd sociald emergentd: 51% declard ca returneaza ,,pentru ca asa fac toti”, iar 44%
considerd ca este un comportament ,,cool”. Aceste rezultate indica o tranzitie a normei sociale
de la conformare pasiva la afirmare identitard: reciclarea devine un semn de apartenentd la un
grup modern, educat si constient.

In ansamblu, analiza motivatiilor arati ci SGR reuseste si echilibreze cele trei
dimensiuni fundamentale ale comportamentului de consum: utilitatea economica, sensul moral
si apartenenta sociala. Acest echilibru asigurad sustenabilitatea sistemului si explicd de ce, in
randul tinerilor, comportamentul de returnare are o stabilitate mai mare decat in alte segmente
demografice.

i. Auto-perceptii si beneficii psihologice

intrebare: ,Indicati in ce masura va regasiti...”
Rezultat (Foarte mare/Mare): Ma inspird sa adopt si alte obiceiuri eco 80%; Mandrie morala
79%; Apartenentd comunitard 76%; Identitate ,,consumator responsabil” 75%; Influenta
pozitiva asupra prietenilor 67%; Reducerea ,,anxietatii ecologice” 55%.
Analiza: Pe langa beneficiile materiale, datele releva un spectru amplu de efecte pozitive
asupra starii emotionale si a identitatii personale a consumatorilor. 80% dintre respondenti
afirma ca participarea la SGR i-a inspirat sa adopte si alte comportamente ecologice, ceea ce
sugereazd o extindere a satisfactiei dincolo de cadrul strict al returnarii. Se observa o
internalizare a rolului de ,,agent al schimbarii” — consumatorii nu se percep doar ca utilizatori
ai unui sistem, ci ca participanti activi la o transformare colectiva.

79% dintre tineri declara ca se simt mandri pentru faptul ca returneaza ambalaje, iar
76% se simt parte dintr-o comunitate mai responsabild. Aceasta mandrie morala are o valoare
psihologica semnificativa: ea consolideazd autoeficacitatea si genereaza o forma de
,recompensa interna” care mentine comportamentul chiar si in absenta stimulentelor externe.
Se observa, astfel, cd SGR ofera o dubla satisfactie — una economicd, masurabild in bani, si una
emotionald, tradusa prin sentimentul de contributie pozitiva.

Totodata, 75% dintre participanti afirma ca sistemul le sustine identitatea de
,consumator responsabil”, ceea ce demonstreaza ca actul returnarii a fost integrat in imaginea
de sine a tinerilor. Acest aspect este esential, deoarece comportamentele asociate identitatii



sunt mai rezistente la schimbare si mai putin dependente de circumstante conjuncturale. in
momentul 1n care reciclarea devine parte din definitia personald (,,sunt o persoana care
recicleaza”), actiunea se autointretine si devine stabild Tn timp.

Un alt beneficiu psihologic important este reducerea stresului si a anxietatii legate de
problemele de mediu: 55% dintre respondenti afirma ca returnarea le ofera un sentiment de
liniste, reducand ,,anxietatea ecologica”. Se observd ca actul concret de returnare are si o
valoare terapeutica, si anume transforma pasivitatea si ingrijorarea in actiune productiva. in
acest sens, SGR functioneaza ca un mecanism de conversie a anxietatii colective intr-un
comportament constructiv, masurabil si recompensat.

Prin urmare, beneficiile psihologice si identitare ale SGR se manifestd la nivelul cel
mai profund al motivatiei umane: sentimentul de sens, apartenenta si control. Sistemul nu doar
colecteazd ambalaje, ci ofera tinerilor o forma de validare sociald si emotionald, transformand
o activitate pragmatica Intr-o sursd de satisfactie si mandrie personala.

j- Spillover comportamental
Intrebare: ,,De cand folosesc SGR, tind si...”
Rezultat (Foarte adevarat/Adevarat): Generez mai putine deseuri acasd 86%;
Refolosesc/reciclez mai mult 83%; {i conving pe altii 62%; Planific mai bine cumpariturile
60%.
Analiza: Un aspect deosebit de valoros al analizei 1l constituie observatia ca participarea la
SGR genereaza schimbari comportamentale dincolo de actul returndrii in sine. 86% dintre
respondenti afirma cd de cand utilizeaza sistemul, produc mai putine deseuri acasa, iar 83%
declard cd recicleaza mai mult. Aceste date evidentiaza un proces de Invatare sociald si
cognitiva: experienta pozitiva cu SGR transfera competente si atitudini catre alte domenii ale
vietii cotidiene.

Se observa, de asemenea, ca 62% dintre tineri afirma ca 1i conving pe altii sa returneze
ambalaje, iar 60% spun ca isi planifica mai bine cumparaturile de cand participd la sistem.
Aceste procente demonstreaza un efect de multiplicare: comportamentul adoptat devine norma
de grup si contribuie la difuzarea inovatiei sociale. Din perspectivd economica, acest tip de
spillover are valoare sistemica, reduce costurile de comunicare, consolideaza normele si
accelereaza maturizarea pietei de reciclare.

Aceste rezultate aratd cd SGR produce mai mult decat o reactie punctuala la un stimul
financiar; el construieste o culturd comportamentald. Prin repetarea actiunii, tinerii invatd nu
doar procedura tehnica de returnare, ci si logica mai ampla a economiei circulare: planificarea
consumului, gestionarea responsabila a resurselor si valorizarea deseurilor.

In termeni de teorie comportamentali, aceste efecte pot fi descrise ca o ,.contagiune
sociala a sustenabilitdtii”. Odatd ce comportamentul devine comun, el este sustinut de normele
descriptive (,,toatd lumea face asta”) si de normele injunctive (,,asa este corect”). In acest sens,
SGR functioneaza ca o infrastructura nu doar fizica, ci si psihologica, care Invata populatia sa
transforme intentiile ecologice 1n actiuni concrete.

k. Sortarea inainte de SGR si atentia post-SGR
Intrebiri: . Inainte de SGR, sortati?” / ,,Dupa SGR sunteti mai atent(a)?”
Rezultate: Sortare inainte — ,,Da, mereu” 17%, ,,Uneori” 42%; “Rar” 23%, ,,Niciodata” 18%.
/ Atentie sporita — ,,Mult mai atent(d)” 34%, ,,Mai atent(d)” 53%, ,,La fel ca inainte 13%".
Analiza: Prin comparatie cu numarul de persoane care recicleaza in momentul de fata, se
remarcd efectul pozitiv al SGR asupra acestui comportament si al constientizarii nevoii de
reciclare si responsabilitate civica.

1. Experienta la punct (timp, claritate, satisfactie)



Intrebiri: ,,Cat a durat ultima vizitd?” / ,Cat de clar a fost procesul?” / ,,Cat de multumit(ad)
ati fost per total?”

Rezultate: <5 min 20%; 5—10 min 47% (— 67% <10 min); proces ,,Foarte clar/Clar” 45%/45%
(— 90% clar); ,,Foarte multumit(d)/Multumit(a)” 29%/58% (— 87%).

Analizii: In ceea ce priveste experienta efectiva la punctul de returnare, datele relevi o
perceptie pozitivda aproape unanima. Doud treimi dintre respondenti (67%) declard ca durata
ultimei vizite a fost de maximum zece minute, dintre care 20% au finalizat procesul in mai
putin de cinci minute. in plus, 90% considera ca procesul este ,,clar” sau ,,foarte clar”, iar 87%
se declara multumiti sau foarte multumiti de experienta generald. Aceste cifre indica o
combinatie reusitd Intre claritatea sistemului, ergonomia procesului si nivelul de satisfactie
operationala. Se observd totodatd cd experienta pozitiva contribuie direct la fidelizarea
comportamentului. Un proces perceput ca rapid, clar si previzibil reduce bariera psihologica a
efortului, ceea ce duce la repetarea comportamentului fard nevoia unei motivatii suplimentare.
In limbajul teoriei comportamentale, SGR reuseste s inlocuiasci mecanismele de constrangere
cu mecanisme de ,,nudging pozitiv’ — comportamentul corect devine calea cea mai simpla,
cea mai intuitiva si cea mai satisfacatoare.

Din perspectiva designului economic al sistemului, aceasta experientd uniform pozitiva
genereaza beneficii si la nivel macro: scaderea costurilor de informare, reducerea timpilor de
procesare si cresterea loialitatii utilizatorilor. Se poate afirma ca in cazul tinerilor, SGR
functioneaza nu doar ca mecanism logistic, ci ca o experientd de serviciu integratd, in care
utilitatea economica si satisfactia psihologica se suprapun.

m. Norme sociale
intrebari: ,In grupul dvs., citi returneazi regulat?” / ,,Cat de mult conteazi pirerea
prietenilor?”

Rezultate: ,,Aproape toti” 47%; ,,Cam jumatate” 32%; parerea prietenilor ,,Foarte mult/Mult”
23%/33%.

Analiza: Rolul normelor sociale in sustinerea comportamentului de returnare este evident.
Aproape jumatate dintre tineri (47%) afirma ca ,,aproape toti” prietenii lor returneaza ambalaje,
iar alti 32% spun ca o face ,,cam jumatate” din cercul lor de cunostinte. Aceasta perceptie de
normalitate sociald este cruciala: ea valideaza comportamentul si 1l consolideaza prin presiune
pozitiva de grup.

Mai mult, 56% dintre respondenti declara ca parerea prietenilor conteaza ,,mult” sau ,,foarte
mult” in ceea ce priveste decizia de a returna. Se observa, astfel, o dependentd de validarea
sociala caracteristica grupurilor tinere, unde comportamentele sunt adesea modelate prin
imitare $i recunoastere reciproca.

Aceastd constatare sugereaza ca investitiile Tn comunicare ar trebui sa valorifice normele
sociale pozitive — mesaje care subliniazd amploarea participarii si sentimentul de comunitate
(,;majoritatea tinerilor recicleaza”, ,.fii parte din generatia care schimba regulile”). Intr-un
context comportamental, conformarea la norma este adesea mai eficienta decat apelul la morala
sau sanctiune.

In concluzie, SGR nu doar activeaza un comportament individual, ci creeazi o dinamica de
retea care 11 multiplica impactul. Pe termen lung, forta acestor norme sociale pozitive poate
depasi chiar efectul recompensei financiare, transformand reciclarea intr-un standard cultural
dezirabil.

n. Bariere/frictiuni
intrebare: ,,Ce v-a ingreunat returnarea?” (multiplu)
Rezultat: Cozi/timp de asteptare 59%; Erori/respingeri 52%; Distanta 25%; Lipsa spatiu acasa
16%; Program 16%; Valoarea garantiei 7% etc.



Analiza: Desi perceptiile generale sunt favorabile, analiza releva si o serie de bariere concrete
care pot afecta consistenta comportamentului. Cele mai frecvente dificultdti mentionate sunt
cozile si timpul de asteptare (59%) si erorile tehnice sau respingerea ambalajelor (52%). Aceste
doua tipuri de frictiuni genereaza o experienta de disconfort punctual care, daca se repeta, poate
reduce frecventa returnarii.

Se observa, totodatd, o componenta logistica mai putin acutd, dar semnificativa: 25% dintre
tineri mentioneaza distanta fatd de punctul de returnare, iar cate 16% indica lipsa spatiului de
depozitare acasd sau programul nepotrivit al magazinului. Aceste aspecte evidentiaza
segment cu mobilitate crescuta si stil de viatd dinamic.

In ciuda acestor bariere, solutiile percepute ca utile de citre participanti demonstreaza o
atitudine constructiva. 79% ar fi mai motivati dacd ar exista recompense suplimentare, 74%
solicitd informatii clare in magazine si tot 74% considera utild o aplicatie care s afiseze harta
punctelor de returnare si timpul estimat de asteptare. Aceste rezultate aratd ca publicul nu
respinge sistemul, ci doreste imbunatatirea lui prin transparenta, fiabilitate si micro-
recompense.

Se observa, asadar, ca barierele sunt preponderent tranzactionale, nu atitudinale. Tinerii nu
contesta utilitatea SGR, ci isi doresc o experientd mai eficienta. Aceastd constatare are valoare
strategica: o simpld optimizare operationald poate produce cresteri semnificative in frecventa
de utilizare.

0. Solutii asteptate
intrebare: ,,Cat de mult v-ar ajuta fiecare solutie?”
Rezultat (Foarte mult/Mult): Recompense extra 79%; Informatii clare in magazin 74%; Harta
puncte + timpi de asteptare in aplicatie 74%; Colectare mobila la evenimente/campus 67%;
Mesaje de tip joc ,,prieteni vs. tu” 52%.
Analiza: Publicul cere transparenta asupra timpilor, fiabilitatea aparatelor si recompense
marginale.
Beneficiu: reducerea frictiunilor + motivare extrinseca cu ROI rapid.

p. Surse de informare & mesajul castigator
intrebiri: ,,De unde ati aflat cel mai mult?” /,,Ce afirmatie v-ar motiva cel mai mult?”
Rezultate: Surse — Social media 54%, TV 47%, Familie/prieteni 47%, Magazin 45%; Mesaj
castigator — ,,Planeta 1ti multumeste: un gest simplu, un impact real.” (49%)).
Analiza: Rezultatele privind sursele de informare arata ca publicul tanar acceseaza simultan
canale digitale si traditionale, construind o expunere hibrida la informatiile despre Sistemul de
Garantie-Returnare. 54% dintre respondenti declara ca au aflat cel mai mult despre SGR din
social media, In timp ce 47% mentioneaza televiziunea, 47% familia si prietenii, iar 45%
informatiile din magazine. Se observa, asadar, o distributie echilibrata intre canalele formale si
informale, cu un usor avantaj pentru mediul online, ceea ce reflectd specificul generatiei
analizate — conectata digital, dar Tncd receptiva la surse conventionale si la influenta
interpersonala directa.

Aceasta structurd mixta de informare indica o difuzare in retea a mesajului SGR, in care
impactul campaniilor oficiale este amplificat de validarea sociala. Televiziunea si comunicarea
in-store contribuie la construirea legitimitatii institutionale a sistemului, In timp ce social media
si interactiunile personale (familie, prieteni) favorizeaza diseminarea rapidd si adaptata
contextului. Din perspectivd comportamentald, aceastd combinatie asigura atat credibilitate
cognitiva, cat si relevantd emotionald — o conditie esentiald pentru formarea obiceiurilor de
durata.



Influenta similard a mediului digital si a celui familial aratd ca procesul de adoptare a
comportamentului de returnare nu este doar informational, ci si relational. Informatia tehnica
(cum functioneaza SGR) este completata de normele sociale transmise prin grupurile apropiate.
Astfel, campaniile de comunicare nu opereaza intr-un vid, ci se integreaza intr-un ecosistem de
conversatii cotidiene care confera semnificatie comportamentului.

In ceea ce priveste mesajul motivational dominant, aproape jumdtate dintre respondenti
(49%) au ales afirmatia ,,Planeta iti multumeste: un gest simplu, un impact real” drept cea mai
convingatoare. Aceastd preferinta relevd eficienta mesajelor emotional-prospective, care
conecteaza actiunea individuald cu o consecintd colectivd pozitiva. Se observa ca tinerii
reactioneaza favorabil la naratiuni care exprimd impact si recunoastere, nu doar la apeluri
morale abstracte.

Din perspectiva economiei comportamentale, acest tip de mesaj activeaza doua
mecanisme motivationale puternice: recompensa simbolicd (,,Planeta iti multumeste”
validare externd si morald) si autoeficacitatea (,,un gest simplu, un impact real” — accent pe
usurinta actiunii si eficienta rezultatului). Combinatia dintre aceste doud dimensiuni reduce
disonanta cognitiva dintre ,,efortul mic” si ,,impactul mare”, faicand comportamentul mai
atractiv si mai sustenabil.

De asemenea, expresia mesajului este coerentd cu principalele beneficii percepute
identificate anterior: simplitatea procesului, satisfactia morala si sentimentul de apartenenta.
Mesajul valideaza implicit aceste valori si le transforma intr-o promisiune pozitiva — o forma
de feedback social care mentine motivatia.

q. Intentie de recomandare (NPS)
intrebare: ,,Cat de probabil si recomandati SGR?” (0—10)
Rezultat: 0-6 insumeaza ~18%; 7-8 ~34%; 9 ~46%; NS/NR 2% (valoarea pentru 10
neglijabila in grafic).
NPS (= Promoters—Detractors): = +28 (46% — 18%). Ce inseamna: advocacy ridicat,
retentie si crestere organica prin influenta de retea.

1.4.1.2.Concluzii economice si implicatii comportamentale

Analiza beneficiilor comportamentale pentru consumatorii tineri arata ca Sistemul de
Garantie-Returnare produce o valoare sociala si economica multipla, care depaseste scopul sau
logistic. Comportamentul de returnare este sustinut de un set coerent de beneficii — financiare,
de confort, psihologice si identitare — care impreuna creeaza o experientd de consum pozitiva,
usor de repetat si de transmis social.

Se observa ca dimensiunea financiard asigurd declansarea comportamentului, in timp
ce dimensiunile psihologica si sociala 1i garanteaza continuitatea. Tinerii nu returneaza doar
pentru bani, ci pentru ci acest gest le confirma identitatea si le oferd un sens al contributiei. In
plus, sistemul are efecte secundare pozitive: imbundtateste planificarea cumparaturilor, reduce
deseurile, stimuleaza reciclarea si amplificd comportamentele pro-mediu prin efectul de
contagiune sociala.

Dintr-o perspectiva economicd, aceste rezultate aratd ca SGR genereaza o forma de
capital comportamental — un ansamblu de obiceiuri, norme si perceptii care reduc costurile de
tranzactie si cresc eficienta sociala. Cu alte cuvinte, sistemul nu doar recupereaza ambalaje, ci
optimizeaza relatia dintre consumator si resurse.

In concluzie, tinerii din segmentul analizat percep SGR ca pe o experientd pozitiva,
utila si semnificativa. Nivelul ridicat de satisfactie (87%), claritatea procesului (90%) si scorul
net de recomandare (NPS = +28) confirma ca sistemul este bine adaptat la asteptarile si valorile



pot fi transformate in avantaje competitive prin imbundtatirea infrastructurii si introducerea
unor mecanisme de recompensa suplimentara.

SGR devine, astfel, un exemplu de politicd publica si economica in care stimulentele
financiare, infrastructura eficientd si designul comportamental converg pentru a genera o
schimbare sustenabila. In randul tinerilor, aceastd schimbare nu este doar functionala, ci si
identitard: reciclarea a devenit parte din modul in care acestia se definesc ca cetdteni si
consumatori ai unei economii responsabile.

1.4.2. Analiza beneficiilor comportamentale pentru familiile cu copii

Studiul a fost realizat de Centrul de Sociologie Urbana si Regionala (CURS) pe un
esantion de 500 de respondenti — familii care au copii pand la 18 ani. Colectarea datelor s-a
desfasurat in perioada 2—19 septembrie 2025, prin interviuri fatd-in-fatd. Marja maxima de
eroare este de £4,4%, la un nivel de incredere de 95%. Datele sunt neponderate.

Acest segment de populatie are o relevantd comportamentala si sociala aparte: parintii
influenteazd comportamentele de mediu ale copiilor, iar copiii, la randul lor, functioneaza ca
agenti de schimbare care pot accelera formarea obiceiurilor sustenabile in familie. Analiza 1si
propune, astfel, sd evidentieze nu doar beneficiile individuale ale sistemului, ci si efectele de
invatare intergenerationald si coeziune familiala generate de participarea la SGR.

Cadrul conceptual care a stat la baza analizei cuprinde:

e Stimulente financiare: recuperarea garantiei actioneaza ca un ,,nudging” de recompensa
imediatd, reducand tendinta de amanare (bias de prezent) si oferind o motivatie concreta
pentru actiune.

o Invitare sociald si modelare parentald: copiii adopti comportamentele observate la
parinti, iar implicarea activa a acestora intareste normele de responsabilitate.

e Norme sociale si cooperare intrafamiliala: reciclarea devine un act comun, asociat cu
mandrie colectiva si validare sociala, nu doar o obligatie administrativa.

e Frictiuni si costuri de tranzactie: timpul, distanta pana la punctul de colectare,
depozitarea in casa si eventualele erori de aparat sunt percepute ca bariere operationale.

e Formarea de obiceiuri si spillover: practicile de returnare se extind spre alte
comportamente ecologice si economice (planificarea cumpdaraturilor, sortarea
deseurilor, economisirea).

1.4.2.1. Rezumat evidente empirice relevante

a. Consum si participare la SGR
intrebare: ,,In ultimele 90 de zile ati returnat ambalaje SGR (PET/sticla/aluminiu)?”
Rezultat: Da 99%; Nu 1%.
Analiza: Rata aproape completd de participare (99%) confirma penetrarea totala a sistemului
SGR in randul familiilor cu copii. Se observa o expunere cotidiana la mecanismul de returnare,
ceea ce demonstreaza ca acest segment de consumatori a integrat deja sistemul in fluxul normal
al activitatilor gospodaresti. Nivelul de contact ridicat ofera premise solide pentru formarea de
obiceiuri stabile si pentru transmiterea acestora catre generatia tanara.
Beneficiu: acoperire completd si oportunitate ridicatd pentru formarea de obiceiuri
intergenerationale.

b. Frecventa returnarii
Intrebare: ,,Cat de des mergeti la returnare?”
Rezultat: Zilnic 5%; Saptdmanal 56%; Lunar 28%; Mai rar 10%; NS/NR 1%.



Analiza: Se observa o frecventd ridicata a participarii — peste jumatate dintre familii returneaza
saptdmanal, iar 5% o fac zilnic. Aceasta regularitate reflectd o rutina bine stabilita in programul
gospodaresc, semn al transformarii returnarii intr-o activitate integratd in viata de familie.
Nivelul de implicare este mai mare decat in randul tinerilor fard copii, ceea ce indicd o
motivatie suplimentara legatd de educatia copiilor si de exemplul oferit. Se poate observa ca
frecventa ridicata nu este doar rezultatul disciplinei gospodaresti, ci si al structurii temporale
specifice familiilor: vizitele saptdménale coincid cu ciclurile obisnuite de cumparaturi, iar
returnarea devine parte integrantd a traseului de achizitie. Aceasta sincronizare reduce costurile
de planificare si transforma returnarea Intr-un comportament automatizat. Din perspectiva
economica, acest model ilustreaza eficienta decizionala prin ancorarea in rutine existente, un
principiu cheie al economiei comportamentale aplicate la consum.

Beneficiu: formarea unei rutine stabile, predictibile si cu valoare educativa pentru copii.

c. Implicarea copiilor in activitatea de returnare
intrebare: , Mergeti impreuni cu copiii?”
Rezultat: Mereu 12%; Uneori 62%; Rar 18%; Niciodata 8%.
Analiza: Rezultatele arata ca in peste trei sferturi dintre familii (74%) copiii participd, constant
sau ocazional, la actiunea de returnare. Se observa ca pentru multi parinti, SGR devine o ocazie
de invatare practicd, un instrument pedagogic de formare a comportamentului responsabil.
Aceastd participare comuna consolideaza relatia parinte—copil printr-o activitate cu scop clar
si impact imediat, facilitdnd transmiterea valorilor ecologice prin experientd directd, nu prin
discurs moralizator. Aceasta participare directd a copiilor are implicatii semnificative dincolo
de educatia ecologica: ea contribuie la formarea capitalului moral si civic incd din copilarie.
Actul returnarii, repetat si explicat, functioneaza ca o lectie de responsabilitate colectiva si de
respect fata de resurse.
Beneficiu: educatie practica prin modelare, intarirea legaturilor familiale si a valorilor de
responsabilitate comuna.

d. Canalul de returnare preferat
intrebare: ,,Unde returnati cel mai frecvent?”
Rezultat: Automat magazin 90%; Manual (predare la casd) 10%.
Analiza: Se observa o preferintd clard pentru automatizare, identicd cu cea observata la
segmentul tanar (Tip A). Pentru familii, automatul oferd comoditate si rapiditate, criterii
esentiale intr-un context de timp limitat. In plus, prezenta copiilor impune o experienta simpla
si previzibild, ceea ce consolideaza increderea in sistem. Predarea manuald este marginala si
probabil asociatad cu absenta infrastructurii automate in anumite zone.
Beneficiu: confort operational, predictibilitate si integrare usoard in rutina familiala.

e. Initiativa de returnare
intrebare: ,,Cine initiaza cel mai des vizita?”
Rezultat: Parinte 66%; Amandoi 24%; Copil 9%; Alt membru 1%.
Analizii: In majoritatea cazurilor, parintele initiazi comportamentul, ceea ce confirmi rolul de
lider educational in transmiterea valorilor si a obiceiurilor. Totusi, procentul de 9% al copiilor
care cer singuri sd mearga la returnare este semnificativ si indica o internalizare timpurie a
comportamentului. Pe masura ce sistemul devine familiar, copiii pot deveni vectori ai
continuitatii si ai normalizarii gestului ecologic. Faptul ca parintele initiazd majoritatea
actiunilor confirma persistenta mecanismelor de leadership familial 1n comportamentele pro-
sociale. Parintele nu actioneaza doar din convingere morala, ci si din dorinta de a oferi un
exemplu.



Beneficiu: modelare parentald activa, cu semne clare de internalizare comportamentald in
generatia tanara.

f. Volumul per vizita
intrebare: ,,Cate ambalaje returnati de obicei pe vizitd?”
Rezultat: 1-2 ambalaje 1%; Pana in 10 ambalaje 15%; Mai mult de 10 ambalaje 52%; O
cantitate mai mare de un sac 32%.
Analiza: Se observa o preferinta majoritara pentru returnarea in volum mare: peste 80% dintre
familii returneazd mai mult de 10 ambalaje la o vizita. Aceasta indica o organizare eficientd a
activitatii, dar si o logica economica pragmatica — valorificarea timpului prin acumularea unui
volum suficient pentru a justifica deplasarea. Comportamentul arata o gandire de tip planificare
gospoddreasca, asociatd cu disciplind si orientare spre eficientad. Aceasta preferintd pentru
returndri voluminoase demonstreazd si un comportament de optimizare economica: familiile
urmaresc maximizarea recompensei in raport cu costul de timp. Dincolo de dimensiunea
financiard, exista si un element de satisfactie vizuald si simbolicd, si anume actul de a goli un
sac plin de ambalaje creeaza sentimentul tangibil de ordine si contributie. Acest feedback
vizual amplifica motivatia si contribuie la consolidarea obiceiului.
Beneficiu: eficientd temporald si economicd; integrarea SGR in logica de management al
gospodariei.

g. Depozitarea in casa
intrebare: ,,Cum gestionati depozitarea in casi?” (raspuns multiplu)
Rezultat: Sac dedicat 74%; Balcon/cutie/terasd 26%; Cos separat 16%; Garaj 3%; Altfel 1%;
NS/NR 1%.
Analiza: Datele indicd un grad ridicat de organizare a gospodariilor: trei sferturi dintre
respondenti folosesc un ,,sac dedicat”, iar alti 26% amenajeaza spatii speciale. Se observa ca
sistemul SGR a determinat aparitia unor rutine de stocare clar definite, care aduc beneficii de
ordine si disciplind domestica. Depozitarea devine un comportament predictibil, integrat in
fluxul de curatenie si reciclare.
Beneficiu: rutind domestica ordonatd, usurarea logisticii familiei si cresterea eficientei la
momentul returnarii.

h. Motivatii
intrebare: ,,Cat de importante sunt pentru dvs. urmatoarele motive?”
Rezultate:

e Protectia mediului / exemplu pozitiv — 97%;

e Lectie de responsabilitate pentru copil — 94%;

e Comoditate / rutina usor de integrat — 84%;

e Timp de calitate impreuna — 84%;

e Economisire / bani pentru ,,pusculitd” — 84%.
Analiza: Rezultatele evidentiaza un profil motivational complex, in care valoarea educativa si
morald predomina. Spre deosebire de segmentul tAnar fara copii, unde beneficiul financiar era
principalul factor, in rdndul familiilor cu copii domina motivatia prosociala. 97% mentioneaza
protectia mediului si exemplul pozitiv, iar 94% subliniaza rolul sistemului ca lectie de
responsabilitate pentru copil.

Se observa ca SGR devine un instrument de transmitere a valorilor civice, nu doar un
mecanism economic. Pentru parinti, returnarea ambalajelor capata sens educativ, oferind un
exemplu concret despre cauza si efect — ,,ce se Intdmplad cu un gest responsabil”. Importanta
ridicata acordata ,.timpului de calitate impreuna” (84%) aratd cd participarea comuna nu este
perceputa ca o sarcind, ci ca o activitate familialad pozitiva, cu beneficii relationale.



Dimensiunea economica este prezentd, dar intr-o forma adaptatd contextului familial:
,economisirea pentru pusculita” (84%) reflectd educatia financiara timpurie si modul in care
parintii folosesc SGR pentru a Invéta copiii despre valoarea banilor. Se poate observa ca
ierarhia motivatiilor pentru parinti reflecta un echilibru Intre rationalitate si afectivitate. Daca
dimensiunea morala (,,exemplu pozitiv”, ,lectie de responsabilitate”) se bazeaza pe valori
internalizate, dimensiunea practicd (,,comoditate”, ,pusculitd”) mentine comportamentul
sustenabil pe termen lung. Din perspectivd comportamentald, SGR creeaza un sistem de dubla
recompensd: una tangibila (recuperarea garantiei, economisirea), si una simbolicd (mandria de
a educa si proteja).

Beneficiu: consolidarea valorilor educationale, morale si economice printr-un act comun, care
transforma reciclarea intr-o experienta familiala cu dublu impact — ecologic si formativ.

i. Utilizarea banilor recuperati
intrebare: ,,Folositi banii recuperati intr-un scop dedicat copilului?”
Rezultat: Da 55%; Nu 40%; NS/NR 5%.
Analiza: Peste jumatate dintre familii directioneaza banii recuperati catre un scop legat de
copil, cum ar fi economisire, mici recompense sau activitati educative. Se observd o
resemnificare a valorii garantiei: de la o simpla suma simbolica, aceasta devine un instrument
de educatie financiard si de recompensare pozitiva. Aceasta alegere adaugd un strat de sens
comportamentului de returnare si intareste asocierea pozitiva intre gestul ecologic si beneficiul
personal al copilului.
Beneficiu: educatie financiara aplicatd si motivare familiala pe termen lung.

j. Auto-perceptii si beneficii psihologice
intrebare: ,,in ce masuri vi regisiti?”
Rezultat:

e Avem mai multid ordine in casa — 81%;

e Ne simtim ,,0 echipd” cand returnam — 76%;

e Copilul e mai atent cum sorteaza deseurile — 70%;

e Discutdm mai des despre mediu si consum responsabil — 64%;

e Copilul cere singur sa mergem la returnare — 48%.
Analiza: Datele indica faptul cd SGR genereaza beneficii psihologice si relationale
semnificative la nivel de familie. Se observa o perceptie pozitiva asupra impactului emotional
al comportamentului: 81% declara ca au mai multd ordine in casa, iar 76% afirma ca actul de
returnare 11 face sa se simta ,,0 echipa”. Aceasta aratd ca participarea la SGR nu este doar o
actiune utilitara, ci si un ritual de coeziune familiala.
Rezultatul privind copilul (,,e mai atent cum sorteaza deseurile”, 70%) confirmd valoarea
educationali a sistemului si impactul de invitare prin experient. In plus, aproape jumitate
dintre parinti (48%) afirma ca se cere copilul singur sd mearga la returnare, fiind un indiciu
clar ca motivatia devine autonoma si auto-sustinuta.

Discutiile mai frecvente despre mediu (64%) arata, de asemenea, o crestere a constiintei
ecologice in familie, consolidand legatura dintre cunoastere, emotie si actiune. Rezultatele
confirma ca, in familii, beneficiile psihologice se manifestd la nivel colectiv, nu individual.
Senzatia de ,,ordine in casa” si ,,echipa” este Insotita de cresterea satisfactiei emotionale si a
coerentei valorice intre membri. Din perspectiva psihologiei pozitive, acest tip de
comportament genereaza wellbeing relational, un sentiment de armonie intre valori, actiuni si
identitate. Participarea copilului adauga o componenta narativa: parintele simte ca ofera ,,lectii
de viatd”, ceea ce transforma reciclarea dintr-o obligatie Intr-un gest cu semnificatie morala si
parentald profunda.



Beneficiu: cresterea coeziunii familiale, internalizarea comportamentului la copii si
dezvoltarea sentimentului de eficacitate comuna (,,noi putem contribui”).

k. Spillover comportamental
Intrebare: ,.De cand folosim SGR, familia noastra...”
Rezultat:

e Reduce cantitatea de gunoi menajer — 88%;

e Refoloseste/recicleaza mai multe categorii — 86%;

¢ Planifica mai bine cumparaturile — 71%;

e Vorbeste cu alte familii despre acest obicei — 67%.
Analiza: Se observa efecte de transfer comportamental consistente. Peste doud treimi dintre
familii au inceput sd aplice principii de planificare si reciclare in alte domenii ale vietii
cotidiene. Reducerea deseurilor (88%) si extinderea reciclarii (86%) demonstreaza ca SGR
functioneaza ca un declansator de comportamente sustenabile complementare.

Efectul de contagiune sociald este confirmat de faptul ca 67% dintre respondenti discuta
despre acest obicei cu alte familii, ceea ce amplifica difuzarea normelor pozitive. Aceasta
socializare a comportamentului ecologic are valoare sistemica, intrucat transforma un act
individual intr-un obicei colectiv, transmis prin exemplu si conversatie. In plus, comunicarea
intre familii devine un canal informal de schimb de bune practici. Se observa un proces
emergent de normare sociala: pe masura ce parintii discuta intre ei, comportamentul pro-mediu
devine un semn de statut si educatie. In acest sens, SGR contribuie la formarea unei culturi
comunitare a responsabilitdtii, in care prestigiul social este asociat cu comportamentele
sustenabile.

Beneficiu: multiplicarea comportamentelor pro-mediu prin invatare sociald si consolidarea
culturii de responsabilitate familiala.

I.  Obiceiurile de sortare inainte si dupa SGR
intrebiri: ,, inainte de SGR, obisnuiati s sortati deseurile separat?” /,,De cand a aparut SGR,
considerati ca familia dumneavoastra a devenit mai atenta la reciclare?”
Rezultate:

e —Inainte de SGR: Da, mereu 27%; Uneori 37%; Rar 21%; Niciodata 15%.

e —Dupa SGR: Mult mai atent(d) 38%; Mai atent(a) 51%; La fel 11%.
Analizi: Rezultatele arati o imbunititire substantiald a comportamentului ecologic. Inainte de
introducerea SGR, doar 27% dintre familii declarau ca sortau constant deseurile; dupa
implementare, 89% afirma ca sunt ,,mai atente” sau ,,mult mai atente” la reciclare. Aceasta
evolutie evidentiaza impactul formativ al sistemului, care a reusit sd transforme o intentie slaba
intr-un comportament concret.

SGR functioneaza, astfel, ca un catalizator al constiintei ecologice, iar in familiile cu

copii, efectul este amplificat prin motivatia educativa si exemplul parental.
Beneficiu: cresterea gradului de responsabilitate ecologica si consolidarea obiceiurilor
durabile de sortare.

m. Bariere si frictiuni comportamentale
intrebare: ,,Ce vi ingreuneazi returnarea?” (raspuns multiplu)
Rezultate: Cozi/timp de asteptare 49%,; Lipsa timp 48%; Erori aparat 39%; Distanta 25%;
Depozitare acasd 22%; Program nepotrivit 9%; Ambalaje murdare 7%.
Analiza: Se observa ca barierele principale sunt de natura logistica si temporala. Cozile (49%)
si lipsa timpului (48%) domina, reflectdnd constrangeri specifice familiilor cu copii, pentru
care gestionarea timpului liber este limitata. Erorile de aparat (39%) adauga o componenta de
frustrare operationald, care poate reduce frecventa comportamentului.



Totusi, aceste frictiuni nu exprima o respingere a sistemului, ci o nevoie de optimizare
a experientei. In plan comportamental, costurile percepute (timp, efort) pot fi reduse prin solutii
de proximitate (puncte langa scoli, gradinite) si prin integrarea returnarii in traseele zilnice ale
parintilor. In plan operational, se poate concluziona ca principalele bariere identificate nu sunt
cognitive (nu tin de lipsa Intelegerii sistemului), ci logistice si contextuale. Aceasta Tnseamna
ca nivelul de acceptare este deja ridicat, iar orice investitie in infrastructurd (de exemplu,
amplasarea punctelor de colectare in proximitatea scolilor) ar avea un randament
comportamental imediat. In plus, pentru acest segment, comunicarea predictivd — de tip
notificdri, programari sau informare in timp real despre cozi — ar putea creste semnificativ
frecventa participarii.
Beneficiu indirect: identificarea clard a punctelor de optimizare care pot creste satisfactia si
rata de participare.

n. Solutii asteptate
intrebare: ,,Cat de mult v-ar ajuta fiecare solutie?”
Rezultate:

e Programe cu scoli (concursuri pe clase) 81%:;

e Recompense pentru copii (diplome, insigne ,,Eco-Hero™) 75%;

e Puncte de colectare langa scoald/gradinita 75%;

e Mesaje dedicate parintilor (sfaturi practice) 61%;

e C(Calendar familial in aplicatia mobila (reminder-uri) 58%.
Analiza: Familiile propun solutii profund ancorate in contextul educational si cotidian. Cea
mai mare sustinere (81%) este acordatd programelor scolare, ceea ce confirma rolul decisiv al
institutiei educationale ca multiplicator de comportamente prosociale. Recompensele
simbolice pentru copii (75%) aratd ca motivatia non-financiara — validarea si recunoasterea —
este extrem de eficientd la acest segment.

De asemenea, cererea pentru puncte de colectare 1anga scoli si gradinite (75%) reflecta
dorinta de integrare a SGR 1n rutina zilnicd, reducand costurile logistice. Mesajele dedicate
parintilor (61%) si aplicatiile mobile cu reminder (58%) confirma interesul pentru instrumente
de planificare si educatie personalizata.

Beneficiu: oportunitate de consolidare a parteneriatului scoald—familie si de transformare a
SGR intr-o componenta educativa formala.

o. Experienta la punctul de returnare
Intrebiri: ,,Cat a durat ultima vizita?” / ,,Cat de clar a fost procesul?” / ,,Cat de multumit(ad)
ati fost per total?”
Rezultate:

e Timp: <5 min 17%; 5-10 min 40%; 11-20 min 32%; >20 min 10%;

e C(laritate: Foarte clar 39%; Clar 51%; Putin clar 7%; Deloc clar 2%;

o Satisfactie: Foarte multumit(d) 61%; Multumit(d) 11%; Neutru/negativ 27%.
Analiza: Se observa ca majoritatea familiilor (57%) finalizeaza procesul in mai putin de 10
minute, iar 90% 1l percep ca fiind clar. Aceste cifre confirma eficienta sistemului si claritatea
regulilor. Nivelul de satisfactie este ridicat (72% cumulat multumiti si foarte multumiti), ceea
ce aratd ca, in ciuda unor frictiuni punctuale, experienta generald rdmane pozitiva.
Pentru familii, timpul petrecut la automat este o resursa valoroasa, iar mentinerea sub pragul
psihologic de 10—15 minute este esentiald. Claritatea procesului asigurd confortul emotional,
iar satisfactia 1naltd contribuie la loialitatea fata de comportament.
Beneficiu: perceptie pozitivd asupra sistemului, predictibilitate si Incredere crescutd in
infrastructura SGR.



p. Surse de informare si mesajul castigiator
intrebiri: ,,Care sunt sursele principale de informare?” / ,,Care afirmatie v-ar motiva cel mai
mult?”
Rezultate:

e Surse: TV 68%; Social media 56%; Magazin 46%; Parinti/prieteni 30%; Scoald 21%;
Radio 8%; Site oficial 4%.

e Mesaj castigator: ,,O familie, un obicei simplu: mai putin gunoi, mai mult exemplu.” —
35%; urmat de ,,Pusculita verde: transforma garantia in economii pentru copil.” — 32%;
si,,SGR, lectie de viata: parinti si copii recicleaza impreuna.” — 31%.

Analiza: Se observa o distributie mixta a canalelor de informare: televiziunea si social media
dominad, dar si mediul educational (scoala) si familia joaca un rol activ in circulatia informatiei.
Aceastd combinatie de surse confirmd caracterul comunitar al informarii — parintii afla despre
SGR nu doar din media, ci si prin experientele altor parinti si prin activitatile copiilor la scoala.

Mesajele motivationale preferate subliniazd importanta valorilor comune si a
exemplului parental. ,,O familie, un obicei simplu: mai putin gunoi, mai mult exemplu”
rezoneaza puternic deoarece pune accent pe simplitatea actiunii si pe valoarea educativa a
exemplului. Celelalte mesaje completeaza aceastd viziune, unul prin componenta financiara
(economisire), celalalt prin componenta morald (lectie de viata).

Din perspectiva comportamentala, aceste rezultate indicd faptul ca discursul pozitiv si
participativ este mult mai eficient decat cel prescriptiv. Familiile raspund la apelurile care
valideaza relatia parinte—copil si le conferd sens comun. In interpretare, trebuie remarcat ci
preferinta pentru mesajele pozitive si familiale (,,o familie, un obicei simplu”) valideaza
concluziile generale ale economiei comportamentale: oamenii rdspund mai bine la naratiuni
care combina emotia cu simplitatea actiunii. Prin urmare, tonul campaniilor viitoare ar trebui
sd evite limbajul coercitiv si sa accentueze micro-victoriile morale, anume faptul ca ,,fiecare
familie conteaza” si ca gesturile mici produc efecte reale.

Beneficiu: coerenta Intre mesaj, valori familiale si motivatia reald de participare.

q. Intentia de recomandare (NPS)
intrebare: ,,Cat de probabil este si recomandati si altor familii SGR?”
Rezultat: 0-6: 8%; 7-8: 22%; 9-10: 48%; NS/NR: 1%.

NPS: Promoters (9—-10) — 48%; Detractors (0—6) — 8% — NPS = +40.
Analiza: Scorul NPS de aproximativ +40 indica un nivel ridicat de advocacy si satisfactie.
Familiile devin nu doar utilizatori, ci si ambasadori ai sistemului, dispusi sa recomande
experienta altor parinti. Aceastd ratd ridicatd de recomandare reflectd valoarea simbolica si
socialda a comportamentului — SGR este perceput ca un exemplu de buna practica, nu ca o
obligatie.
Beneficiu: potential mare de difuzare organica si consolidare prin retele sociale de parinti si
institutii educationale.

1.4.2.2.Concluzii economice si implicatii comportamentale

Analiza comportamentului familiilor cu copii aratd ca Sistemul de Garantie-Returnare
functioneaza simultan ca instrument economic, educational si social. Motivatiile care stau la
baza comportamentului sunt profund ancorate in valori — responsabilitate, exemplu, grija
pentru mediu si educatie financiara.

Se observa ca dimensiunea educativa a SGR este determinanta: parintii percep sistemul
ca pe o oportunitate de a invata copiii s fie responsabili, iar copiii internalizeaza aceste valori
prin participare directa. In plan economic, recuperarea garantiei este resemnificati ca resursi
pentru educatie (,,pusculita verde”), iar in plan psihologic, comportamentul genereaza
satisfactie si coeziune familiala.



SGR devine astfel un laborator social in care valorile de sustenabilitate sunt transmise

intre generatii. Efectele de spillover — planificare, reducerea deseurilor, comunicarea cu alte
familii — confirma formarea unui capital comportamental stabil.
Nivelul ridicat de satisfactie (72%), claritatea procesului (90%) si scorul net de recomandare
(NPS +40) valideazd maturitatea comportamentala a acestui segment. Singurele frictiuni
majore (timpul si cozile) sunt perfect adresabile prin proximitate, digitalizare si colaborare cu
mediul educational.

In concluzie, familiile cu copii reprezinti cel mai valoros segment strategic pentru
consolidarea SGR: ele genereazd impact dublu — pe termen scurt, prin volume constante si
loialitate, si pe termen lung, prin formarea unei noi generatii de consumatori responsabili.

1.4.3. Analiza beneficiilor comportamentale pentru seniori

Esantionul este alcdtuit din 500 de respondenti in varstd de 60+ ani, intervievati fata-
in-fatd in perioada 2—19 septembrie 2025, cu o marja de eroare de +4,4% la un nivel de
incredere de 95%. Datele sunt neponderate.

Acest segment demografic are o importanta strategica dubla: pe de o parte, reprezinta
o categorie cu rutine stabile si puternic ancorate In valori morale si de comunitate; pe de alta
parte, se confrunta adesea cu bariere fizice si tehnologice care pot influenta comportamentele
de participare. Prin urmare, analiza imbina dimensiunea comportamentald cu cea psihologica
si sociala, pentru a evidentia modul in care SGR reuseste sa combine utilitatea economicd cu
satisfactia morala si sentimentul de utilitate personala.

Cadrul conceptual care a stat la baza analizei cuprinde:

e Stimulente financiare: garantia recuperata functioneazd ca o recompensa tangibila si
imediata, oferind motivatie intr-un context economic fix.

e Satisfactia morala si normele internalizate: seniorii sunt ghidati de norme morale
puternice, iar reciclarea este asociata cu ,,a face ceea ce e corect”.

e Simplificarea decizionala: claritatea regulilor si predictibilitatea procesului reduc
stresul cognitiv.

e Frictiuni operationale: limitarile fizice, distanta, efortul sau teama de aparate
influenteaza participarea.

e Beneficii identitare si de apartenentd: participarea intareste sentimentul de utilitate
sociald si de contributie comunitara.

1.4.3.1.Rezumat evidente empirice relevante

a. Participare la SGR
intrebare: ,,in ultimele 90 de zile ati returnat ambalaje SGR (PET/sticld/aluminiu)?”
Rezultat: Da 96%; Nu 4%.
Analiza: Nivelul de participare este extrem de ridicat — 96% dintre seniori declard ca au
returnat ambalaje in ultimele 90 de zile. Se observa o adoptie aproape completa a sistemului,
in ciuda presupunerilor privind rezistenta la schimbare in randul varstnicilor. Acest rezultat
aratd ca seniorii nu sunt reticenti fata de inovatiile de mediu atunci cand acestea sunt percepute
ca fiind simple, clare si moral justificate.
Beneficiu: integrare sociald si comportamentala deplind, cu potential ridicat de stabilitate a
obiceiului.

b. Frecventa returnarii
Intrebare: ,,Cat de des returnati?”
Rezultat: Zilnic 6%; Saptdmanal 57%; Lunar 25%; Mai rar 12%.



Analizad: Majoritatea seniorilor (63%) returneaza cu o frecventd de cel putin o datd pe
saptdmana, ceea ce indica o rutina stabila si constanta. Comportamentul are un ritm mai ordonat
decat in segmentele tinere, reflectdnd un tipar de regularitate predictibila specific acestei grupe
de varsta. Se observa ca pentru seniori, returnarea nu este perceputa ca un efort, ci ca o activitate
utila si cu sens, integrata in rutina zilnica de cumparaturi sau plimbare.

Beneficiu: disciplind comportamentala si stabilitate temporald a obiceiului.

¢. Locul preferat de returnare
intrebare: ,,Care este locul preferat pentru returnare?”
Rezultat: Automat magazin 80%; Manual (predare la casd) 17%; Gunoi menajer 2%;
Altundeva 1%.
Analiza: Seniorii preferd in proportie covarsitoare automatele (80%), insa ponderea mai mare
a predarii manuale (17%) comparativ cu alte segmente sugereaza o nevoie de interactiune
umana si asistenta personald. Pentru o parte a publicului varstnic, prezenta unui vanzator sau a
personalului oferd sentimentul de siguranta si confirmare a corectitudinii procesului.

Se observa ca alegerea canalului nu este doar logistica, ci si emotionala: persoanele
varstnice valorizeaza respectul si amabilitatea personalului, considerand experienta
interpersonald o componenta importanta a satisfactiei.

Beneficiu: preferintd pentru interactiune umana, care aduce confort si sentiment de sprijin.

d. Mijloace de transport pentru ambalaje
intrebare: ,,Ce mijloc folositi pentru a transporta ambalajele?” (rispuns multiplu)
Rezultat: Pungd 50%; Carucior de cumparaturi 25%; Masind 18%; Sac 13%; Rucsac 10%;
NS/NR 1%.
Analiza: Se observa un grad ridicat de adaptare practica la cerintele sistemului. Utilizarea
caruciorului (25%) si a pungilor (50%) aratd ca seniorii gestioneaza ambalajele cu solutii
accesibile, dar si ca evita efortul fizic intens. Doar 18% folosesc masina, ceea ce reflectd o
mobilitate redusa si accentueaza importanta proximitatii punctelor de colectare.

Din perspectiva comportamentala, transportul este perceput nu ca o barierd, ci ca o
activitate usor integrata in rutina de deplasare zilnica, mai ales pentru cei care locuiesc aproape
de magazine.

Beneficiu: adaptabilitate practica si integrarea procesului in activitatile zilnice.

e. Volumul per vizita
intrebare: ,,Cate ambalaje returnati de obicei pe vizitd?”
Rezultat: 1-2 ambalaje 4%; Pana in 10 ambalaje 19%; Mai mult de 10 ambalaje 45%; O
cantitate mai mare de un sac 31%.
Analiza: Se observa o orientare cdtre returnari de volum mediu spre mare — peste 70%
returneazd mai mult de 10 ambalaje per vizitd. Acest comportament reflectd eficienta si
planificarea: seniorii preferd sd acumuleze ambalaje pentru o singurd deplasare, reducand
efortul total. Totodata, frecventa mai scazutd, dar cu volum mai mare, este compatibila cu
modelul lor de cumparare sdptamanal.
Beneficiu: maximizarea eficientei si reducerea costurilor de timp si efort.

f. Compania la returnare
intrebare: ,Mergeti singur(a) sau insotit(a)?”
Rezultat: Singur(d) 59%; Cu sot/sotie 29%; Cu familia 8%; Cu vecinii 4%.
Analiza: Majoritatea seniorilor (59%) returneaza singuri, dar proportia semnificativa a celor
care merg insotiti (41%) indicad o dimensiune sociald a comportamentului. Pentru o parte dintre



respondenti, actul returnarii devine o activitate de socializare, o iesire impreund, o ocazie de
conversatie sau de colaborare cu vecinii.

In termeni psihologici, acest comportament ofera beneficii de apartenenta si relationare,
care compenseaza eventualul efort fizic. Se contureaza, astfel, o dimensiune comunitard a SGR,
in care interactiunea sociald este la fel de importanta ca rezultatul economic.

Beneficiu: reducerea izolarii sociale si cresterea sentimentului de apartenentd printr-o
activitate comuna.

g. Motivatii
intrebare: ,,Cat de importante sunt pentru dvs. urmatoarele motive?”
Rezultat:

e Recuperez banii 97%;

e Ordine si curatenie In gospodarie 96%;

e Ajut comunitatea si mediul 95%;

e Obicei simplu, usor de integrat 92%;

e Satisfactia morala (,,fac ce e corect”) 90%.
Analiza: Seniorii manifestd un set de motivatii clar definite, bazate pe echilibru intre valoarea
morald, utilitatea practica si satisfactia personala. Spre deosebire de alte segmente, in care
motivatiile financiare domina, aici ele se impletesc cu cele morale: ,,a face ce e corect” (90%)
si ,,a ajuta comunitatea” (95%) se afla aproape de acelasi nivel de importanta cu recuperarea
garantiei (97%).

Aceastd distributie sugereaza ca, pentru persoanele In varstd, reciclarea are o
semnificatie morald si simbolica mai puternicd decat materiald. Ordinea si curdtenia sunt, de
asemenea, valori centrale, reflectand o nevoie psihologica de control si organizare a mediului.
Beneficiu: satisfactie morala, sentiment de utilitate si coerenta intre valori si actiune.

h. Auto-perceptii si beneficii psihologice
intrebare: ,,in ce masura va regisiti?”
Rezultat:

e Imi place ci primesc ceva inapoi — 93%;

e Am incredere cd ambalajele sunt reciclate corect — 92%;

e Ma simt util(d) si implicat(a) — 88%;

e Simt apartenentd la comunitate — 73%;

e Discut mai des cu nepotii despre mediu — 62%.
Analiza: Rezultatele aratd cd SGR produce un impact emotional si identitar puternic asupra
persoanelor varstnice. Se observa o dubla satisfactie: una practica (recuperarea garantiei, 93%)
si una psihologica (utilitate, incredere, apartenentd). Seniorii percep sistemul ca pe o
oportunitate de a rdmane activi, relevanti si implicati social.

In plus, 62% declara ca discutd cu nepotii despre reciclare, ceea ce releva un efect
intergenerational pozitiv, iar comportamentul devine un canal de comunicare intre generatii.
Increderea ridicata in proces (92%) reduce anxietatea si ofera siguranti morala ci efortul lor
produce efecte reale.

Beneficiu: cresterea sentimentului de utilitate, incredere si conexiune intre generatii printr-un
gest simplu, dar cu valoare sociald mare.

i. Evolutia atentiei fata de reciclare
intrebiri: ,,Inainte de SGR, obisnuiati si sortati separat?” /,,Dupa SGR, sunteti mai atent()
la reciclare?”
Rezultate:



e TInainte de SGR: Da, mereu 27%; Uneori 39%; Rar 16%; Niciodatd 18%.

e Dupa SGR: Mult mai atent(a) 42%; Mai atent(a) 49%; La fel 7%; NS/NR 2%.
Analizii: SGR a produs o schimbare notabild de comportament in randul seniorilor. Inainte,
doar 27% sortau consecvent; in prezent, 91% declara o atentie crescutd. Se observa o evolutie
puternica a responsabilitdtii civice, determinata de claritatea procesului si de satisfactia morala
asociata.

Acest salt comportamental aratd ca seniorii raspund pozitiv la mecanisme simple, cu
feedback rapid si confirmare vizuala. In plan psihologic, schimbarea este sustinuti de dorinta
de a ramane activi si de a oferi un exemplu pozitiv generatiilor tinere.

Beneficiu: consolidarea identitdtii civice si internalizarea valorilor de responsabilitate
ecologica.

j- Usurinta procesului fizic
Intrebare: ,,Cat de usor este procesul fizic de returnare?”
Rezultat: Foarte usor 47%; Usor 39%; Moderat 11%; Putin usor 0%; NS/NR 14%.
Analizi: Se observa ca marea majoritate a seniorilor (=86% cumulat ,,foarte usor” + ,,usor”
percep returnarea ca pe o sarcind accesibila, cu cerinte minime de efort fizic i cognitiv. Aceastd
distributie contrazice prejudecata cd persoanele 60+ intdmpina in mod inerent dificultati in
interactiunea cu sisteme tehnice; dimpotriva, claritatea pasilor si repetitia au generat
autoeficacitate. Faptul ca segmentul raporteaza usurintd ridicatd indicd o buna calibrare a
interfetei (instructiuni, flux, ergonomie), care reduce anxietatea de performanta si consolideaza
obiceiul.
Beneficiu: scaderea ,,costului psihologic” al actiunii; sustinerea perseverentei prin simplitate
operationala.

k. Dificultati intalnite
intrebare: ,,Ce dificultiti ati intalnit?” (raspuns multiplu)
Rezultat:

e Aglomeratie, aparat nefunctional, blocarea aparatului, drumul lung fard masind — 25%;
Greutatea ambalajelor — 24%;
Lipsa sprijin personal — 18%;
Interfata aparatului — 10%;
Zgomot — 11%;
Inaltimea fantei — 1%;
Altele — 14%;

e NS/NR - 7%.
Analiza: Se observa ca dificultatile Intdimpinate de persoanele in varsta sunt preponderent
fizice si logistice, nu cognitive sau de intelegere a sistemului. Cele mai frecvente mentiuni —
aglomeratia, blocajele aparatului si distanta (25%) — reflectd limitari de infrastructura, mai
degraba decat lipsa de disponibilitate a utilizatorului. Seniorii manifestd dorintd clard de
participare, Insa sunt sensibili la obstacolele de confort si accesibilitate: drumuri lungi fara
mijloc de transport propriu, aparate cu fante prea sus pozitionate sau lipsa sprijinului la punctul
de colectare.

Greutatea ambalajelor (24%) si absenta sprijinului uman (18%) indicd o nevoie
explicitd de asistenta operationald, in special pentru persoanele cu mobilitate redusa. Interfata
aparatului (10%) si zgomotul (11%) sunt surse secundare de disconfort, dar evidentiaza
importanta ergonomiei $i a semnalizarii acustice prietenoase pentru un public cu posibile
limitari senzoriale (vedere, auz).



Din perspectivd comportamentald, aceste frictiuni nu descurajeazd complet
comportamentul, insd pot creste probabilitatea de amanare sau de delegare (de exemplu,
trimiterea unui membru al familiei). Modelul observat aratd ca, desi intentia raimane pozitiva,
bariera de executie poate reduce frecventa efectiva a returnarilor.

Prin urmare, eliminarea obstacolelor fizice si introducerea unor masuri de sprijin
dedicate seniorilor (personal de asistentd, puncte comunitare, colectare in asociatiile de
locatari) ar avea un impact direct si imediat asupra comportamentului.

Beneficiu: identificarea precisd a factorilor care reduc confortul utilizatorilor seniori si
definirea unor solutii de tip ,,Jow-effort, high-impact” — asistentd umana, ergonomie adaptata
s1 proximitate mai mare a punctelor de colectare.

. Satisfactia generala

intrebare: ,,Cat de multumit(3) ati fost per total?”
Rezultat: Foarte multumit(d) 58%; Multumit(d) 11%; Neutru/negativ 31% (Ne-/Foarte
nemultumit(d) cumulat = 19% + NS/NR 11%).
Analiza: Se observa un varf al satisfactiei in zona ,,foarte multumit(d)” (58%), semn ca
sistemul nu doar functioneaza, ci oferd valoare emotionald (mandrie, utilitate sociald).
Segmentul 60+ e mai ,,polarizat” decét Tip A/B: o majoritate puternica ,,foarte multumita”, dar
si un nucleu vizibil de experiente suboptime. Acest profil indica faptul cd, atunci cand contactul
cu infrastructura este bun, efectul psihologic este puternic pozitiv; cand intervin erori/cozi,
frustrarea este mai pregnanti. In termeni operationali, distributia sugereazi ca uniformizarea
calitatii punctelor (mentenanta, fiabilitate) poate ,,tdia coada negativa” si impinge neutrii spre
zona pozitiva.
Beneficiu: nivel de satisfactie ridicat, cu potential de crestere prin eliminarea variatiilor de
calitate Intre puncte.

m. Probleme la punctul de returnare
intrebare: ,,Ati avut probleme la punctul de returnare?”
Rezultat: Da 21%; Nu 77%; NS/NR 2%.
Analiza: Aproximativ unu din cinci seniori a intdmpinat probleme, ceea ce, raportat la
satisfactia globald ridicatd, sugereaza rezilientd atitudinald: oamenii iartd erorile cénd
beneficiul simbolic si practic este clar. Totusi, 21% reprezintd un prag operational important:
fiecare problema creste riscul de abandon temporar si produce efecte de povestire negativa in
comunitate. Reducerea pragului sub 15% ar putea avea impact disproportionat in NPS,
deoarece seniorii sunt formatori de opinie in bloc/cartier.
Beneficiu: margine clara de optimizare: scaderea incidentei problemelor sporeste advocacy-ul
local.

n. Normele sociale in comunitate
intrebiri: ,,In bloc/cartier, cat de multi returneazi regulat?” / ,, Ati incurajat pe cineva de vérsta
dvs. sa inceapa sa returneze?”
Rezultate: ,,Majoritatea” 51%; ,,Aproximativ jumatate” 24%,; ,,Putin/Nimeni” 11%; NS/NR
14%. ,,Am incurajat pe cineva...”: Da 68%; Nu 27%; NS/NR 5%.
Analiza: Se observa norme descriptive puternice (,,Majoritatea returneaza”), care legitimeaza
obiceiul si 1l fac auto-sustinut. Faptul ca 68% au Incurajat activ pe cineva aratd o predispozitie
spre advocacy prosocial, iar seniorii devin multiplicatori ai schimbarii, n logica retelelor de
proximitate (scard de bloc, piati, magazin de cartier). In termeni comportamentali, aceasta
densitate de normda + advocacy transformda SGR intr-un obicei comunitar: costurile de
informare scad, iar presiunea pozitiva de grup creste.



Beneficiu: efect de retea comunitard care stabilizeazd comportamentul si reduce nevoia de
campanii costisitoare.

o. Timp, claritate (daci/unde apar in teren) si experienta cumulata
Intrebiri: ,,Cat a durat ultima vizitd?” / ,,Cat de clare au fost instructiunile pe loc?” /,,Cum ati
simtit respectul si amabilitatea personalului?” /,,Cat de multumit(a) ati fost per total?”
Rezultate:

e Durata vizitei: Mai putin de 5 minute — 16%; Intre 5-10 minute — 41%; Intre 11-20

minute — 29%; Peste 20 minute — 12%; NS/NR — 2%.

e (laritatea instructiunilor: Foarte clare — 59%; Clare — 12%; Nici clare, nici neclare —

6%; Putin clare — 18%; Deloc clare — 4%; NS/NR — 1%.

e Respectul si amabilitatea personalului: Foarte respectuos — 20%; Respectuos — 56%;

Putin respectuos — 16%; Deloc respectuos — 4%; NS/NR — 4%.

e Satisfactia generald: Foarte multumit(d) — 62%; Multumit(a) — 18%; Nemultumit(d) —

8%; Foarte nemultumit(a) — 11%; NS/NR — 1%.

Analiza: Timpul de asteptare si procesare este, in general, scurt si predictibil, cu 57% dintre
seniori Incheind vizita Tn mai putin de 10 minute si doar 12% depasind pragul de 20 de minute.
Aceste rezultate aratd cd fluxul operational este optim pentru un public care valorizeaza
eficienta si rutina. Durata scurtd consolideaza sentimentul de control, reducand perceptia de
efort si sustinand regularitatea comportamentului.

Claritatea instructiunilor este perceputd pozitiv de o majoritate covarsitoare (71%
,clare” sau ,foarte clare”). Acest nivel de claritate este esential pentru segmentul 60+, unde
increderea in propriile abilitati tehnologice joaca un rol important. Se observa ca instructiunile
vizuale si pas cu pas au un impact direct asupra autoeficacitatii percepute — seniorii simt ca pot
finaliza procesul fara ajutor, ceea ce le consolideaza autonomia si satisfactia.

Componenta umana este, de asemenea, determinanta. 76% dintre respondenti apreciaza
respectul si amabilitatea personalului, ceea ce demonstreaza cd interactiunea sociald este o
parte esentiald a experientei SGR. Pentru seniori, politetea, rdbdarea si disponibilitatea
personalului reprezintd forme de validare sociald si emotionala, care sporesc satisfactia finala.
Satisfactia globala este foarte ridicata: 80% dintre seniori se declarda multumiti sau foarte
multumiti, confirmand perceptia cd SGR este un sistem bine calibrat pe nevoile lor. Aceasta
combinatie — timp scurt, claritate ridicatd si interactiune umana de calitate — genereaza o
experientd pozitiva, care intareste intentia de a repeta comportamentul.

Din perspectivda comportamentald, aceasta sinergie intre simplitatea procedurala,
feedbackul pozitiv si contactul interpersonal este ideald pentru mentinerea unui obicei stabil.
Seniorii nu doar accepta sistemul, ci il asociazd cu un sentiment de demnitate, eficienta si
apartenenta.

Beneficiu: experientd completd, pozitiva si echilibratd — proces rapid, clar si respectuos, care
consolideaza loialitatea si reduce riscul de abandon comportamental.

p. Surse de informare si mesajul castigator
Intrebiri: ,,Care sunt sursele principale de informare?” / ,,Care afirmatie v-ar motiva cel mai
mult?”
Rezultate:
e Surse — TV 76%; Familie 42%; Afise de magazin 37%; Radio 30%; Ziare 19%; Site
oficial 1%.
e Mesaj castigitor — ,,Respect pentru cei care au grija: SGR facut usor pentru seniori.”
39%; ,,0Ordine in casa, bine pentru comunitate: returneaza cand iti e la indemana.” 33%;
,Pentru nepoti: un gest simplu astdzi, un viitor mai curat maine” 23%; NS/NR 5%.



Analiza: Se observa un ecosistem informational traditional-relational: TV domina difuzarea
(76%), iar validarea vine de la familie (42%) si magazin (afise, 37%). Pentru seniori,
credibilitatea se construieste prin surse consacrate (TV, radio, ziare) si prin mesaje de
proximitate (magazin), ceea ce sugereaza ca investitiile in continut TV + POS (in-store) raman
strategice. Preferinta pentru mesajul ,,Respect pentru cei care au grija” aratd ca recunoasterea
sociala si empatia institutionald sunt chei motivationale: publicul 60+ raspunde la tonul demn
si sprijinitor, nu la imperative. Mesajul ,,ordine in casd, bine pentru comunitate” traduce
beneficiile pragmatice si morale in limbajul lor cotidian; iar referinta la nepoti mobilizeaza
motivatia intergenerationald (mostenire, grija pentru viitor). Din perspectiva comportamentala,
aceasta triada (respect—ordine—intergenerational) acopera statut, utilitate si sens, producand
motivatie robusta.

Beneficiu: aliniere intre canalele credibile pentru seniori si mesajele care activeazd mandria,
rutina si legdtura cu familie/nepoti.

q. Intentia de recomandare (NPS)
intrebare: ,,Cat de probabil este si recomandati si altor persoane de vérsta dvs. si returneze?”
(0-10)
Rezultat: Distributie cu varf in zona 9-10 (= 48% la 9; 1% NS/NR; restul repartizat pe 0-8).
Analiza: Se observa un advocacy ridicat: concentrarea mare in scorurile 9-10 indica loialitate
atitudinala si disponibilitate de recomandare. Chiar daca existd un nucleu critic (scoruri joase
medii), greutatea masiva spre 9 sugereaza ca experienta personald a seniorilor este pozitiva si
validata social. Din punct de vedere metodologic, structura scorurilor indica NPS pozitiv
pronuntat (Promoters > Detractors). Pentru un segment in care word-of-mouth si exemplul din
cartier conteazd, acest NPS are relevanta multiplicativa: fiecare Promoter devine vector de
norma in scara de bloc sau in piata de cartier.
Beneficiu: potential puternic de difuzare organica prin retele sociale locale ale seniorilor.

1.4.3.2.Concluzii economice si implicatii comportamentale

Se observa cd, in segmentul 60+, Sistemul de Garantie-Returnare creeaza o valoare
multidimensionala: economica (recuperarea garantiei), psihologicd (mandrie, utilitate), sociala
(apartenenta, statut in comunitate) si practica (ordine in gospodarie, rutina simpla). Usurinta
ridicata a procesului (=86% ,,usor/foarte usor”) si satisfactia nalta (,,foarte multumit(a)” 58%)
aratd cd designul de serviciu este bine adaptat nevoilor acestui public, iar norma comunitara
(,,majoritatea returneazd”) si advocacy-ul activ (68% au incurajat pe cineva) transforma
comportamentul intr-un obicei social stabil.

Din punct de vedere operational, cele mai mari castiguri se obtin prin reducerea
frictiunilor tranzactionale identificate (mentenantd, organizare, cozi), care afecteaza mai ales
perceptia celor inca nehotarati. Intrucat 21% au raportat probleme, o scidere sub 15% poate
avea efect disproportionat in cresterea NPS si in diminuarea povestirilor negative in
comunitate. In paralel, campaniile trebuie si rimana TV-centrice si POS-sustinute, cu mesaje
care valideaza respectul pentru seniori, rutina usoara si legdtura intergenerationald (nepoti),
deoarece acestea sunt ancorele motivationale dominante.

In termeni de economie comportamentald, SGR functioneazi pentru segmentul 60+ ca
un mecanism de conversie a valorilor in actiuni: norme morale preexistente (,,fac ce e corect™)
sunt sprijinite de stimulente tangibile si de o experientd de serviciu clard. Rezultatul este
formarea unui capital comportamental la nivel de comunitate (bloc/cartier), care reduce
costurile de tranzactie informationald si creste rezilienta obiceiului in timp. In concluzie,
seniorii reprezintd un pilon de stabilitate pentru SGR: prin disciplind, legitimitate morala si
retele locale dense, ei consolideaza difuzarea pe termen lung a comportamentelor de returnare.



1.5. Estimarea economiilor generate in costurile publice de gestionare a
deseurilor, ca urmare a imbunatatirii colectarii si reciclarii

Responsabilitatea colectdrii deseurilor de ambalaje este impartitd intre operatorii de
salubritate contractati de primarii / consilii locale si producatori. Autoritdtile administratiei
publice au responsabilitatea organizdrii serviciului public de salubrizare, ce include
contractarea operatorilor, delegarea gestiunii serviciului etc.

Inainte de implementarea sistemului SGR, deoarece majoritatea ambalajelor ajungeau
in fluxul deseurilor municipale amestecate, autoritatile locale suportau costuri directe
pentru fiecare etapd a lantului de gestionare. Dupa lansarea SGR, RetuRO si autoritatiile
administratiei publice au roluri complementare (cf. Tabelului 13).

Tabelul 13. Diferentele cheie dintre RETURO si administratiile locale

RetuRO Autoritatile administratiei publice
RetuRO: sistem privat-national care gestioneaza strict | Primariile : autoritati publice responsabile pentru
ambalaje cu garantie salubrizare si toate deseurile municipale
ambalaje cu logo SGR gunoi menajer
platite cu garantie de 0,50 lei plastic/carton/sticla ne-SGR
colectate separat deseuri voluminoase, biodegradabile, strada

Sursa: Autorii, 2025

RetuRO gestioneaza un flux specific de ambalaje (SGR), iar primariile gestioneaza
deseurile municipale generale.
RetuRO preia 100% responsabilitatea pentru PET, sticla si metal cu garantie. Astfel
primariile:
e nu mai colecteaza aceste ambalaje;
e nu mai platesc transport, sortare sau reciclare pentru ele;
Prin implementarea sistemului SGR, RetuRO preia din sarcina autoritatilor:
o responsabilitatea gestiondrii fluxurilor de ambalaje cu garantie (PET, sticld, metal) a
fost transferatd de la autoritatile locale catre RetuRO;
e costurile logistice sunt acoperite de industrie, nu din bugetul local;
e ambalajele nu mai intra in sistemul municipal clasic, ci intr-un flux separat si controlat
de RetuRO.
Astfel, primariile au mai putine deseuri de gestionat, mai putine tone colectate, deci
costuri mai mici de operare si taxe de depozitare.
Rezultatul este ca primariile colecteazd mai putine deseuri reziduale si deci platesc
mai putin pentru colectare si depozitare (Tabelul 14).



Tabelul 14. Categorii de costuri evitate prin colectare selectiva si reciclare

Categorie cost evitat Ce se reduce Explicatie

Colectare municipala mai putine tone de deseuri | ambalajele de bauturi (plastic, metal,
municipale sticld) din gama 0,1-3 L ies din fluxul

local gestionat de primarii

Transport mai putine curse, costuri de | deseurile de volum mare (ambalaje de
combustibil mai mici bauturi) sunt colectate separat

Depozitare la groapa reducere de pana la 12% din | autoritdtile platesc mai putin pentru taxa
volum!® (date din 2022) de  depozitare (160  lei/tona'!)

corespunzatoare cantitatii de ambalaje de
bauturi iesite din flux

Curatenie publica mai putine ambalaje aruncate mai putine costuri de colectare a
deseurilor abandonate
Penalitati UE risc redus de neatingere a tintelor | reciclare

de reciclare . C .
sistemul SGR asigura reciclare directa,

masurabila

Sursa: Autorii, 2025

Pentru estimarea economiilor generate in costurile publice de gestionare a deseurilor
prin SGR gestionat de RetuRO am utilizat cantitatile colectate prin RetuRO in perioada
1anuarie - august 2025 1n valoare de 255,093.8 tone (plastic, metal si sticld).

In Romania, nu exista inci o bazi de date nationald unificati privind costurile reale de
gestionare a deseurilor municipale (colectare, transport, tratare, depozitare). Valorile difera
semnificativ intre regiuni (urban vs. rural), operatori de salubritate, tipuri de deseuri si metode
de gestionare (depozitare, reciclare, incinerare). De exemplu, costul pentru colectarea unei tone
de deseuri poate fi: 150 lei/tona in unele localitati mici (unde operatorii folosesc echipamente
proprii), dar si peste 500 lei/tond in orase mari (unde includ transport, personal si taxe
suplimentare).

Aceasta lipsa de date centralizate si omogene face imposibila stabilirea unei singure
valori exacte, motiv pentru care se folosesc intervale de valori si scenarii pentru a acoperi
realitatea variabild din teren. Prin urmare, rezultatele sunt variatii posibile ale aceleiasi realitati,
in functie de cat de eficient e sistemul local de gestionare si cat de bine functioneazd RetuRO
in zona.

191n 2022, Romania a avut cea mai scizuti cantitate de deseuri municipale generate per capita in UE
cu 301 kg, ceea ce o plaseazd mult sub media europeana. La capitolul reciclare individuala, Romania
a Ingistrat 36 kg, adica 12%.

' https://www.afm.ro/taxe _calendar fiscal.php



Tabelul 15. Estimarea economiilor generate in costurile publice de gestionare a deseurilor prin SGR gestionat

de RetuRO
Cantitate
colectata . .
Tip de Costuri RetuRO* in COStl ey itat COStl eV itat
cost Explicatie estimate 2025 (ianuarie - o -
evitat lei/tona august 2025) in scenar ul seenar ul
pesimist optimist
tone
(Anexa 1)
Ambalajele de bauturi
(PET, sticla,
aluminiu) ies din fluxul 150-250
Colectare (deseurilor lei/tona 255.093,8 38.264.071 | 63.773.450
municipala municipale, scdzand (colectare +
cantitatea totala colectata transport)
de operatorii de
salubritate
Se reduc cursele de
transport pentru
deseuri, deoarece R0-120
Transport ambalajele lei/tona!3 255.093,8 20.407.504 30.611.256
voluminoase sunt
colectate
separat de RetuRO
Ambalajele de bauturi
(PET, sticla,
Depozitare aluminiu) ;1;1 mai ajung 160 lei /togé
< . o Y-tcosturi 255.093,8 40.815.008 40.815.008
la groapa depozit, ceea ce elimina Jogistice
taxa de 160 lei/tona
si costurile logistice
aferente
Ambalajele cu garantie 50-100
sunt returnate, nu lei/tonal’
Curdenie | aruncate pe domeniul echivalent 255.093,8 12.754.690 | 25.509.380
stradala public, scazand costuri
costurile de salubrizare de colectare
stradala stradala
Total 112.241.273 | 160.709.094

Conform datelor din Tabelul 15, colectarea si reciclarea a dus la scadere a costurilor
din bugetul autoritatilor locale din Roménia cu o valoare intre 112.241.273 s1 160.709.094

lei.

Cresterea directa a ratei de reciclare prin RetuRO reduce riscul de penalitati aplicate
Roméniei si autorititilor locale. In trecut Curtea de Justitie a Uniunii Europene a impus
Romaniei sa plateasca o suma forfetara de 1,5 milioane € pentru ca nu a inchis 31 de depozite
neautorizate si, in plus, o penalizare de 600 €/depozit/zi de intarziere. '

12 rervest.ro, salubris.ro

13 retim.ro, anpm.ro

' retim.ro, eea.europa.cu

'S business-review.eu, returosgr.ro

16 Waste: the Court imposes financial penalties on Romania for having failed to close down

unauthorised landfills



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2023-12/cp230192en.pdf
https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2023-12/cp230192en.pdf

Beneficii indirecte pentru autoritatea locala sunt reducerea taxei de salubritate
suportate de populatie (pe termen lung) si scdderea poluarii vizuale si a gunoaielor stradale,
ceea ce duce la costuri mai mici pentru Intretinerea domeniului public.

In concluzie, RetuRO contribuie la diminuarea fluxului de costuri gestionate de
autoritatile locale prin preluarea ambalajelor SGR din fluxul municipal, reducerea costurilor
de colectare si depozitare, scaderea volumului de deseuri municipale, evitarea penalitatilor de
mediu si crearea unui sistem de reciclare mai eficient si predictibil.

1.6. Examinarea impactului economic de-a lungul lantului valoric:
producatori, comercianti cu amanuntul, reciclatori, autoritati locale.

1.6.1. Metodologie

Analiza urmareste cuantificarea efectului economic total generat de Returo in Romaénia,
prin descompunerea contributiei pe principalele verigi ale lantului valoric: producatori,
comercianti cu amanuntul (retail), reciclatori si operatori de deseuri, respectiv autoritati locale.

Abordarea se bazeaza pe modelul Input—Output (Leontief), utilizand multiplicatorii de
valoare adaugata brutd (VAB) la nivel national si distribuind socurile economice conform
structurii fluxurilor RetuRO, pentru a estima efectele directe, indirecte si induse asociate
fiecarui agent economic.

Metodologia se desfdsoard in mai multe etape complementare.

e Pasul 1 — Delimitarea actorilor economici si maparea in ramurile CPA

Fiecare componentd a lantului valoric SGR a fost asociatd ramurilor economice

relevante conform clasificarii CPA (Classification of Products by Activity):

Tabelul 16. Principalii actori economici si corespondenta lor cu ramurile CPA relevante in cadrul sistemului

SGR
Actor economic Domenii principale Ramuri CPA relevante
Producitori activitati de management, IT, CPA_M69 70, CPA _J62 63,
logistica si servicii suport asociate CPA N80T82, CPA_H49,
platii tarifelor catre RetuRO CPA H52
Retail gestionarea punctelor de colectare CPA_G46,CPA C22
si vanzarea de saci si sigilii
Reciclatori procesarea materialelor colectate | CPA C22, CPA_C23, CPA (24,
si valorificarea materialelor CPA_E37T39
reciclabile
Autoritati locale economii de costuri si venituri CPA_E37T39 + cont satelit fiscal
fiscale generate de functionarea
sistemului

Aceasta mapare asigurd coerenta intre structura operationald a SGR si clasificarea

economiei nationale din tabelele 1/0O.
o Pasul 2 — Construirea matricei de incidenta si distribuirea socurilor economice

Pentru fiecare ramurd CPA, s-a stabilit proportia de participare a fiecarui actor la
generarea cererii finale (Ay).

Astfel, tarifele de administrare sunt atribuite integral producatorilor, vanzarea de
saci/sigilii este repartizata intre retail (75%) si reciclatori (25%), iar veniturile din valorificarea
materialelor si deseurilor secundare sunt asociate in totalitate reciclarii.

Chei de incidenta s;,(0-1) care leaga fiecare ramura i de fiecare agent a:
e Tarif — 100% Producétori
e Materiale SGR — 100% Reciclatori
e Saci/sigilit — 75% Retail, 25% Reciclatori



e Deseuri secundare — 100% Reciclatori

Pentru Autoritati locale (AL): cost/tond salubritate, tone deviate de la deseuri municipale;
rate fiscale efective (impozit pe venit local, taxe pe proprietate).

Siq = ponderea actorului a in ramura i,z Sig =1

a

Este important de mentionat ca veniturile din garantii nu au fost incluse in analiza,
deoarece acestea reprezintd fluxuri financiare neutre (sume colectate si ulterior returnate
consumatorilor), care nu contribuie la formarea valorii addugate si nu declanseaza tranzactii
productive 1n cadrul modelului I/O.

Aceastd matrice de chei (actor x ramurd) permite decompozitia efectelor pe fiecare
segment al lantului valoric fara suprapuneri sau dublari de impact.

e Pasul 3 — Calculul efectelor de valoare adaugata bruta (VAB)

Pentru fiecare ramurd i si actor a, s-au aplicat multiplicatorii nationali de VAB din

tabelele Input—Output ale Romaniei, diferentiati pe tip de efect:
VABE = v; X Ay; X si4
VABR® = (m! — 1) X VAB&"
VAB[W™ = (m]' —m]) x VAB{
unde:
* v; este coeficientul VAB/output,
« m! si m!’ sunt multiplicatorii de tipul I (direct + indirect) si tipul II (total, incluzand
efectele induse).

Efectele directe reflecta valoarea addugata generata in mod imediat In ramura analizata,
cele indirecte surprind propagarea prin lanturile de aprovizionare, iar efectele induse exprima
cresterea suplimentara a cererii prin veniturile transmise gospodariilor.

o Pasul 4 — Estimarea contributiei autorititilor locale (cont satelit)!”

Functionarea sistemului SGR genereaza efecte economice asupra administratiilor
locale care nu pot fi captate direct de modelul Input—Output clasic, motiv pentru care a fost
construit un cont satelit al autoritatilor locale.

Acesta surprinde doua tipuri de impact:

1. Economii de costuri — datorate reducerii volumului deseurilor municipale colectate prin
sistemul public, estimate ca:

EconomulsAL = COStsalubrl’tate X Toneambalaje_gestionate

'7 In modelul Leontief standard, analiza impactului economic capteazi efectele asupra productiei si valorii
adaugate din sectoarele economice (producdtori, retail, reciclatori etc.), dar nu surprinde direct efectele asupra
sectorului public.

Pentru aceasta, este necesar un cont satelit pentru autoritatile locale (AL), care evidentiaza:

Economii de costuri — reducerea cheltuielilor cu salubritatea si depozitarea deseurilor municipale, datorita
functiondrii SGR.

Venituri fiscale suplimentare — rezultate din activitatea economica generatd de lantul valoric SGR (prin impozite
si taxe colectate la nivel local).

Aceste doud dimensiuni (eficientd si fiscalitate) constituie beneficiul economic net pentru sectorul public local,
masurat complementar efectelor asupra PIB.

'8 Prin colectarea separatd a ambalajelor SGR, acestea nu mai intra in fluxul de deseuri municipale mixte,
pentru care autoritatile locale plitesc servicii de salubritate, transport si  depozitare.
Rezultatul este o reducere directi a cheltuielilor publice — o economie de resurse echivalentd cu o crestere a
eficientei economice locale.



Cu un cost mediu de 400 lei/tond' si 12° milion tone gestionate, rezulti economii de
400 milioane lei. Economii AL=400lei/tona™>1.000.000tone=400.000.000lei

Acestea se trateazd ca VAB salvata. Economiile AL reprezinta costurile evitate de AL
datoritd faptului ca ambalajele colectate si procesate de RetuRO nu mai intrd in fluxul
deseurilor municipale; In termeni economici, este o valoare adaugata ,,salvatd” (nu o cheltuiala
efectivd), deci poate fi tratatd in model ca un soc pozitiv de tip ,,productie substituitd” in ramura
E37T39 — Colectarea si tratarea deseurilor; este echivalentul unui transfer implicit de eficienta
de la sistemul SGR catre autoritatile locale.
2. Venituri fiscale suplimentare?! — rezultate din activitatea economica indusa de SGR,
estimate prin:

Venituriy, = Tva X VABiota1

unde Tva=4%2 este rata efectivi a prelevirilor locale din valoarea adiugati generati
(impozite locale pe cladiri, terenuri, etc.)

Partea de venituri fiscale nu provine dintr-un flux de productie, ci din redistribuirea
unei parti din VAB-ul suplimentar generat in economie catre bugetele locale;in termeni 10,
aceasta nu intrd in matricea inter-industriala, ci se trateazd ca o componenta satelit fiscala,
agregata ulterior la totalul efectelor pentru AL.

Aplicarea acestei rate la valoarea addugata totald generata de sistem indica venituri
suplimentare de circa 23 milioane lei.

Valoarea totala a efectului pentru autoritdtile locale este, astfel, de aproximativ 423
milioane lei (economii + venituri), adaugata ex-post la rezultatele modelului principal.

Rezultatul agregat:
Impact AL total = Economii AL + Venituri fiscale locale

Aceasta valoare este adaugata la impactul total al agentului ,,Autorititi locale”
pentru a reflecta:beneficiul economic net prin costuri evitate, cresterea veniturilor publice
datorata efectelor economice induse, reprezentand beneficiul total pentru sectorul public
local — adica valoarea resurselor publice eliberate sau generate ca urmare a implementarii
sistemului SGR.

Acest tratament separd impactul bugetar (non-productiv) de fluxurile economice
directe, oferind o imagine completa a beneficiilor publice nete ale sistemului SGR.

* Pasul 5 — Agregarea rezultatelor si interpretarea la nivel de economie nationala
Efectele de VAB au fost agregate pe fiecare actor economic, pentru cele trei componente

(direct, indirect, indus) si raportate la PIB-ul Romaniei:

total
a

— X% 100
PIBnational

%PIB, =

1.6.2. Rezultate

Distributia veniturilor pe tipuri de diviziuni CPA este:

19 valoare de referintd preluati din analizele Ministerului Mediului / INS.

20 yolum estimativ anual de ambalaje care intra in circuitul SGR.

2l Cresterea activitatii economice in lantul SGR (productie, transport, reciclare, IT, comert etc.) conduce la
generarea de venituri publice suplimentare prin impozite si taxe locale:impozite pe cladiri, terenuri, mijloace de
transport, cote din impozitul pe venit directionate catre bugetele locale, taxe locale asupra activitatilor
comerciale.

22 rata efectivd aproximativa a veniturilor fiscale locale in Romania, raportatid la VAB.



Tabelul 17. Distributia veniturilor pe tipuri de diviziuni CPA

Variabila Valoare (RON) Observatii
Venituri tarif administrare | 453.897.090 CPA M69 70, CPA J62 63, CPA N80TS82
Venituri saci/sigilii 60.914.171 CPA C22, CPA G46
Venituri materiale SGR 159.748.741 CPA C22,CPA (C23,CPA C24
Venituri deseuri secundare | 3.236.432 CPA E37T39
PIB Romania 2024 1,75918E+12

Rezultatele obtinute evidentiazd contributia economica totalda a Returo de-a lungul
lantului valoric, atat in termeni absoluti (lei), cat si relativi (% din PIB). Valorile prezentate in
Tabelul 18 includ efectele directe, indirecte si induse estimate pentru anul 2024.

Tabelul 18. Impactul economic total pe lantul valoric (lei si % PIB, 2024)

Agent economic | Efect direct | Efect indirect Efect indus Total (lei) %PIB
(lei) (lei) (lei)
Producitori 23.770.590 111.362.743 104.663.948 453.732.598 0,0258%
Retail 27.528.131 25.337.144 14.055.524 66.920.799 0,0038%
Reciclatori 20.794.297 22.097.982 10.583.543 53.475.822 0,0030%
Autoritati locale 0 0 0 0 0
Total 286.028.334 158.797.869 129.303.016 574.129.219 0,0326%

Sursa: calcule proprii

Rezultatele confirmad ca sistemul SGR genereaza efecte economice tangibile de-a
lungul intregului lant valoric, cu un impact total estimat la circa 574 milioane lei, echivalentul
a 0,033% din PIB-ul Romaniei (2024).

Cea mai mare contributie revine producatorilor (79% din total), reflectand ponderea
ridicata a tarifelor de administrare in cererea finala a sistemului. Aceste tarife activeaza lanturi
economice extinse de servicii suport, logistica, IT si management, cu efecte indirecte
semnificative.

Retailul contribuie cu aproximativ 12% din efectul total, in principal prin activitatile de
colectare, manipulare si gestionare a ambalajelor in centrele de preluare, iar reciclarea
reprezinta circa 9%, generand valoare adaugatd suplimentara prin procesarea materialelor
colectate.

Efectele induse (129 milioane lei) sunt vizibile, dar mai reduse decat cele directe si
indirecte, sugerdnd o concentrare a beneficiilor economice In activitati intermediare si de
servicii cu intensitate capitald moderata.

Desi nu contribuie direct la formarea VAB in modelul I/O, autorititile locale
beneficiaza indirect de pe urma functionarii sistemului prin:

Economii de costuri de aproximativ 400 milioane lei, datorate reducerii volumului
deseurilor municipale gestionate;

Venituri fiscale locale suplimentare, estimate la circa 23 milioane lei, prin aplicarea
ratei efective de 4% la VAB-ul total generat.

Adaugand aceste efecte, contributia totala consolidatd a SGR (inclusiv beneficiile
pentru autoritatile locale) se ridica la aproximativ 997 milioane lei, respectiv 0,057% din PIB.



1.7. Estimarea efectului multiplicator economic al investitiilor RetuRO —
in logistica, infrastructura, tehnologie etc.

1.7.1. Metodologie

Pentru a evalua efectul economic total al investitiilor efectuate de RetuRO in
infrastructura si tehnologie, a fost aplicat un model bazat pe analiza Input—Output (Leontief),
utilizand multiplicatori de valoare adaugata bruta (VAB), nu de output. Aceastd abordare
permite estimarea valorii addugate directe, indirecte si induse in economie, generate de
investitiile realizate in anul 2025, prin intermediul sectoarelor economice relevante.

Procesul de calcul se desfasoara in mai multe etape metodologice.

1. Delimitarea investitiilor (CAPEX) si scopul analizei

In primul rand, au fost identificate componentele investitionale efective (cheltuieli de
capital), distincte de cheltuielile operationale. Pentru anul 2025, acestea includ:

e Infrastructura fizica (depozite, echipamente) — 33.690.935 lei;
o Logistica — 0 lei (cheltuieli externalizate, deci excluse din capex);
o Tehnologie (IT) — 0 lei (nu sunt raportate investitii suplimentare in 2025).
Scopul acestei delimitdri este formarea unui vector al cererii finale de investitii
(Ay_INV), care serveste drept soc initial in modelul Leontief.

2. Maparea investitiilor pe ramurile economice (CPA)

Investitiile sunt distribuite intre principalele ramuri economice (CPA) pe baza structurii
tipice a proiectelor de infrastructura, utilizind ponderi medii si continutul domestic aferent

fiecarui sector. In lipsa unui deviz detaliat, distributia standard utilizatd este urmatoarea:
Tabelul 19. Structura lantului investitional SGR i intensitatea domestica a achizitiilor

| Componenti investitionala | Cod CPA | Pondere in total CAPEX* | Continut domestic (d;)* |

2 Distributia investitiilor RetuRO pe ramuri economice (CPA_F, CPA_C28, CPA_(C33) si estimarea continutului
domestic aferent fiecarei componente se bazeazd pe analiza structurii tipice a proiectelor de infrastructurd si
logisticd din economia circulara, coroboratd cu informatiile privind tipologia investitiilor efectuate (depozite,
echipamente, linii de procesare, servicii tehnice).

(1) Ponderea in total CAPEX

Ponderile 55% — 35% — 10% au fost alese in functie de natura predominanta a investitiilor RetuRO in anul 2025:
55% — Constructii si amenajari (CPA_F): reprezintd componenta dominanta, dat fiind ca infrastructura fizica
(centre de colectare, spatii de depozitare, instalatii de procesare) constituie nucleul sistemului SGR. in astfel de
proiecte, costurile cu constructiile, instalatiile electrice si lucrarile de montaj au pondere majoritara in valoarea
totald a investitiei.

35% — Masini si utilaje (CPA_C28): reflecta achizitia si montajul echipamentelor tehnologice specifice procesarii
ambalajelor (benzi de sortare, prese, sisteme automate). Aceastd pondere este aliniatd cu structura investitiilor
similare in sectorul reciclarii si al gestiunii deseurilor din Europa Centrala si de Est, unde echipamentele reprezinta
aproximativ o treime din costul total al infrastructurii.

10% — Instalare si mentenanta (CPA_C33): include costurile asociate punerii 1n functiune, testarii si mentenantei
preventive, care au o pondere mai redusa, dar sunt esentiale pentru operationalizarea sistemului.

24 Continutul domestic exprima proportia din valoarea investitiei care genereaza activitate economica interna,
respectiv partea care nu este importatd sub forma de bunuri sau servicii.

Valorile alese — 0,90 pentru constructii, 0,70 pentru echipamente si 0,85 pentru instalare/mentenantd — se
bazeaza pe urmatoarele argumente:

CPA_F —Constructii (0,90): sectorul constructiilor are un continut domestic foarte ridicat, intrucat forta de munca,
materialele si serviciile auxiliare sunt preponderent locale. Importurile sunt marginale (echipamente specializate,
unele materiale).



Constructii si amenajari CPA F 55% 0,90
Masini si utilaje (echipamente, linii) | CPA C28 35% 0,70
Instalare si mentenanta CPA (C33 10% 0,85

Valoarea alocata fiecarei ramuri economice (Ayi INV) se calculeazd ca produs intre
valoarea totald a investitiei, ponderea sectorului si continutul domestic:
Ay{5§,s = CAPEX,,5 X share; X d;
Aceasta etapa asigura ca se reflecta doar portiunea efectiva din investitie care genereaza
activitate economica interna.

3. Aplicarea multiplicatorilor de valoare adaugata (VAB)

Pentru fiecare ramura economica, s-au aplicat coeficienti de valoare addugata (v;) si
multiplicatori specifici tipurilor de efecte (Type I — directe si indirecte; Type II — totale,
incluzand efectele induse).

In lipsa datelor oficiale detaliate, s-au utilizat valori medii conservatoare derivate din

tabelele Input—Output ale economiei Romaniei:
Tabelul 20. Profilul economic al ramurilor asociate investitiilor SGR: coeficienti si multiplicatori

Ramura (CPA) Coeficient Multiplicator Type I Multiplicator Type 11
VAB/output (vi) (m;") (m;")
CPA F (Constructii) 0,343 1,99 2,48
CPA C28 (Echipamente) 0,103 2,117 2,765
CPA (33 (Instalare, 0,544 1,32 1,68
mentenantd)

Sursa: calcule proprii

4. Calculul valorii adaugate generate (VAB)
Pentru fiecare ramurd economica i, valoarea adaugata directa, indirecta si indusa este
calculata succesiv conform relatiilor:

VAB™ = v; x Ay
VAB! =m! x v; x Ay/N"

VAB™ = VAB! —VAB®"
VABI!  =mi xv; x ay!NY

VAB[*s  =VAB/' —VAB]
unde:
e VAB;ir reprezintd efectul economic direct (valoarea adaugata creatd in sectorul de
investitie),
e VAB;™ surprinde efectele indirecte propagate prin lanturile de aprovizionare,

e VAB;ns reflectd efectele induse asupra consumului gospodariilor.

5. Agregarea si estimarea efectului total

CPA_(C28 — Masini si utilaje (0,70): productia si instalarea echipamentelor tehnologice implica un grad ridicat de
import (echipamente automatizate, componente de procesare). Din acest motiv, se considera c¢a doar aproximativ
70% din valoarea totala a investitiei rdmane in economia interna.
CPA_C33 — Instalare si mentenantd (0,85): serviciile de instalare, mentenantd si calibrare sunt realizate in
majoritate de firme locale, cu o dependenta limitata de importuri.



e Dupa determinarea VAB pentru fiecare sector, valorile sunt agregate la nivelul intregii
economii:
2025 _ 11
o VABiiq = Z i VAB;

e Pentru interpretare macroeconomica, rezultatele sunt exprimate si ca pondere in PIB:

2025

VAB
o ImpactfP?5 = ——total x 100

1B2024

e unde PIB 2024 = 1.759,18 miliarde lei (INS), utilizat drept baza de raportare.

1.7.2. Rezultate

Aplicarea metodologiei pentru anul 2025 indica faptul cad investitiile RetuRO, de
aproximativ 33,7 milioane lei, se distribuie preponderent catre constructii (55%) si
echipamente (35%), sectoare cu multiplicatori mari de propagare in economie. Efectul total
(Type 1I) estimat la nivel national reflectd impactul direct, indirect si indus al acestor
investitii, cuantificind contributia lor la cresterea economica si la formarea valorii adaugate
interne.

Astfel, analiza arata ca investitiile RetuRO in infrastructurd si tehnologie nu genereaza
doar capital fizic, ci activeaza si ramuri conexe — constructii, servicii tehnice, productie de
echipamente — cu efecte multiplicative semnificative asupra economiei nationale.

Aplicarea metodologiei descrise anterior la datele investitionale din anul 2025
evidentiaza o valoare addugata totald generata in economie de aproximativ 19,15 milioane lei,
corespunzatoare investitiilor de 33,7 milioane lei efectuate in infrastructurd fizica (depozite,
echipamente, servicii tehnice).

Distributia efectelor intre sectoare economice reflecta structura investitiei si gradul de
interconectare al acestora in economia nationala.

Tabelul 21. Structura rezultatelor pe ramuri CPA

Ramura CPA VAB direct | VAB indirect VAB indus VARB total Pondere in
(lei) (lei) (lei) (lei) total (%)

F — Constructii 5.720.215 5.663.013 2.802.906 14.186.134 74,0%

C28 — Masini si 850.191 949.663 550.924 2.350.777 12,3%
utilaje

C33 — Instalare si 1.557.869 498.518 560.833 2.617.220 13,7%

mentenanti
Total 8.128.275 7.111.194 3.914.662 19.154.131 100%

Sursa: calcule proprii

Rezultatele indica faptul cd sectorul constructiilor (CPA_F) concentreazd cea mai
mare parte a valorii adaugate (aproximativ 74% din efectul total), confirmand rolul sdu central
in investitiile de infrastructurd specifice sistemului SGR — lucrari de amenajare a centrelor,
hale, spatii logistice si depozite.

Efectele directe sunt predominante, insd contributia indirectd (prin lanturile de
aprovizionare — ciment, metal, transport, servicii tehnice) este aproape egala ca magnitudine,
ceea ce reflectd o puternica integrare interna a sectorului constructiilor.

Productia de masini si utilaje (CPA_C28) contribuie cu circa 12% din valoarea totala
adaugatd. Desi ponderea este mai redusd, efectul multiplicator este important, datoritd
caracterului tehnologic al echipamentelor si a impactului asupra furnizorilor locali de
componente si servicii de montaj.



Efectele induse, generate de consumul suplimentar al gospodariilor prin veniturile
salariale create 1n acest sector, riman moderate, reflectand dependenta partiald de importuri

Serviciile de instalare si mentenanta (CPA_C33) genereaza aproximativ 13,7% din
efectul total, cu o structura echilibrata intre componentele directe si cele induse. Acest rezultat
este specific activitatilor cu intensitate ridicatd a fortei de munca si continut domestic
semnificativ, confirmand importanta lantului local de prestatori tehnici in implementarea
sistemului SGR.

Efect agregat asupra economiei nationale

Prin Insumarea efectelor directe, indirecte si induse, valoarea adaugata totala generatd
de investitille RetuRO in 2025 este estimatd la 19,15 milioane lei, ceea ce reprezinta
aproximativ 0,0011% din PIB-ul Romaniei (2024 = 1.759,18 miliarde lei).

Desi impactul macroeconomic este relativ modest in termeni procentuali, rezultatele
subliniaza efectul multiplicator ridicat al investitiilor in infrastructura circulara: pentru
fiecare 1 leu investit, se genereaza circa 0,57 lei valoare adaugata totala in economie,
majoritatea retinuta in sectoare cu continut domestic ridicat.

Tabelul 22. Impactul total al investitiilor SGR asupra formarii valorii adaugate brute si contributiei in PIB

CPA VAB_direct VAB_indirect VAB_indus VAB_total % PIB
TOTAL 8128274,978 7111194,334 3914661,928 | 19154131,2 | 0,001089

Sursa: calcule proprii

Efectul economic al investitiilor RetuRO in 2025 pe ramuri CPA
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C28 - Masini si utilaje
C33 - Instalare/mentenanta

Ramuri economice (CPA)
Figura 1. Efectul economic al investitiilor RetuRO pe ramuri CPA

Astfel, se ilustreaza clar cum efectele directe (albastru) domina in toate ramurile, in
special in constructii (CPA_F), in timp ce efectele indirecte (portocaliu) si induse (verde)
contribuie semnificativ la propagarea economica totala.



Efectele indirecte mdsoard impactul generat de investitiile RetuRO asupra furnizorilor
de bunuri si servicii care participd la implementarea proiectelor, reprezentdnd valoarea
adaugata creatd in avalul lantului de productie — adica in industriile care asigura inputurile
necesare pentru constructii, echipamente, transport, logistica, energie, servicii profesionale etc.

Faptul ca aceste efecte sunt aproape egale sau chiar depasesc efectele directe (in
special in cazul sectorului constructiilor) indica o economie cu o integrare interna ridicata
si un lant de furnizori bine dezvoltat, care multiplica cererea initiala Intr-un numar mare de
activitati conexe.

Interpretare pe ramuri

1. Sectorul constructiilor (CPA_F)

o Are o intensitate intersectoriala foarte mare, intrucat fiecare leu investit
genereazd cerere suplimentara in industrii precum: ciment, materiale de
constructii, metalurgie, transporturi, arhitectura si servicii ingineresti.

o Aceastd retea densd de inputuri locale face ca efectele indirecte (=5,66
milioane lei) sa fie aproape egale cu cele directe (=5,72 milioane lei).

o Intr-un model Leontief, acest comportament este specific economiilor
emergente cu lanturi de aprovizionare interne robuste, dar cu importuri
moderate.

2. Productia de masini si utilaje (CPA_C28)

o Efectele indirecte depasesc usor efectele directe (949 mii lei vs. 850 mii lei) din
cauza dependentei mari de industrii intermediare: metalurgie, electronice,
energie, transport, consultantd tehnica.

o Cu toate acestea, continutul domestic mai scazut (70%) limiteaza multiplicarea
locala a valorii adaugate, o parte din efect fiind ,,exportatd” prin importuri de
echipamente.

3. Serviciile de instalare si mentenanta (CPA_C33)

o In acest caz, efectele indirecte sunt mai mici (0,5 mil. lei) pentru ca aceste
activitditi au o compozitie preponderent de servicii locale, cu putine
dependente de industrii intermediare.

o Cu toate acestea, ele produc efecte induse relativ ridicate, prin veniturile
salariale distribuite lucratorilor locali.

Dominanta efectelor indirecte in structura impactului total al investitiilor RetuRO
confirma ca sistemul SGR:

e activeaza un lant extins de furnizori locali, nu doar beneficiari directi;

e creeaza valoare adiugata in sectoare complementare, precum constructii, transport,
energie, logistica si servicii ingineresti;

e maximizeaza retentia valorii economice in Romaénia, chiar si atunci cand investitia
initiala este relativ modesta in termeni absoluti.

Cu alte cuvinte, multiplicatorul economic ridicat al acestor investitii provine din efectul
de retea generat de interdependentele dintre sectoare.

Investitiile RetuRO in infrastructura au un efect de antrenare considerabil in economia
locala, mai ales prin sectorul constructiilor si al serviciilor tehnice conexe.

Efectele indirecte si induse reprezintd aproape 60% din impactul total, confirmand
propagarea semnificativa a cererii catre sectoarele furnizoare.



Compozitia investitiilor (preponderent constructii si servicii interne) determind un grad
ridicat de retentie a valorii economice in Roménia, limitdnd dependenta de importuri.

Aceste investitii contribuie la consolidarea infrastructurii circulare, la ocuparea fortei
de munca In domenii conexe si la cresterea capacitatii de procesare a sistemului SGR, cu efecte
sustenabile pe termen mediu.

1.8. Evaluarea modului in care sistemul de garantie returnare permite
incluziunea economica a grupurilor vulnerabile sau informale (de
exemplu, colectorii informali)

Analiza de fatd exploreazd modul in care Sistemul de Garantie-Returnare (SGR)
contribuie la incluziunea economica si sociala a persoanelor vulnerabile din punct de vedere
financiar, indivizi care traiesc la limita subzistentei, cu venituri provenite din activitati
informale, ocazionale sau de colectare a materialelor reciclabile. Studiul examineaza daca si
cum SGR le ofera acestor persoane o cale de participare economica recunoscuta, predictibila
si demna, reducand gradul de marginalitate si instabilitate financiara.

Esantionul este format din 500 de respondenti vulnerabili financiar, intervievati fata-
in-fatd in perioada 2—19 septembrie 2025, de cétre Centrul de Sociologie Urbana si Regionala
(CURS). Marja de eroare este de +4,4%, la un nivel de incredere de 95%. Datele sunt
neponderate.

SGR este analizat aici nu doar ca un sistem de mediu, ci ca un mecanism de politica
publica integrata, care poate transforma comportamentele de colectare informala intr-o forma
elementara de munca formalizata, mai exact cu venit, ritmicitate si recunoastere sociala.

Cadrul conceptual ce a stat la baza analizei include:

e Economia comportamentald si stimulentele tangibile: garantia recuperatd creeaza un
stimul financiar imediat, esential pentru persoanele cu planificare financiard limitata
sau venit zilnic neregulat.

e Reducerea marginalitatii: sistemul ofera o cale concreta de participare economica legala
si vizibila, fara cerinte birocratice.

e Demnitate si utilitate sociald: persoanele vulnerabile percep munca de colectare ca pe
un gest util, moral si acceptat social.

e Frictiuni si bariere structurale: lipsa de infrastructura, stigmatizarea sociala si distantele
lungi influenteazd performanta economica.

e Stabilizarea veniturilor: SGR introduce o formad de ,,micro-securitate economica”,
venituri modeste, dar mai constante decat activitatile informale anterioare.

1.8.1. Rezumat evidente empirice relevante

a. Participarea la SGR

intrebare: | Ati colectat in ultimele 90 de zile sticle/ambalaje pentru a le preda contra
garantiei?”

Rezultat: Da — 100%; Nu — 0%.

Analiza: Participarea completa (100%) demonstreaza ca SGR reprezinta pentru acest segment
o sursa vitald de supravietuire. Spre deosebire de alte categorii sociale, pentru care returnarea
este un act responsabil sau economic marginal, pentru persoanele vulnerabile ea devine
principala activitate economicd zilnica. Aceastd rata absolutd de implicare aratd nu doar
accesibilitatea sistemului, ci si faptul ca el ofera o formad de incluziune reald, imediatd si
functionala.



Beneficiu: acces universal la o activitate economica legala, fara bariere birocratice sau
educationale.

b. Situatia locativa
Intrebare: ,Care este situatia dumneavoastra locativa?”’
Rezultat: Cu familie — 37%; Chirie/camera — 25%; Adapost social — 18%; Fara adapost — 16%;
Altul — 3%; NS/NR — 1%.
Analiza: Datele indica un grad ridicat de precaritate: aproape o treime (34%) dintre participanti
traiesc in adaposturi sau fard locuintd stabila. Totusi, prezenta unui procent semnificativ de
persoane care locuiesc ,,cu familia” (37%) arata existenta legdturilor de sprijin informal. Din
perspectiva comportamentald, acest context locativ explica si mobilitatea zilnica ridicata, unde
lipsa unui spatiu propriu determind cautarea constanta a surselor de venit.
Beneficiu: sistemul SGR devine o sursa de stabilitate minima intr-un mediu locativ instabil,
oferind ritmicitate si autonomie economica de baza.

c. Nivel de educatie
Intrebare: ,Care este cel mai inalt nivel de scoald absolvit?”
Rezultat: Fara scoald — 7%; Primar — 27%; Gimnazial — 55%; Liceu — 6%; Postliceal — 2%;
Altul — 2%; NS/NR — 1%.
Analiza: Majoritatea covarsitoare (89%) au studii cel mult gimnaziale. Acest profil educational
aratd ca SGR ofera acces la venituri independente de calificare, fiind un mecanism economic
neexclusivist, in care participarea nu necesitd competente tehnice, capital sau instruire formala.
In termeni de incluziune, sistemul reduce inegalitatea de acces la resurse economice,
functionand ca un nivelator social.
Beneficiu: acces egal la oportunitati economice, indiferent de nivelul de educatie.

d. Sursa de venit inainte de SGR
intrebare: ,,Care a fost principala sursa de venit inainte de SGR?” (max. doua alegeri)
Rezultat: Munca ocazionald — 51%; Colectare fier/alte materiale — 34%; Ajutor social/pensii
— 28%; Cersit — 21%; Altul — 3%; NS/NR — 1%.
Analiza: Se observd ca majoritatea persoanelor trdiau anterior din activitdti instabile si
informale, fard protectie sociald sau legalitate. SGR introduce pentru prima datd un cadru
economic predictibil si legal, in care venitul este obtinut printr-un proces reglementat. Este
relevant ca 21% practicau cersitul Tnainte de aparitia sistemului, ceea ce sugereaza ca SGR a
creat o alternativa reald la dependenta de mila publica. In acest sens, sistemul nu doar recicleaza
ambalaje, ci si reintegreaza oameni.
Beneficiu: tranzitie de la informalitate si dependenta la activitate economica legitima si auto-
sustinuta.

e. Vechimea in colectare
intrebare: ,,De cat timp colectati ambalaje pentru garantie?”
Rezultat: Sub 6 luni — 13%; 612 luni — 50%; 1-2 ani — 33%; NS/NR — 4%.
Analiza: Jumatate dintre respondenti au intrat in sistem in ultimele 6—12 luni, ceea ce arata
extinderea rapida si accesibilitatea mecanismului. Proportia ridicata a celor care continud dupa
un an (33%) confirma sustenabilitatea comportamentului, unde odatd adoptat, devine o sursa
constantd de venit. Acest tipar aratd cd SGR a reusit sd creeze un nucleu stabil de micro-
antreprenoriat informal legalizat, oferind predictibilitate financiard acolo unde anterior exista
doar hazard.
Beneficiu: stabilitate economicd progresivd si integrare graduald in circuitul formal al
economiei circulare.



f. Frecventa colectarii
intrebare: ,in cate zile pe saptimana colectati, in medie?”
Rezultat: 7 zile — 53%; 6 zile — 16%:; 5 zile — 11%; 4 zile — 6%; 3 zile — 6%:; 2 zile — 6%:; 1 zi
—2%. Medie: 5,61 zile/saptamana.
Analiza: Persoanele vulnerabile transforma colectarea intr-o activitate continud, aproape
zilnicd. Media de 5,6 zile pe sdptamana echivaleaza cu un program de lucru standard, ceea ce
evidentiazd cd pentru acest segment, SGR reprezintd munca principald, nu o activitate
complementara.
Beneficiu: activitate economicd stabila, cu ritm zilnic si disciplind asemdnatoare muncii
formale.

g. Durata zilnica a activitatii
intrebare: ,,Cate ore pe zi, in medie, colectati ambalaje?”
Rezultat: Medie: 5,08 ore/zi (distributie: 1-2 ore — 6%; 3—5 ore — 36%; 68 ore — 34%; 9—12
ore — 18%; peste 12 ore — 6%).
Analiza: Se observa o intensitate de munca comparabild cu un program part-time spre full-
time. Majoritatea petrec intre 4 si 8 ore zilnic 1n activitatea de colectare, ceea ce indicad efort
sustinut si disciplind de munca. Aceasta contrazice stereotipul pasivitatii sociale a grupurilor
vulnerabile: persoanele implicate in SGR muncesc constant, dar intr-un cadru informal
anterior. Sistemul le ofera acum o forma vizibila si recunoscuta de efort economic.
Beneficiu: revalorizarea muncii informale ca forma legitima de contributie economica.

h. Materiale colectate
Intrebare: ,Care sunt materialele colectate cel mai des?”
Rezultat: PET — 98%; Aluminiu — 81%; Sticla — 76%; Altele — 4%.
Analiza: PET-ul domina portofoliul de colectare, datoritd greutatii reduse si volumului ridicat.
Aceasta preferintd aratd optimizare economicd la nivel micro, deoarece colectorii aleg
materialele cu raport optim intre efort si valoare de garantie. Aluminiul si sticla completeaza
venitul, dar implicd costuri de transport mai mari. Aceastad selectie rationald confirma ca
grupurile vulnerabile actioneaza sub principii economice clare, maximizand randamentul la
unitatea de efort.
Beneficiu: comportament economic rational, eficient, sustinut de logica pietei garantiilor.

i. Volumul zilnic de ambalaje predate
intrebare: ,Intr-o zi obisnuiti, cate ambalaje predati?”
Rezultat: PET —26,73; Doze aluminiu — 15,42; Sticla — 10,53; Total mediu — =53 ambalaje/zi.
Analiza: Cantitatea medie colectatd zilnic indicd productivitate constanta, echivalenta cu o
activitate economicad micro-scalatd. Estimand valoarea totald a garantiei (0,50 lei/ambalaj),
venitul zilnic mediu este de aproximativ 25-27 lei, echivalent cu 500-600 lei lunar. Aceste
date confirmd ca SGR oferd un venit de subzistentd regulat, dar legal si previzibil. Din
perspectivd economicd, aceastd stabilitate minimald are efecte importante: reduce
vulnerabilitatea la socuri, diminueaza cersitul si ofera demnitate prin munca.
Beneficiu: generarea unui venit constant si previzibil, cu impact direct asupra incluziunii
economice.

j- Locurile principale de colectare
Intrebare: ,,Care sunt principalele locuri in care colectati ambalaje?” (max. doua alegeri
posibile)



Rezultat: Cosuri de gunoi/de pe strada/baruri/tomberoane — 64%; Tomberoane de bloc —55%;
Piete — 33%; Evenimente — 19%; La semafor/soferi — 2%; Altundeva — 8%; NS/NR — 1%.
Analiza: Se observa ca spatiile de colectare sunt preponderent publice si necontrolate, situate
la intersectia dintre domeniul informal si cel legal. Majoritatea activitatilor se desfasoara in
proximitatea fluxurilor de consum urban — piete, strazi, zone comerciale — ceea ce evidentiaza
dependenta de infrastructura publica urbana.

Aceasta configuratie are doud semnificatii majore:

(1) SGR ofera acces economic descentralizat, permitdnd castigarea unui venit chiar si in
absenta unui loc de munca formal;

(2) lipsa spatiilor dedicate pentru colectori vulnerabili mentine insa riscul de stigmatizare
sociala si expunere la conflicte.

Din perspectivd comportamentald, colectorii optimizeaza rutele si se orienteaza catre zone cu
densitate mare de ambalaje, dovedind eficienta si adaptabilitate de tip microeconomic.
Beneficiu: acces deschis la resurse economice urbane si formarea unui ecosistem informal
functional 1n jurul economiei circulare.

k. Locurile de predare
intrebare: ,,Unde predati cel mai des ambalajele?”
Rezultat: Supermarket (automat/RVM) — 81%; Magazin mic (predare manuald) — 18%;
NS/NR - 1%.
Analiza: Proportia ridicatd a predarii la automate confirma integrarea efectivd a grupurilor
vulnerabile in infrastructura formala a sistemului. Alegerea supermarketurilor, desi implica
uneori distante mai mari, sugereaza cd oamenii percep RVM-urile ca spatii sigure si previzibile,
unde recompensa este garantata.
In acelasi timp, 18% preferd magazinele mici — un comportament asociat cu proximitatea fizici
si relatia personald (increderea in vanzator). Acest echilibru intre eficientd (automat) si
familiaritate (predare manuald) indica maturitate comportamentala si capacitatea de adaptare
la reguli institutionale.
Beneficiu: acces formal la mecanismul economic si reducerea dependentei de canale informale
de valorificare a deseurilor.

I. Refuzul la predare
intrebare: ,,in ultimele 90 de zile, de cate ori ati fost refuzat(d) la predare?”
Rezultat: Deloc — 61%; 1-2 ori — 24%; 3—5 ori — 6%; Peste 5 ori — 5%; NS/NR — 4%.
Analiza: Aproximativ doua treimi dintre respondenti nu au intdmpinat refuzuri, ceea ce indica
grad ridicat de functionalitate a sistemului si reducerea discrimindrii institutionale. Totusi,
existenta unui 35% care au fost refuzati cel putin o datd releva persistenta unor probleme
punctuale, in special in magazine mici sau zone aglomerate.
Pentru persoane vulnerabile, un refuz nu inseamna doar pierdere materiala, ci demoralizare si
descurajare, amplificate de teama de respingere sociala.
Beneficiu: consolidarea increderii n corectitudinea mecanismului si reducerea perceptiei de
excludere.

m. Timpul de asteptare
intrebare: ,,Care este timpul de asteptare obisnuit la predare?”
Rezultat: Mai putin de 5 minute — 9%, Intre 5-15 minute — 52%; Peste 15 minute — 35%;
NS/NR —4%.
Analiza: Timpul mediu de asteptare (=<10—12 minute) este rezonabil, dar pentru persoane care
depind de fiecare minut de activitate, cozile si defectiunile pot genera costuri reale de



oportunitate. Timpul pierdut la predare se traduce direct in mai putine ambalaje colectate, deci
in venit redus.

In termeni comportamentali, toleranta la asteptare depinde de stabilitatea perceputi a
recompensei: oamenii agteaptd atata timp cat sunt siguri cd vor primi plata integrald. Sistemul
actual ofera aceasta sigurantd, ceea ce explica acceptarea relativ calma a intarzierilor.

Pe termen lung, reducerea timpilor de asteptare prin cresterea numarului de automate ar putea
creste semnificativ venitul net orar al colectorilor vulnerabili.

Beneficiu: cresterea eficientei economice si reducerea costurilor ascunse prin optimizarea
fluxurilor de predare.

n. Accesibilitatea automatelor
intrebare: ,,Cat de usor este pentru dumneavoastri sa folositi automatele?”
Rezultat: Foarte usor — 16%; Usor — 66%; Dificil — 12%; Imposibil — 1%; Nu folosesc — 5%.
Analiza: Rezultatele aratd ca 82% dintre participanti considerd utilizarea automatelor usoara
sau foarte usoard, ceea ce demonstreaza adaptabilitate rapida chiar si in randul grupurilor cu
alfabetizare tehnologicd scdzutd. Aceasta adaptare este sustinutd de interfata simpla si de
invatarea sociald prin observatie, unde colectorii se instruiesc unii pe altii, generdnd micro-
comunitati de sprijin.
Dificultatile persistente (=13%) provin mai ales din lipsa deprinderii de a citi instructiuni sau
din defectiuni tehnice, nu din refuzul de a folosi tehnologia.
Din perspectiva de incluziune, acest indicator este esential: el aratd cd SGR nu este un sistem
discriminatoriu tehnologic, ci unul in care barierele cognitive au fost depasite prin design
intuitiv si rutina.
Beneficiu: acces egal la infrastructurd, independenta tehnologica si reducerea marginalitatii
digitale.

0. Probleme intalnite la predare
intrebare: ,,Ce probleme intalniti frecvent la predare?” (raspuns multiplu)
Rezultat: Automat stricat/blocat — 67%; Transport greu — 29%; Hartuire/stigmatizare — 18%;
Program nepotrivit — 15%; Refuz la magazin — 13%; Lipsa informatii — 10%; Altele — 2%;
NS/NR — 8%.
Analiza: Problemele cele mai frecvente sunt tehnice si logistice, nu comportamentale.
Blocarea automatelor (67%) si transportul greu (29%) reprezintd principalele frictiuni,
evidentiind dependenta acutd de infrastructura fizica. Lipsa mijloacelor de transport sau a
punctelor de predare in proximitate transforma activitatea intr-un efort fizic semnificativ.
Un element grav, dar minoritar, il constituie stigmatizarea sociald (18%), cu experiente de
umilire, suspiciune sau respingere, mai ales In zonele centrale. Aceste situatii indica faptul ca
incluziunea economica nu este inca deplina: sistemul ofera venituri, dar societatea nu a ajustat
inca perceptia asupra acestor oameni.
Beneficiu: clarificarea surselor de excludere sociala si identificarea punctelor de interventie
pentru cresterea respectului si sigurantei colectorilor.

p- Incidente cu paza, politie sau amenzi
intrebare: ,, Ati avut incidente cu paza/politie/amenzi la colectare sau predare in ultimele 90
de zile?”
Rezultat: Nu — 65%; Da, o datd — 15%; Da, de mai multe ori — 15%; NS/NR — 5%.
Analiza: Aproape o treime dintre respondenti au fost implicati in interactiuni negative cu
autoritatile, ceea ce aratd ca stigmatizarea si conflictul institutional persistd in anumite
contexte.



Faptul ca 65% nu au avut incidente arata totusi o tendintd de normalizare. Din perspectiva de
politici publice, instruirea personalului de paza si a autoritatilor locale privind statutul legal al
activitatii SGR este cruciala pentru consolidarea incluziunii.

Beneficiu: identificarea unui domeniu-cheie pentru reducerea marginalitatii si cresterea
protectiei sociale.

q. Venitul, stabilitatea si utilizarea banilor
Intrebiri: ,,Care este venitul total obtinut din SGR?” / ,,Céat de stabil vi se pare acest venit?” /
,Pentru ce cheltuiti banii?”
Rezultate:

e Venit mediu din SGR — 517,86 lei;

e Venit anterior (din activitatile principale Tnainte de SGR) — 752,47 lei;

o Stabilitate perceputa: Foarte stabil — 8%; Stabil — 21%; Variabil — 48%; Imprevizibil —

20%; NS/NR — 3%;

e Cheltuieli acoperite: Mancare — 89%; Alcool/tutun — 39%; Medicamente — 16%;

Chirie/adapost — 14%; Haine — 13%; Transport — 8%; Alte scopuri — 2%; NS/NR — 1%.
Analiza: Venitul mediu generat de SGR (=520 lei) este modest, dar constant gi sigur — o
trasaturd esentiald pentru persoanele cu venituri altfel imprevizibile. Aproape jumatate percep
venitul ca ,,variabil”, dar numai 20% il considera ,,imprevizibil”, ceea ce indica o stabilizare
partiald a fluxului financiar.

Structura cheltuielilor aratd orientarea cdtre nevoi de baza: alimentatie (89%),
medicamente (16%), chirie (14%). SGR asigurd deci supravietuire materiald si autonomie
minimd — doud componente centrale ale incluziunii economice.

Comparativ cu veniturile anterioare, chiar daca suma este mai mica, venitul din SGR este
perceput ca ,,castig onest”: obtinut prin munca proprie, fara rusine si fara dependenta de mila
publica.

Beneficiu: securitate financiara de baza si recastigarea demnitdtii economice prin activitate
legala si vizibila.

1.8.2. Concluzii economice si implicatii sociale

Analiza arata ca Sistemul de Garantie-Returnare functioneazd ca un instrument de
incluziune economica structurald pentru persoanele vulnerabile. Prin simplificarea accesului,
garantarea platii si legitimitatea institutionala, SGR ofera o forma de munca legald, demna si
accesibila, care substituie activitatile informale nesigure.

Persoanele intervievate muncesc zilnic, in medie peste 5 ore, si obtin venituri constante,
utilizate in proportie covarsitoare pentru nevoi de bazd. Aceste venituri nu doar acoperd
supravietuirea, ci reduc dependenta de ajutoare sociale si stimuleazd autoeficacitatea
economica.

Desi sistemul este functional, el rdmane insotit de bariere sociale (stigmatizare,
refuzuri, incidente cu autoritatile) si tehnice (automate blocate, transport dificil). Eliminarea
acestor obstacole si introducerea de masuri de sprijin comunitar — personal de asistenta, puncte
de predare mobile, programe educationale de respect social — pot transforma SGR intr-un
mecanism complet de integrare socio-economica.

Din perspectivd macroeconomicd, SGR oferd o lectie esentiala: incluziunea nu
inseamna doar protectie, ci participare.

Prin accesul neconditionat la un mecanism de venit legal, RetuRo si sistemul SGR
transformd o categorie sociald vulnerabild intr-un actor activ al economiei circulare,
contribuind simultan la obiectivele de mediu, la reducerea saraciei si la refacerea demnitatii
sociale.



II. Contributia la tranzitia ecologica si de mediu

2.1. [Evaluarea contributiei la tranzitia verde si alinierea la obiectivele
nationale/UE in materie de mediu.

De ani de zile, se stie ca Romania se confruntd cu provocari semnificative in ceea ce
priveste gestionarea deseurilor la nivelul Uniunii Europene, una dintre principalele probleme
fiind reciclarea inadecvati®> Chiar dacd autorititile romane au incercat si puni in aplicare
pachetul de masuri privind gestionarea deseurilor si UE a acordat Roméaniei un sprijin financiar
semnificativ pentru a aborda problemele legate de gestionarea deseurilor, Comisia Europeana
a aplicat masuri de incdlcare impotriva Romaniei si a altor cinci tari ale UE (Republica Ceha,
Austria, Bulgaria, Cipru, Estonia) in legatura cu problemele de gestionare a deseurilor inca din
16 noiembrie 2023, trimitand scrisori oficiale de notificare pentru a remedia neconformitatile
in punerea in aplicare a Directivei 2008/98/CE privind deseurile, astfel cum a fost modificata
prin Directiva (UE) 2018/851/UE*

Cu toate acestea, chiar daca legislatia Romaniei obliga tara sa reglementeze si sa puna
in aplicare un sistem de returnare a depozitelor pana la 1 ianuarie 2021, din cauza stadiului de
nepregatire al partilor implicate la momentul respectiv, autoritatile din Romania au decis sa
prelungeasca acest termen pana la 30 noiembrie 2023. Aceasta a fost reprezentata de Decizia
Guvernului nr. 1074/2021, publicata in Monitorul Oficial nr. 955, care instituie un sistem de
returnare a depozitelor pentru principalele ambalaje nereutilizabile.

Conform legislatiei romanesti, functia SGR este de a colecta si recicla deseurile de
ambalaje SGR, referindu-se la ambalajele primare nereutilizabile cu volume cuprinse intre 0,1
L si 3 L, compuse din sticld, plastic sau metal. Clientii pot returna ambalajele SGR la orice
punct de returnare infiintat de vanzdtori iIn Romania, indiferent de locul in care au fost
cumpdrate produsele si fard a prezenta chitanta fiscald pentru a obtine garantia sub forma de
rambursare a banilor. Fiecare unitate de produs in ambalaj SGR este acoperita de garantie, care
este documentata independent 1n registrele financiare ale producétorilor, distribuitorilor si
comerciantilor atunci cAnd comercializeazi produsele lor citre public?” La o scard si mai mare,
implementarea SGR 1n Romania reprezintd un pas important catre alinierea la obiectivele
economiei circulare europene.

Obiectivele de dezvoltare durabila ale ONU recunosc ca gestionarea deseurilor de
ambalaje este o problemi globali?®. Directiva privind ambalajele si deseurile de ambalaje
(PWPD), introdusa in 1994 si care a suferit patru revizuiri si modificari intre 2015 si 2021 ca
raspuns la cerintele si initiativele reale ale societdtii de a promova trecerea la o economie

25 European Commission. (2023). Commission endorses Romania’s €28.5 billion modified recovery and
resilience plan, including a REPowerEU chapter.
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 23 5918

26 Dumitrescu R. (2023, November 17). EC begins infringement procedure against Romania for failing to meet
waste recycling targets. https://www.romania-insider.com/ec-begins-infringement-romania-waste-recycling-
targets-2023

27 Cliza, M.-C., & Spitaru-Neguri, L.-C. (2025). Final Countdown for the Implementation of the Deposit
Return System in Romania. https://doi.org/10.5281/zenodo.10397975

28 Ajwani-Ramchandani, R., Figueira, S., Torres de Oliveira, R., Jha, S., Ramchandani, A., & Schuricht, L.
(2021). Towards a circular economy for packaging waste by using new technologies: The case of large
multinationals in emerging economies. Journal of Cleaner Production, 281.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2020.125139
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circulard, subliniazd importanta deseurilor de ambalaje la nivel european®. Ca una dintre
solutii, sistemul de depozit-rambursare (SGR), la nivel international, este esential pentru a
incuraja si promova economia circulara si pentru a reduce deseurile de ambalaje. Intr-adevar,
este una dintre cele mai practice abordari care a fost adoptata pe scara larga in contextul actual
al schimbarilor climatice si al necesitatii urgente de a elabora reglementari eficiente in materie
de gestionare a deseurilor. Este o metoda simpla, dar eficientd, de a incuraja reciclarea, de a
reduce la minimum poluarea si de a promova o utilizare mai constienta a resurselor. Metoda s-
a dovedit deja a fi extrem de eficientd, cu rate de colectare de peste 90% in multe tari
europene’’.

Numeroase studii internationale au examinat in detaliu implementarea si eficacitatea
acestui sistem, oferind lectii importante si determindnd mai multe tiri europene sa
implementeze cu succes SGR, fiecare adaptandu-1 la propriile necesitdti si norme culturale
31323334 Pentru a demonstra eficienta sa, studiile care aratd cd SGR pentru ambalajele de
bauturi ar putea atinge o rata de returnare de aproximativ 95% au servit ca principalul stimulent
pentru punerea in practica a acestei metode®”. Pe langa faptul cd adoptarea sa este influentata
de considerente specifice fiecirei tari*®, SGR este o metodi extrem de viabild, avand in vedere
cererea crescandad de deseuri de sticle de bauturi din PET si nivelurile scazute de contaminare
pe care le oferd®’. Aceasti metodi de depozit-rambursare este utilizatd in prezent de milioane
de oameni din Intreaga Europd, crescand gradul de constientizare cu privire la protectia
mediului si ducand la colectarea a peste 90% din ambalaje’®.

Este dificil sd se determine similitudinile si diferentele de performanta care ar putea
indica implementarea in alte locatii, deoarece strategiile si sistemele SGR difera de la o tara la
alta. Reteaua partilor implicate si interactiunea factorilor sociali, culturali, economici si de
reglementare — toate esentiale pentru succesul SGR — au un impact asupra acestei diversitati*°.
Cu toate acestea, SGR este recunoscut ca un set de masuri de succes pentru colectarea si
reciclarea sticlelor de plastic pentru bauturi cu un nivel redus de contaminare®. Acest lucru

29 European Parliament. (1994). European Parliament and Council Directive 94/62/EC on Packaging and
Packaging Waste.
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imbunatateste adecvarea ambalajelor pentru bauturi pentru reciclarea in circuit inchis, reducand
astfel resursele necesare pentru crearea de plastic virgin si efectele asupra mediului asociate
(mai putina energie, mai putine emisii de gaze cu efect de sera si utilizarea redusa a materiilor
prime). Pentru a maximiza recuperarea valorii din deseurile de plastic si a minimiza poluarea,
acesta respectd, de asemenea, regulamentul SUP*!, care impune un continut maxim de PET
nealimentar de 5% din greutate* si contribuie la indeplinirea cerintelor EFSA pentru aplicatiile
de contact cu alimentele ale materialelor reciclate.

De fapt, aceasta este o componenta cheie a politicii de dezvoltare durabila, iar punerea
sa 1n aplicare imbunatateste imediat eficienta recuperarii materialelor reciclabile, asa cum o
demonstreazi experientele numeroaselor natiuni*. Principalul factor determinant al tuturor
strategiilor europene de depozitare-rambursare este promovarea ratelor de reciclare si
reducerea deseurilor de ambalaje, in special a celor din plastic, sticla si metal. Aceasta initiativa
este o caracteristici comuna derivata din directivele europene de mediu****. De fapt, ca parte
a Planului de actiune al UE pentru economia circulara, Uniunea Europeana a creat o strategie
privind plasticul pentru a aborda provocarea reprezentata de deseurile din plastic si pentru a
incuraja initiativele industriei de reducere a poluarii cu plastic: Directiva privind plasticul de
unica folosinta (SUP) (2019/904) serveste la reducerea impactului asupra mediului al anumitor
articole din plastic, fiind o parte cruciald a acestui plan*. In acest context, se subintelege ci
SGR poate fi utilizat in diverse scopuri in sistemul de gestionare a deseurilor, unele dintre
acestea fiind asigurarea colectarii materialelor valoroase si reciclabile, imbunatatirea cantitatii
si calitatii materialelor colectate si reducerea productiei de deseuri sau transferul cheltuielilor
si responsabilitdtilor legate de faza de sfarsit de viatd a produsului de la administratiile locale
la producatori, subliniind importanta legilor privind responsabilitatea extinsa a producatorilor
(EPR) (47,48)'

SGR poate atenua anumite efecte asupra mediului, dar poate si agrava altele, cum ar fi
emisiile generate de transportul, colectarea, mutarea si manipularea produselor returnate. in
plus, amplasarea si accesibilitatea instalatiilor de tratare a deseurilor, precum si practicile si
infrastructura actuale de gestionare a deseurilor pot afecta beneficiile SGR pentru mediu (*;
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39); acest aspect explici perfect de ce cazurile ar trebui evaluate separat pentru a determina
performanta si succesul lor in materie de durabilitate.

Din punct de vedere social, prin oferirea unui stimulent financiar, SGR incurajeaza
clientii si utilizatorii finali s considere plasticul ca o resursd valoroasa’!. Prin reducerea
generdrii de deseuri din plastic si deseuri marine, se incurajeaza eliminarea si reciclarea
adecvatd, ceea ce are efecte pozitive incontestabile asupra ecosistemului. Acest indicator poate
fi esential in sprijinirea schimbarii comportamentului, avand in vedere ca sticlele de bauturi
sunt o sursi semnificativd de poluare a oceanelor’>3.

2.2. Estimarea reducerilor emisiilor de carbon prin cresterea reciclarii
si reducerea depozitarii/incinerarii.

In evaluarea performantei de mediu a sistemelor de gestionare a deseurilor, este esentiala
compararea scenariilor posibile pentru principalele materiale - plastic, sticla si metal.
Aceste materiale au un potential ridicat de valorificare, insa impactul lor asupra mediului
variaza considerabil in functie de modul de gestionare.

Depozitarea la rampa (landfill disposal) presupune eliminarea deseurilor in depozite
controlate. Desi sticla si metalele nu genereaza emisii semnificative prin degradare biologica,
depozitarea plasticului poate contribui la poluarea pe termen lung si la pierderea de materiale
valoroase. Incinerarea reprezintd arderea deseurilor intr-un cuptor, cu scopul de a
recupera energia eliberata in timpul procesului si de a reduce volumul si masa deseurilor
generate. Aceastd metodad poate reduce deseurile solide cu aproximativ 80-85%, ceea ce o
face 0 metodi de eliminare moderat sustenabili®. Depozitarea si incinerarea reprezinti
pierderi de resurse si contribuie la emisiile de gaze cu efect de sera (GES).

In cazul reciclirii in bucli inchisi (closed-loop recycling) deseurile sunt colectate,
sortate si reintroduse 1n circuitul economic pentru a obtine material reciclat cu proprietati
similare materialului virgin. Reciclarea are un efect dublu: reduce emisiile directe din tratarea
deseurilor si cele indirecte asociate productiei de materiale virgine.

Aceastd analiza se concentreaza pe estimarea cantitatii de CO- care s-ar evita daca o
parte mai mare din deseuri nu ar mai fi: depozitate la rampa (landfill) sau incinerate, ci ar fi
reciclate in locul acestor optiuni. Cu alte cuvinte: ,,Dacd marim rata de reciclare si micsoram
cantitatea de deseuri trimise la depozitare sau incinerare, cu cat se reduc emisiile totale de
carbon?”. Analiza foloseste conceptul de factori medii de reducere a CO- prin reciclare care
sunt economiile de energie realizate prin producerea de noi materiale din cele reciclate in loc
de materii prime virgine, reducerea emisiilor din procesele de extractie si transport, si scdderea
cantitatii de deseuri depuse la groapa de gunoi, unde descompunerea lor genereazad metan

50 Zhou, K., Liu, Q., Feng, I., Chang, T., & Liu, J. (2023). Comprehensive environmental performance of bottle-
to-bottle recycling of PET bottles based on deposit-refund system in China. Waste Management, 172.
https://doi.org/10.1016/j.wasman.2023.10.018

51 ten Brink, P., Schweitzer, J. P., Watkins, E., & Howe, M. (2016). Plastics Marine Litter and the Circular
Economy. A Briefing by IEEP for the MAVA Foundation, October.
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comparative study of streamside and beach litter in the Black Sea. Waste Management, 161.
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(GES). In calculul si interpretarea datelor, aplicim formula: Reducere CO. = Cantitate reciclati
x Factor de reducere.

Prezentele calcule reflecta exclusiv beneficiul substitutiei materialelor virgine cu
materiale reciclate si nu includ emisiile operationale ale sistemului RetuRO.

2.2.1. Estimarea reducerilor emisiilor de carbon prin cresterea reciclarii
plasticului

Pentru scenariul de reciclare, limita sistemului include operatiunile de colectare si
transport al deseurilor din plastic, sortare si separare, reciclare mecanicd, precum si tratarea
pierderilor de proces provenite atat din sortare, cét si din reciclare (considerate a fi trimise la
incinerare).

In cazul incinerdrii si/sau depozitirii, sunt incluse doar etapele de colectare si transport
inainte de tratarea si/sau eliminarea finala a deseurilor, precum si gestionarea reziduurilor
rezultate din ardere si din tratarea gazelor de ardere.

Coprodusele generate 1n timpul gestionarii deseurilor (de exemplu, polimerii reciclati,
energia electricd si energia termicd) sunt creditate™ sistemului de gestionare a deseurilor,
presupunand ca ele substituie produsele corespunzatoare obtinute din materiale virgine (de
exemplu, polimeri virgini) sau din surse conventionale de energie (vezi Figura 2).

a) Recycling

Polymer
||— Collection | Soring* || Recycling® ~||

(*} Including transport and treatment of process losses.

b) Incineration

v

Polymer
|}— Collection InCineration  |r——— ~{|

c) Landfilling

| }— Callection

Figura 2. Limitele de sistem pentru: a) reciclare, b) incinerarea, §i c) depozitarea deseurilor din plastic

h 4

Landfilling

Sursa’®: Tonini, D. et al., 2021

55 fn analiza LCA, sistemul de gestionare a deseurilor primeste un ,,credit” — adica o reducere a emisiilor
totale — pentru faptul ca eviti producerea acelor produse virgine. Exemplu: Reciclarea plasticului
(polimerilor): Din plasticul colectat se obtine material reciclat (granule, fulgi etc.). Acest material inlocuieste
plasticul virgin (facut din petrol). Prin urmare, reciclarea evita emisiile care s-ar fi produs daca acel plastic virgin
ar fi fost fabricat. Acesta este un credit de emisii (scadere din totalul COz).

36Tonini, D., Garcia-Gutierrez, P., and Nessi, S., Environmental effects of plastic waste recycling, EUR 30668
EN, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2021, ISBN 978-92-76-41130-7,
doi:10.2760/6309, JRC122455.



In Figura 2, casetele negre continue indica procesele induse (care au loc efectiv), in
timp ce casetele gri intrerupte (cu linie punctatd) indica procesele evitate — adica substituirea
energiei si a materialului virgin prin reciclare. Pierderile de proces rezultate din sortare si
reciclare sunt trimise catre incinerare.

Tabelul 23. Reducere neta a impactului potential asupra schimbarilor climatice in functie de metoda de tratare

a plasticului®”

la rampa

Reciclare care Inlocuieste incinerarea si depozitarea

Reciclarea care Inlocuieste exclusiv incinerarea

Intre 1 009 - 2 714 kg COz-eq/t

intre 1 381 si 3 147 kg CO2-eq/t

2).

Sursa’®: Tonini, D. et al., 2021

Rezultatele au aratat ca, per ansamblu, se poate obtine o reducere netd a impactului
potential asupra schimbarilor climatice, cuprinsa intre 1 009 si 2 714 kg CO:-echivalent pe tona
de deseu polimeric, atunci cind reciclarea suplimentard a polimerilor este implementatd in
locul metodelor alternative de tratare care includ incinerarea si depozitarea la rampa (Figura

Beneficiile sunt si mai mari, intre 1 381 si 3 147 kg CO:-echivalent pe tond de deseu
polimeric, atunci cand reciclarea inlocuieste exclusiv incinerarea datoritd evitarii emisiilor de
CO: provenite din arderea carbonului fosil continut in polimeri (Figura 2).

Tabelul 24. Reducere neta a impactului potential asupra schimbarilor climatice in functie de metoda de tratare
a plasticului raportata la cantitatile de plastic colectate de RetuRO in perioada ianuarie — august 2025

Cantitate Cantitate CO2 | Cantitate CO2 | Cantitate CO2
CO2 redusa redusi redusa redusa
kg CO:-eq/t kg COz-eq/t kg CO:-eq/t kg CO:-eq/t
reciclare care | reciclare care reciclare care reciclare care
inlocuieste inlocuieste inlocuieste care | inlocuieste care
incinerarea si | incinerarea si inlocuieste inlocuieste
depozitarea depozitarea la exclusiv exclusiv
Rata de Cantitate Cantitate | la rampa rampa incinerarea incinerarea
Luna | reciclare colectata reciclata Min. 1009 kg | Max. 2714 kg Min. 1381 kg Max 3147 kg
2025 % kg kg CO:-eq/t CO:-eq/t CO:-eq/t CO:-eq/t
Tan 79 7.432.044 5.519.434 | 5.569.108,91 14.979.743,88 7.622.338,354 17.369.658,8
Ian- 12.284.20
Feb 91 13.370.526 | 4 12.394.761,84 | 33.339.329,66 16.964.485,72 38.658.389,99
Tan - 18.760.96
Mar 79 20.690.818 1 18.929.809,65 | 50.917.248,15 25.908.887,14 59.040.744,27
Ian - 26.517.39
Apr 80,42 27.607.083 3 26.756.049,54 | 71.968.204,6 36.620.519,73 83.450.235,77
Tan - 34.571.30
Mai 80 35.932.206 | 9 34.882.450,78 | 93.826.532,63 47.742.977,73 108.795.909.4
Ian - 42.171.37
Iunie 76 44.270.819 | 4 42.550.916,37 | 114.453.109 58.238.667,49 132.713.314
Ian - 50.951.96
lulie 74 54.749.641 0 51.410.527,64 | 138.283.619,4 70.364.656,76 160.345.818,1

7 valorile reprezinta exclusiv beneficiile de substitutie ale materialelor reciclate si nu includ emisiile

operationale ale sistemului RetuRO

38 Tonini, D., Garcia-Gutierrez, P., and Nessi, S., Environmental effects of plastic waste recycling, EUR
30668 EN, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2021, ISBN 978-92-76-41130-7,
doi:10.2760/6309, JRC122455.




Ian - 61.676.09
Aug. 77 64.119.157 | 7 62.231.181,87 | 167.388.927.3 85.174.689,96 194.094.677,3

Sursa: Autorii, 2025 (folosind date din sectiunea Raportare, site RetuRO)

Folosind cantitatile de ambalaj de plastic colectate de RetuRO 1n perioada ianuarie —
august 2025 am calculat (Tabelul 24) reducerea neta a impactului potential asupra schimbarilor
climatice 1n functie de metoda de tratare a plasticului (Figura 3). Am luat in calcul rata de
reciclare a deseurilor de ambalaje din plastic transmisa de RetuRO in comunicari oficiale lunare
pe siteul RetuRO, sectiunea Rapoarte.

Rezultatele arata cad, per ansamblu, se poate obtine o reducere netd a impactului
potential asupra schimbarilor climatice, cuprinsa intre 62 231 181,87 si 167 388 927,3 kg
CO:-eq/t de deseu polimeric, atunci cand reciclarea suplimentara a polimerilor este
implementatd in locul metodelor alternative de tratare utilizate in prezent in Uniunea
Europeana, care includ incinerarea si depozitarea la rampa.

Intre 6, 2 milioane -16, 7milioane de copaci plantati® ar fi necesari pentru a absorbi
aceeasi cantitate de CO: pentru un copac care absoarbe in medie 10 kg de CO: pe an sau intre
1,5 milioane si 4,2 milioane de copaci plantati pentru un copac care absoarbe in medie 40 kg
de CO: pe an.

Beneficiile sunt si mai mari, intre 85 174 689,96 — 194 094 677,3 kg CO:-eq/t de deseu
polimeric, atunci cand reciclarea inlocuieste exclusiv incinerarea datorita evitarii emisiilor
de CO: provenite din arderea carbonului fosil continut in polimeri.

Intre 8,5 milioane - 19,4 milioane de copaci plantati ar fi necesari pentru a absorbi
aceeasi cantitate de CO: un copac care absoarbe in medie 10 kg de CO- pe an sau intre 2,1
milioane si 4,9 milioane de copaci plantati pentru un copac care absoarbe in medie 40 kg de
CO:2 pe an.

2.2.2. Estimarea reducerii emisiilor de carbon prin cresterea
reciclarii sticlei

Atunci cand sticla este reciclata in loc sa fie depozitata la rampa sau incinerata, apar
economii suplimentare, deoarece nu se elibereaza carbon fosil si nu mai este necesara
extractia sau prelucrarea materiilor prime noi precum nisipul, soda calcinata si calcarul
(Figura 3).

O tond de sticla reciclata inlocuieste 1,2 tone de materii prime virgine, economisind
0,67 tone de CO: pentru fiecare tona de sticld finitd (media UE). Cu alte cuvinte, prin inlocuirea
a 100% din materiile prime virgine cu sticld reciclata, emisiile de CO: sunt reduse cu
aproximativ 58%. Asadar utilizarea unei tone de sticld reciclatd conduce la o reducere medie
de circa 670 kg CO2-eq/t*®, conform mediei europene®’.

¥ Un copac absoarbe in medie intre 10 si 40 kg de CO: pe an, in functie de o serie de factori.

69 Studiul a fost realizat in conformitate cu standardele internationale (ISO 14040/44) si a masurat costurile de
mediu pentru producerea unui kilogram de sticld formata si finisata, gata de utilizare.

51 hitps://feve.org/wp-content/uploads/2016/04/FEVE-brochure-Recycling-Why-glass-always-has-a-happy-
CO2-ending-.pdf
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Figura 3. Limitele de sistem pentru: a) reciclare, b) incinerarea, si c) depozitarea degeurilor din sticla

Sursa: Studiu realizat de FEVE®? - asociatia producétorilor europeni de ambalaje din sticla si de articole de
sticla realizate mecanic

Rezultatele (Tabelul 25) aritd ca, per ansamblu, se poate obtine o reducere neta a
impactului potential asupra schimbarilor climatice de 109.660.723,7 kg CO:-eq/t de deseu
sticla, atunci cand reciclarea este implementata in locul metodelor alternative de tratare
utilizate in prezent in Uniunea Europeana, care includ incinerarea si depozitarea la rampa.

Tabelul 25. Calculul emisiilor de CO2 reduse ca urmare a reciclarii sticlei prin SGR si a administrare a
procesului de catre RetuRO in perioada ianuarie — august 2025

Rata de Cantitate Cantitate t CO2 reduse asociate cantitatii reciclate
reciclare colectata reciclata kg CO2z-eq/t (reducere prin reciclare de
Luna % kg kg 670 kg CO:-eq/t)

Ian 68 16,230,550.00 | 12,473,520.00 8,357,258.40

Ian-Feb 81 34,205,940.00 | 34,205,940.00 22,917,979.80

Ian — Mar 83 58,400,210.00 | 53,308,919.00 35,716,975.73

Ian — Apr 70.48 73,255,208.00 | 66,952,514.00 44,858,184.38

Ian — Mai 74 98,593,990.00 | 93,957,824.00 62,951,742.08

Ian - Tunie 73 123,964,389.00 | 117,448,930.00 78,690,783.10

Ian - Tulie 70 150,210,755.00 | 140,465,300.00 94,111,751.00

82 hitps://feve.org/wp-content/uploads/2016/04/FEVE-brochure-Recycling-Why-glass-always-has-a-happy-
CO2-ending-.pdf




Ian - Aug. 70 179,000,083.00 | 163,672,722.00 109,660,724.00

Sursa: Autorii, 2025 (folosind date din sectiunea Raportare, site RetuRO)

Intre 1,1 si 2,7 milioane de copaci plantati® ar fi necesari pentru a absorbi aceeasi
cantitate de CO2. Rezultatele obtinute evidentiaza faptul ca intensificarea reciclarii contribuie
direct la procesul de decarbonizare a industriei sticlei, prin reducerea consumului energetic al
cuptoarelor si scdderea emisiilor de proces generate de descompunerea compusilor carbonatici.

2.2.3. Estimarea reducerilor emisiilor de carbon prin cresterea
reciclarii metalului

Metalele comune, utilizate in mod obisnuit in aplicatii casnice si industriale, pot fi
impartite in doud grupe principale (Figura 4).

FERROUS NON-FERROUS

Non-ferrous metals do not contain iron (Fe).
l.e., Aluminium, Copper, Lead, Zinc, etc.

Ferrous metals contain iron (Fe).
l.e., Steel and steel alloys.

Figura 4. Categorii de metale
Sursa: EuRIC AISBL — Recycling: Bridging Circular Economy & Climate Policy, 2020%
RetuRO colecteazi ambalaje metalice de bauturi. Manualul SGR®® spune explicit ci

la sortare se separd ,sticld, aluminiu/alt metal, plastic”, iar ambalajele metalice sunt
»aluminiu si otel”.

Tabelul 26. Calculul emisiilor de CO2 reduse ca urmare a reciclarii metalului prin SGR si a administrare a
procesului de catre RetuRO in perioada ianuarie — august 2025

Luna Rata de | Cantitate Cantitate CO2 reduceri asociate cantititii reciclate
2025 reciclare | colectata reciclata kg COz-eq/t
% kg kg (reducere prin reciclare de 500 kg CO--
eq/t)
lan 91 1.323.045 1.011.346 505.673
Ian-Feb 104 2.357.535 2.416.676 1.208.338
lan - Mar 86 3.837.634 3.668.215 1.834.107,5
Ian - Apr 73,92 4.905.958 4.796.789 2.398.394,5
lan - Mai 73 6.513.868 6.422.544 3.211.272
Ian - Tunie 71 8.264.724 8.066.665 4.033.332,5
Ian - Tulie 67 10.007.805 9.620.713 4.810.356,5

83 Un copac absoarbe in medie intre 10 si 40 kg de CO: pe an, in functie de o serie de factori.

%% hitps://circulareconomy.europa.eu/platform/sites/default/files/euric_metal_recycling_factsheet.pdf
%5 https://returosgr.ro/sites/default/files/2023-11/Manualul%20SGR%20pentru%20comercianti.pdf




Tan - Aug. 71 11.974.568 | 11.927.021 | 5.963.510,5 |
Sursa: Autorii, 2025 (folosind date din sectiunea Raportare, site RetuRO)

Conform estimadrilor, reciclarea aluminiului rezultd in emisii de gaze cu efect de serd
de 500 kg CO2-eq/t de aluminiu reciclat®®.

Rezultatele arita ca, per ansamblu, se poate obtine o reducere neta a impactului
potential asupra schimbarilor climatice de 5 963 510,5kg CO:-eq/t de deseu de metal,
atunci cand reciclarea este implementatd in locul metodelor alternative de tratare utilizate
in prezent in Uniunea Europeand, care includ incinerarea si depozitarea la rampa.

Intre 600 de mii si 149 mii de copaci plantati ar fi necesari pentru a absorbi aceeasi
cantitate de CO2.

2.3. Evaluarea alinierii SGR la obiectivele PNRR ale Romaniei si la
Pactul Verde al UE

In conformitate cu directivele Uniunii Europene privind tranzitia citre o economie
circulara, Romania a adoptat o politicd de mediu mai cuprinzatoare, introducand cerinta de a
adopta sistemul de garantie-returnare (SGR) pentru ambalajele primare de unica folosinta din
sticla, plastic sau metal, ca parte a procesului de transpunere a modificarilor legislative
introduse prin Directiva (UE) 2018/851 a Parlamentului European si a Consiliului din 30 mai
2018, Directiva (UE) 2018/852 a Parlamentului European si a Consiliului din 30 mai 2018 de
modificare a Directivei 94/62/CE privind deseurile si deseurile de ambalaje si a Directivei
2008/98/CE privind deseurile. De fapt, lansat in decembrie 2019, Pactul verde incearcd sa
transforme UE intr-o economie modernd, competitivd si eficientd din punct de vedere al
utilizarii resurselor, in care emisiile nete de gaze cu efect de sera vor fi zero pana in 2050, iar
cresterea economica si utilizarea resurselor vor fi separate. Finantat cu o treime din investitia
de 1,8 trilioane de euro din Planul de redresare Next Generation EU si cu fonduri din bugetul
pe sapte ani al UE, acest plan de crestere a fost elaborat pentru a sprijini obiectivele actuale de
dezvoltare durabild ale Comisiei Europene, precum si Agenda 2030 a Organizatiei Natiunilor
Unite . Ca urmare, punerea In aplicare a acestei strategii va aduce patru avantaje pe termen
lung: rezilienta, competitivitate, calitate a vietii i sanatate.

GD (Green Deal) este, de fapt, o strategie care oferd indrumari statelor membre pentru
punerea in aplicare a eforturilor continue ale UE de atenuare a schimbadrilor climatice si de
prioritizare a reglementarilor si politicilor de mediu. Planul de sustenabilitate in sine pune
accentul pe protectia mediului si pe echilibrul dinamic intre sistemele umane si naturale,
necesitdnd responsabilitate sociald. Acesta se bazeazd pe trei principii cheie: protectia
mediului, care implica reducerea la minimum a emisiilor de CO2, a consumului de apa, a
ambalajelor si a proceselor de aprovizionare care genereaza deseuri; dezvoltarea sociala, care
sugereaza garantarea faptului cd lucratorii, partile interesate si comunitatea In care traiesc sunt
tratati intr-un mod responsabil, etic si durabil; si dezvoltarea economicd, adica profitabilitatea
si veniturile generate pentru a fi viabile in viitor®’.

Sistemele de garantie-returnare a depozitelor (SGR) mentionate anterior, introduse prin
Regulamentul privind ambalajele si deseurile de ambalaje (PPWR) pentru a atinge aceste
obiective de colectare si reciclare prevazute in primul principiu cheie de catre toate statele
membre, au fost deja utilizate pe scard largd si s-a observat eficienta lor. O analizad publicata in
2025, care include 143 de lucrari, trage mai multe concluzii. In ceea ce priveste factorii sociali,

% https://european-aluminium.eu/wp-content/uploads/2022/08/2020-05-13_european-aluminium_circular-
aluminium-action-plan_executive-summary.pdf

67 Ciot, M. G. (2022). Implementation Perspectives for the European Green Deal in Central and Eastern Europe.
Sustainability (Switzerland), 14(7). https://doi.org/10.3390/su14073947



pe langa problema cuantumului taxei de depozit si efectul sdu motivational, au fost evidentiate
si efectele directe si indirecte favorabile ale unui SGR asupra crearii de locuri de munca, in
special pentru persoanele defavorizate si in sectorul informal. In ansamblu, dupa analizarea
aspectelor care limiteaza eficacitatea sistemului, s-a stabilit cd SGR au un impact economic
general benefic®®. Conform raportului privind SGR al Organizatiei pentru Cooperare si
Dezvoltare Economicd (OCDE), publicat in 2022, care include o analizd aprofundata a
rezultatelor cercetdrilor pe tema SGR si a modului in care acestea interactioneaza cu sistemele
de responsabilitate extinsa a producatorilor (EPR), au fost validate mai multe rezultate, cum ar
fi faptul ca SGR sunt foarte eficiente In obtinerea unor rate ridicate de colectare si in producerea
de materiale reciclate de calitate superioard, cu niveluri mai scizute de poluare®. Cu toate
acestea, rentabilitatea si impactul asupra mediului al SGR au fost examinate doar partial in
acest document.

Cu toate acestea, potrivit unui studiu recent din 2025, preocuparile anterioare ale SGR
cu privire la impactul asupra mediului al transportului deseurilor si produselor secundare pot fi
acum atenuate: noi descoperiri indica faptul cd aceastd problemd ar putea fi rezolvata de
sistemele SGR moderne, cu sisteme logistice imbunatatite si cerinte de transport reduse. Cu
toate acestea, aceasta strategie de atenuare poate rezolva si problema investitiei initiale ridicate
in infrastructura punctelor de colectare. Avand in vedere utilizarea tot mai mare a inovatiilor
digitale in SGR, cum ar fi blockchain si internetul obiectelor, situatia din acest sector va
continua probabil s se imbunititeasci in mod dinamic’®.

In ceea ce priveste Romania, Planul national de redresare si rezilienti (PNRR) al
Romaniei este un set cuprinzdtor de investitii si reforme menite sd reducd impactul social al
problemelor legate de energie, COVID-19 si costul vietii. Planul revizuit, care a fost acceptat
de Consiliu la 8 decembrie 2023, are o valoare de 28,5 miliarde de euro, sau 12,8% din PIB-ul
national din 2019”!. Cei 7 piloni ai planului, care sunt impartiti in 16 componente, vor fi
realizati prin 114 investitii si 66 de modificdri’>. Punand accentul pe energia regenerabili,
eficienta energetica, gestionarea apei si a deseurilor, biodiversitatea si mobilitatea durabila,
primul pilon, cunoscut sub numele de ,, Tranzitia verde”, urmareste decarbonizarea sectoarelor
energiei si transporturilor. In cadrul acestui prim pilon, este mentionati chiar si a treia
componentd, gestionarea deseurilor 1n sine, impreund cu reforme si masuri specifice, precum
optimizarea gestiondrii deseurilor si trecerea la o economie circulara; cresterea, modernizarea
si realizarea de sisteme integrate de gestionare a deseurilor in municipalitati; si implementarea
de centre voluntare de colectare a deseurilor pentru a garanta eliminarea distincta a deseurilor
menajere pentru mai multe fluxuri de deseuri’.

Conform planului national, provocarea considerabila cu care se confruntd Roméania este
reducerea cantitatii de deseuri municipale eliminate prin depozitare (care raimane 1n continuare
principala operatiune de tratare a deseurilor municipale a autoritatilor nationale) la 10 % pana
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in 2035, respectand in acelasi timp obiectivul de reciclare de 55 % stabilit pentru 2025 in
pachetul privind economia circulard’. Cu toate acestea, Romania nu este singura tard care se
confrunta cu aceasta problema. Spre deosebire de tarile din Europa Centrald si de Nord, care
inregistreaza performante superioare in gestionarea deseurilor municipale in randul statelor
membre ale Uniunii Europene, in perioada 1995-2016, mai multe tari din Europa de Est au
inregistrat performante slabe in acest domeniu, fiind necesare masuri pentru a schimba aceste
rezultate inadecvate in ceea ce priveste tratarea deseurilor municipale’’°. In plus, deseurile
necontrolate, lipsa de constientizare a publicului cu privire la protectia mediului si nevoia
incontestabild de reglementari in materie de reciclare in cazul tarilor in curs de dezvoltare
obliga aceste state membre sd monitorizeze indeaproape reciclarea si gestionarea deseurilor’’.

Conform studiilor academice existente privind impactul SGR in Romania pana in
prezent, rata de reciclare atinsa in tara noastra este in concordantd cu rezultatele studiilor
anterioare efectuate 1n alte tari (de exemplu, Polonia, Olanda) care au implementat programe
de reciclare comparabile’7*#). Unul dintre factorii care au contribuit la succesul SGR in
Romania, similar cu cel din Slovacia®! a fost distribuirea eficienti a informatiilor prin diverse
canale media, promotii si campanii de sensibilizare, indiferent de provocarile operationale
existente si de timpii de asteptare mai lungi la punctele de colectare®?,**. Cu toate acestea, aceste
deficiente, la care se adauga presiunea financiard asupra furnizorilor si disfunctionalitatile
punctelor de colectare, au Inceput sa fie evidentiate din ce in ce mai mult de comunicarea
publici®. Ceea ce sugereazid acest model este cid beneficiile recicldrii pentru mediu si
necesitatea angajamentului public pentru a inchide ciclul deseurilor nu primesc suficienta

74 Loredana Nistase, L. (2022). Trends in Municipal Waste Generation and Treatment in Romania. Comparative
Statistics with the EU Average

75 Castillo-Giménez, J., Montaiiés, A., & Picazo-Tadeo, A. J. (2019). Performance and convergence in
municipal waste treatment in the European Union. Waste Management, 85.
https://doi.org/10.1016/j.wasman.2018.12.025

6 Rios, A. M., & Picazo-Tadeo, A. J. (2021). Measuring environmental performance in the treatment of
municipal solid waste: The case of the European Union-28. Ecological Indicators, 123.
https://doi.org/10.1016/j.ecolind.2020.107328

7 Bayar, Y., Gavriletea, M. D., Sauer, S., & Paun, D. (2021). Impact of municipal waste recycling and
renewable energy consumption on co2 emissions across the european union (Eu) member countries.
Sustainability (Switzerland), 13(2). https://doi.org/10.3390/su13020656

8 Acuff, K., & Kaffine, D. T. (2013). Greenhouse gas emissions, waste and recycling policy. Journal of
Environmental Economics and Management, 65(1). https://doi.org/10.1016/j.jeem.2012.05.003

7 Broniewicz, E., Larsson, A., Piontek, W., & Sidorczuk-Pietraszko, E. (2023). Economic effects of introducing
a deposit-return system for packaging in Poland.. Economics and Environment, 86(3).
https://doi.org/10.34659/eis.2023.86.3.718

80 Linderhof, V., Oosterhuis, F. H., van Beukering, P. J. H., & Bartelings, H. (2019). Effectiveness of deposit-
refund systems for household waste in the Netherlands: Applying a partial equilibrium model. Journal of
Environmental Management, 232. https://doi.org/10.1016/j.jenvman.2018.11.102

81 Jarossova, M. A., & Gubiniova, K. (2022). Baverage Container Deposit Return System in Slovakia: Insights
after One Year of Its Introduction. Engineering Sciences And Technologies, 2022(1(38)).
https://doi.org/10.15611/nit.2022.38.05

81le, A. L., Caizer, A. D., & Dragan, A. (2025). Challenges in Transitioning to a Circular Economy: A Spatial
Analysis of Socioeconomic Factors Affecting the Adoption of the Deposit-Return System. Environments -
MDPI, 12(5). https://doi.org/10.3390/environments 12050142

83 Martovi¢, M., & Klementis, M. (2023). The Impact of Marketing Communication on Social Innovation in the
case Study of the Bottle and Returnable can Deposit System in Slovakia. Proceedings of the European
Conference on Innovation and Entreprencurship, ECIE, 1. https://doi.org/10.34190/ecie.18.1.1746

84 Roca i Puigvert, M., Ayuso, S., Bala, A., & Fullana-i-Palmer, P. (2020). What factors determine attitudes
towards the implementation of a packaging deposit and refund system? A qualitative study of the perception of
Spanish consumers. Journal of Environmental Management, 270.
https://doi.org/10.1016/j.jenvman.2020.110891



atentie Tn mass-media. Sistemul ar putea fi subminat daca comunicarea nu se consolideaza, nu
se imbunititeste in ceea ce priveste acuratetea si nu ajunge la un public mai larg®.

O alta cercetare academica care utilizeaza analize statistice si comparative confirma, de
asemenea, eficacitatea SGR in Romania in reducerea deseurilor de ambalaje, incurajand in
acelasi timp reciclarea, mentionand totusi necesitatea imbunitatirii continue a sistemului. in
plus, se dezbate si implementarea cu succes a acestuia. Atunci cand este implementat in mod
eficient, sistemul de returnare a depozitelor se pozitioneaza ca un instrument cu impact in
cadrul economiei circulare, avand capacitatea de a depisi rate de reciclare de 90%%. Aici se
subliniaza rolul politicilor publice si cooperarea stransa intre mai multe parti: guvernul Insusi,
comerciantii cu amanuntul, producdtorii si consumatorii. Pe de alta parte, acceptarea
consumatorilor si comoditatea sistemului sunt, de asemenea, decisive. In ansamblu, un SGR
bine conceput poate servi drept pilon fundamental in tranzitia Roméaniei catre o economie
circulara durabild, fiind sustinut de o infrastructura stabila, de constientizarea si participarea
publicului larg si de optimizarea legislativi si tehnologica continui®’.

III. Analizarea modului in care SGR stimuleaza inovarea in
modelele de afaceri durabile

Implementarea Sistemului Garantie-Returnare (SGR) in Romania reprezinta nu doar o
masurd de gestionare eficientd a deseurilor de ambalaje, ci si un catalizator al inovarii si
tranzitiei citre modele de afaceri durabile. Prin mecanismele sale de colectare,
recompensare si trasabilitate, SGR stimuleaza companiile sd-si regandeasca intregul lant de
valoare, de la designul produselor pana la procesele logistice si relatia cu consumatorii. Acest
sistem creeazd un context favorabil pentru dezvoltarea eco-designului, digitalizarea fluxurilor
de ambalaje si aparitia unor modele economice circulare bazate pe reutilizare si colaborare.

Sistemul SGR transforma ambalajele uzate intr-un activ returnabil, nu doar intr-un cost
sau un deseu. Astfel, companiile sunt incurajate sa proiecteze ambalaje cu valoare (ex.
materiale de calitate, usor de reciclat).

Deoarece SGR creste colectarea, returnarea si recuperarea materialelor, afacerile pot
trece de la modelul ,,produc-utilizeaza-arunca” la ,,produc-utilizeaza-returneaza-recupereaza”.
Acesta este fundamentul modelelor circulare de afaceri (reutilizare, refabricare, reciclare)®®.

Producatorii de ambalaje si reciclatorii de materiale trec de la fluxuri de materiale cu
valoare redusa si grad scdzut de reciclare la fluxuri de materiale cu valoare ridicata si circuit
inchis, facilitand dezvoltarea pietelor pentru materiale reciclate de calitate superioara. Exemplu
compania MBA Polymers (SUA) a schimbat acest model prin recuperarea si separarea
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materialelor plastice de nalta calitate din fluxuri de deseuri complexe, transformand ceea ce
era considerat ,,deseu fird valoare” in materie primi valoroasi pentru industrie®”.

O alta inovatie determinatd de SGR este amplasarea optimd a facilitatilor logistice
pentru a minimiza consumul de energie. O cercetare realizata in Polonia a generat dezvoltarea
unui model pentru organizarea facilitatilor logistice care minimizeaza consumul de energie,
identificarea factorilor cheie precum amplasarea punctelor de colectare si fluxurile de
materiale, elaborarea unei metodologii pentru logistica verde si formularea de recomandari
practice pentru proiectantii de sisteme. Solutiile propuse, desi inovatoare in Polonia, au un
caracter universal si pot fi aplicate si in alte tari’.

De asemenea, SGR schimbd comportamentul consumatorilor’! (care returneazi, nu
aruncd) si deschide calea pentru modele bazate pe recompense, loialitate, aplicatii mobile,
gamificare etc. Aceste inovatii centrate pe consumator sustin strategiile durabile de afaceri.
Spre exemplu retele de returnare conectate digital, aplicatii de recompense, urmdrire a
impactului personal asupra mediului.

3.1. Bune practici in Roménia

3.1.1. Inovatie in designul ambalajului

Companiile sunt motivate sa dezvolte ambalaje mai usor de colectat, sortat si reciclat.
Introducerea dopurilor atasate de sticlele de bauturi este o masura care combina designul
de produs cu obiectivele de reciclare. Incepand cu iulie 2024, conform Directivei UE 2019/904
privind plasticul de unicd folosintd”?, producitorii de bauturi din Romania sunt obligati si
introduca dopuri care raman atasate de sticla dupa deschidere pentru a nu se pierde in
naturd si sa poata fi colectate si reciclate impreuna cu recipientul.

3.1.2. Transformarea lantului de aprovizionare

Modele integrate de tip “producator—colector” prin care compania isi asuma
responsabilitatea pentru intregul ciclu de viatd al ambalajului: de la productie si distributie,
pana la colectare, spalare si reintroducere in circuitul operational.

Digitalizare si automatizare: apar solutii IT pentru urmarirea fluxurilor de ambalaje
si a garantiilor, crednd noi segmente de piata pentru startup-uri de mediu si tehnologie.

Exemple: RetuRO?3, administratorul SGR, a dezvoltat o platforma digitald complexa
care urmareste fiecare ambalaj introdus pe piata, colectat si reciclat. Fiecare ambalaj are un cod
unic de identificare (EAN + simbol SGR), care permite trasabilitatea completa — de la
producdtor pana la reciclare. Platforma centralizeaza date de la producatori, retaileri si centrele
de colectare, gestionand garantiile de 0,50 lei.

Aplicatia https://localizare.hartareciclarii.ro/ oferd o hartd interactiva care integreaza
mii de puncte de colectare din intreaga tara.
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3.1.3. Noi modele de afaceri durabile

SGR deschide calea pentru modele circulare de afaceri.

Modelul “producator—colector”: companiile isi asuma intreg ciclul de viata al ambalajului si
este un tip de organizare a fluxurilor de deseuri in care producatorul (cel care pune
produse/ambalaje pe piatd) plateste sau contracteazd direct colectorul pentru a prelua si
gestiona deseurile provenite din produsele sale.

3.1.2. Economia colaborativa

Au aparut apar retele de colectare comunitara, cu beneficii economice pentru cetteni.

Exemple: Startupul romanesc Reverse PET’* a lansat o aplicatie care permite
consumatorilor sa solicite ridicarea ambalajelor reciclabile cu garantie direct de la domiciliu.
Acest startup este un element clar al economiei colaborative prin implicarea activa a cetatenilor
in colectarea ambalajelor, recompense pentru participare, conectarea intre actorii individuali
(consumatori) si infrastructura logistica (colectori).

Freshful by eMAG a lansat un serviciu prin care clientii pot preda ambalajele cu
garantie (SGR) direct de la usa, prin saci special sigilati’®®. In primele doua saptamani, serviciul
a procesat peste 50.000 de ambalaje pe zi. Clientii pot opta pentru transformarea valorii
garantiei in ,,FreshPoints” pentru cumparaturi viitoare. Colaborarea cu logistica de livrare,
consumator si existenta unui program de loialitate creeazd un sistem participativ care implica
comunitatea direct in procesul de reciclare.

3.1.4. Bune practici din state europene

Tarile europene cu sisteme de garantie-returnare bine stabilite cum ar fi tarile nordice,
raporteaza de obicei rate de colectare de pana la 95%°°.

Considerat un model mondial pentru recuperarea si reciclarea recipientelor de bauturi,
sistemul de garantie-returnare din Norvegia este unul dintre cele mai eficiente din lume.
Norvegia a lansat sistemul de garantie-returnare in 19967 si rata de returnare a fost in 2024
de 93%. Sistemul este condus de o organizatie non-profit care reprezintd producatorii si
retailerii, acestia suferind costuri directe, dar beneficiind de scutiri de taxa daca se atinge un
anumit prag de returnare.Toate unitatile comerciale care vand bauturi ambalate trebuie sa
accepte  returul  ambalajelor  eligibile, ceea ce creste  accesibilitatea®.

Norvegia a fost un pionier in utilizarea automatelor de returnare!®’, mai intai pentru
sticlele reutilizabile din sticla in anii 1970, iar mai tarziu pentru sticlele PET si dozele de unica
folosinta. Aceste automate ofera o modalitate eficientd si convenabild pentru consumatori de a
returna ambalajele si de a primi rambursarea garantiei. Automatele de returnare (Reverse
Vending Machines - RVM) sunt considerate un model de inovare stimulat de SGR din mai
motive tehnice, cat si economice si comportamentale.
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In Norvegia, automatul de garantie-returnare accepti doar doud tipuri de sticle de
plastic, cu etichete aprobate si chiar cu lipici aprobat pentru fixarea etichetelor. Acest lucru
permite indepartarea usoari a etichetelor si simplificd procesul de reciclare!®!. De asemenea,
existd o monitorizare a returnarii a fiecarui ambalaj acesta fiind Inregistrat, ceea ce permite
date exacte privind rata de returnare.

Cand guvernul finlandez a introdus o taxa pe ambalaje pentru bauturile carbogazoase
si alcoolice, comerciantii si fabricile de bere concurente s-au unit pentru a crea o platforma
logisticd comuna destinata returndrii sticlelor si dozelor goale la nivel national. Abordarea lor
comunad a dus la o rata de recuperare de peste 95%, facand din acest sistem unul dintre cele mai
eficiente sisteme de garantie-returnare (SGR) din lume.

PALPA — colaborarea ca factor de succes!'®’: Sase mari companii din industrie —
inclusiv trei mari retaileri (Alko Oy, Inex Partners Oy, Kesko Oyj) si trei fabrici de bere
concurente (Hartwall Ab, Olvi Oyj, Sinebrychoff Supply Company Oy) s-au unit in 1996
pentru a forma o organizatie nonprofit separatd, numita Suomen Palautuspakkaus Oy, sau pe
scurt Palpa. Scopul Palpa era dezvoltarea unui SGR eficient si rentabil pentru ambalajele de
bauturi, incepand cu dozele, dar ulterior extinzandu-se si la sticld si plastic PET. Aceiasi
producdtori si retaileri detin si organizatia Ekopullo, o asociatie nonprofit care gestioneaza
ambalajele reutilizabile (inclusiv ambalaje secundare si tertiare). Ekopullo oferd un sistem
complet de reutilizare pentru sticle de sticld maro, tavi pentru PET, paleti si carucioare de
transport.

Sistemul este finantat integral de companiile de bauturi. Producatorii si importatorii
platesc taxe de membru si taxe de reciclare care acopera costurile logistice si de manipulare.
Palpa obtine venituri si din véanzarea materialelor reciclate de inaltd calitate.
Depozitele neridicate sunt reinvestite in imbunatatirea sistemului.

Returpack Svenska AB din Suedia, pastreaza in sistem veniturile atat din vanzarea
materialelor, cat si din garantiile nerevendicate. Acest model de finantare a permis Returpack
si reinvesteasca in tehnologie pentru a obtine eficiente de cost si ecologice. In anii 1990, 80%
dintre dozele cu garantie din Suedia erau procesate cu echipamente automate. Restul de 20%
era gestionat manual si, din cauza costurilor relativ ridicate, Returpack a cautat sa automatizeze
procesul. Returpack oferea deja un tarif de manipulare mai mare comerciantilor care utilizau
automate de reciclare (RVM) cu compactare, dar pentru a accelera tranzitia catre o retea de
returnare automatizata si cu costuri reduse, CSA a acordat o suma unica de 20.000 SEK (1.925
€) fiecirui punct de colectare manual dispus si investeascd intr-un RVM.!%

Danemarca opereaza un SGR national numit Dansk Retursystem — un model foarte
performant, transparent si finantat de producdtori, care administreazd Intregul sistem ca
organizatie non-profit aprobata de guvern. Sistemul poate colecta peste 90% din ambalaje si le
poate recicla pentru a produce noi sticle si doze'®. Danemarca participa in proiectul european
HolyGrail 2.0 care utilizeaza watermark-uri digitale pentru a asigura o sortare mai buna si o
calitate superioar in reciclarea deseurilor de ambalaje!%.

Germania este consideratd un reper: rata de returnare a containerelor destinate
bauturilor depiseste adesea 98 %!'%. Germania a implementat un sistem SGR pentru ambalaje
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de unica folosinta (,,Einwegpfand”) care include PET-plastic, doze metalice si sticld, cu un
depozit standard de €0,25 pe ambalaj eligibil. Sistemul ofera o retea foarte densa de puncte de
returnare (aproximativ 135 000 de locatii), ceea ce creste atractivitatea pentru consumator. Prin
combinarea unui stimulent financiar (garantie) cu infrastructurd accesibila, sistemul german
creeaza conditii pentru logistica eficientd, colectare de volum mare si materiale de calitate
recuperate — ceea ce permite dezvoltarea de afaceri in sfera reciclarii si reutilizarii
ambalajelor.

3.1.5. Valoarea minima a garantiei

Oferirea unui stimulent financiar pentru a preveni aruncarea deseurilor si pentru a
promova reciclarea este ceea ce diferentiaza sistemele de garantie-returnare de alte programe
de colectare. Garantia 1i motiveazad pe consumatori sa trateze ambalajele ca pe o resursa, nu ca
pe un gunoi. Decenii de date privind returnarea arata ca nivelurile semnificative ale garantiei
determind in mod eficient trecerea unui numar mai mare de recipiente din fluxul de deseuri in
fluxul de reciclare. Cu cat valoarea garantiei aplicate unui ambalaj de bauturi este mai mare,
cu atat rata de colectare este mai ridicatd. Asa cum ilustreaza Figura 5, este dificil sa se atinga
o ratd de returnare de 80% sau mai mult cu o valoare a garantiei de €0,05 sau mai putin (ajustata
pentru paritatea puterii de cumpdrare).

Pe baza unei analize a ratelor de returnare la nivel global, un principiu bun pare sa fie
stabilirea unei garantii suficient de mari pentru a motiva consumatorii sa returneze ambalajele
goale la o rata de peste 80%, dar suficient de mici pentru a descuraja frauda. Desi valoarea
finala a garantiei va depinde de infrastructura de colectare a sistemului si de obiectivul de
colectare stabilit de guvern, indicatorii de performanta sugereaza ca factorii de decizie ar trebui
sd ia 1n considerare o garantie de minimum €0,10 (ajustatd la PPP) ca fiind eficienta in acest
moment.

: gerﬁa.n'.'
) armany
Finland ; MNetherlands
sLithuania
. -M:{i"ug:l!n sLithuaniia
20% skcaiand = enmiark *Denmirk
Finland e~ .15 sEstonia
fgco{\énn roatid*Ectonia
. 2
‘Ilfel-am: # Lithiania
80% 5 -Fq(&us‘mm
@ ok = Oregon
bl
© - *Estonia
70% e
g ’
= New York
) Hawwaii
e
B0
= Massachusetls
50% Conmacticut

Deposit value (PPP-adjusted €)

Figura 5. Rate de returnare comparate cu valorile garantiei ajustate la Paritatea Puterii de Cumparare — € (2018)
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3.1.6. Reinvestirea garantiilor nerecuperate si a veniturilor din
materiale in cadrul sistemului

Conform TOMRA!'® o ,licentd de functionare” este acordati producitorilor in
schimbul utilizarii garantiilor nerecuperate pentru a reinvesti in sistem, iar veniturile
suplimentare obtinute din valorificarea materialelor reduc costurile lor nete. Norvegia, cu o rata
de returnare de 89%, oferi un exemplu remarcabil. In 2019, garantiile nerecuperate si
veniturile din materiale au fost suficiente pentru a acoperi peste 90% din costurile sistemului
SGR al Norvegiei: 49% din costurile sistemului au fost compensate prin garantii nerecuperate,
35% prin vanzarea materialelor, 8% prin alte venituri (in principal dobanzi), astfel ca doar 8%
au trebuit acoperite printr-o taxa de Responsabilitate Extinsa a Producatorului (EPR) platitd de
producatori.

3.1.7. Concluzie

SGR nu este doar un instrument de colectare a deseurilor, ci un mecanism de
transformare sistemicd, care stimuleaza:
e inovatia tehnologicd, prin digitalizare si trasabilitate;
e inovatia organizationald, prin noi parteneriate si modele circulare;
e inovatia sociald, prin implicarea consumatorilor in economia verde.

Viitorul SGR poate aduce inovatii'® precum:

e Tehnologia blockchain: Unii experti propun utilizarea blockchain-ului pentru
gestionarea returndrilor de garantii, ceea ce ar creste transparenta si ar reduce frauda in
sistem.

e [Extinderea tipurilor de materiale: Pe masura ce térile isi propun sa reduca toate
formele de deseuri, sistemele SGR ar putea fi extinse pentru a include mai multe tipuri
de ambalaje, precum pahare de cafea, ambalaje din plastic sau chiar deseuri electronice.
Prin urmare, SGR devine un catalizator al tranzitiei citre modele de afaceri

durabile, contribuind la o economie circulard competitiva si responsabila.

IV. Relevanta internationala si pozitionarea strategica a tarii

4.1. Evaluarea modului in care RetuRO pozitioneazi Roméinia la nivel
regional, ca lider in practicile economiei circulare

4.1.1. Contextul economiei circulare la nivel european si regional

Economia circulara este recunoscuta astazi ca un model fundamental pentru dezvoltarea
sustenabild, fiind tot mai des privita ca o solutie la presiunea exercitatd de consumul de resurse
si de cresterea volumului deseurilor. Ea urmareste extinderea duratei de viata a produselor,
reutilizarea materialelor si reintegrarea resurselor in economie, astfel incat ciclul lor de utilizare
sa fie cat mai lung. In opozitie cu sistemul economic liniar bazat pe productie, consum si
eliminare, acest model propune o abordare regenerativa, prin care valoarea resurselor este
mentinutd si impactul asupra mediului este redus. Literatura de specialitate a conturat clar
aceasta viziune. Losa (2025) arata ca politicile publice de economie circulara s-au transformat
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intr-un instrument de guvernantd central pentru multe state, reflectdnd importanta lor in
strategiile de tranzitie ecologica.

In Uniunea Europeani, economia circulara a devenit un pilon esential al Pactului Verde
European''?, Prin Planul de Actiune pentru Economia Circular, lansat in 2020 si consolidat prin
consultdrile publice din 2025, Comisia Europeana a conturat directii clare de interventie care
urmaresc crearea unei piete unice pentru materiile prime secundare si stimularea cererii de
materiale reciclate de Tnalti calitate!!!. Aceasti initiativa este vizutd ca o etapd cruciala pentru
accelerarea tranzitiei spre neutralitate climatica si pentru reducerea dependentei de resurse
externe. Cadrul legislativ este deja bine conturat. Directiva cadru privind deseurile'!? si Directiva
privind ambalajele si deseurile de ambalaje''® au reprezentat elemente fundamentale, iar
Directiva privind plasticul de unica folosinta a adus obligatii suplimentare, precum introducerea
unor procente minime de plastic reciclat in sticle si colectarea separata a majoritatii ambalajelor
pana in 2029. In analiza Docter-Loeb''#, aceste reglementiri sunt prezentate drept pasi decisivi
in transformarea economiei circulare dintr-o optiune voluntard intr-o strategie obligatorie si
masurabild pentru toate statele membre.

Progresele sunt vizibile, dar limitate. Conform Agentiei Europene de Mediu''®, rata de
circularitate a economiei europene era de numai 11,8% in 2023, ceea ce inseamna ca mai putin
de o optime din materialele utilizate au fost reintroduse in economie. Datele statistice arata o
stagnare relativd in evolutia utilizarii resurselor. Graficul prezentat in Figura 6 privind rata de
utilizare a materialelor circulare confirmd aceste disparitati: in 2023, Olanda inregistra peste
30%, urmata de Italia cu 20,8% si Malta cu o valoare inregistrata de 19,8%, in timp ce Roméania
ocupa ultimul loc, cu o rata aproape nula. Media Uniunii Europene era de 11,8%, ceea ce
confirmi decalajele puternice dintre statele vest-europene si cele din est. In cazul Roméaniei,
valoarea extrem de scazuta evidentiaza lipsa unei infrastructuri eficiente de reciclare si a unor
politici publice implementate consecvent.
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Al doilea set de date prezentat in figura de mai sus ilustreazi patru tendinte. Intre 2010
s1 2023, amprenta materialelor pe cap de locuitor a rdmas constanta, productia de deseuri s-a
mentinut in jurul valorii de cinci tone per persoand, rata de reciclare a stagnat la circa 45%, iar
utilizarea circulara a materialelor a crescut foarte lent, de la aproximativ 10% in 2010 la 12% in
2023. Aceastd evolutie confirma faptul cd progresele sunt reale, dar insuficiente pentru

obiectivele asumate.
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Aceste date confirmi observatiile lui Georgescu et al.''®, care arata ci factori precum
productivitatea resurselor, investitiile private si digitalizarea proceselor determina gradul de
circularitate, dar in acelasi timp pun in evidenta si disparitatile mari dintre statele membre.

Exista insd domenii in care rezultatele sunt mai vizibile. Sistemele de garantie-returnare
pentru ambalaje, cunoscute drept deposit-return systems, au demonstrat un impact
considerabil. Brizga et al.!"” arati ci in Letonia volumul de deseuri de ambalaje de pe litoral s-
a redus cu peste patruzeci de procente in doar doi ani de la introducerea unui astfel de sistem.
In Irlanda, Stedman'?® documenteazi o crestere a ratei de reciclare de la 49% la peste 90%
dupa implementarea schemei, in timp ce cantitatea de recipiente aruncate in spatiile publice a
scizut drastic. Exemple similare au fost raportate si in Belgia, unde studiul lui Tugran'?! arati
beneficii rapide atit pentru mediu, cat si pentru increderea consumatorilor. Watkins si
Meysner'?? confirmid cd Lituania si Estonia au reusit si atingd rate de colectare de peste
nouizeci de procente, ceea ce le plaseaza printre liderii regionali in acest domeniu. in Europa
Centrald si de Est, traiectoria rdmane inegala. Polonia a instituit un cadru national pentru
economie circulard, dar implementarea practica este fragmentatd. Ungaria si Slovacia au
introdus masuri legislative, insa aplicarea lor este lentd si inconsistente!?>.

Romania a facut un pas decisiv prin introducerea RetuRO, dar analiza lui Georgescu et
al.!''® aratd ci productivitatea scizutd a resurselor si infrastructura deficitard de reciclare
continud sa reprezinte provocdri semnificative. Contextul european si regional demonstreaza
existenta unei viziuni comune sustinute de legislatie, dar si a unor diferente majore in aplicare.
Economia circulard a evoluat dintr-un concept teoretic intr-o strategie concreta cu obiective
clare si indicatori masurabili. Roménia se afld intr-o etapd criticd, in care succesul
implementarii RetuRO va decide nu doar alinierea la standardele europene, ci si modul in care
tara 1s1 va construi pozitia in regiune ca actor relevant in domeniul sustenabilitatii.

4.1.2. Romania ca lider regional in economia circulara

Romaénia are astazi o arhitectura de politici care poate sustine ambitia de leadership
regional in economia circulara. Strategia nationald privind economia circulard a fost adoptata
prin Hotararea Guvernului nr. 1.172 din 2022, document care plaseaza circularitatea in aceeasi
familie de politici cu Agenda 2030 si cu initiativele europene privind decuplarea cresterii
economice de consumul de resurse. Directia Strategiei, publicata n Monitorul Oficial, clarifica
directiile majore, institutionalizarea guvernantei si integrarea principiilor circulare in sectoarele
cu pondere mare in economie. Aceastd baza legald ofera un cadru de actiune previzibil si
comparabil cu statele din regiune care inca opereazd preponderent cu planuri sectoriale
dispersate!?,
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In continuarea Strategiei, Guvernul a aprobat in 2023 Planul de Actiune pentru economia
circulard, un program care converteste viziunea in 52 de actiuni prioritare grupate in noud
sectoare economice, cu termene scurte, medii si lungi. Planul este insotit de un mecanism de
monitorizare si evaluare aflat in pregétire si de instituirea unui Comitet de Coordonare pentru
Economia Circulara la nivelul centrului guvernului, cu Secretariat asigurat de Departamentul
pentru Dezvoltare Durabila. Aceasta organizare concentreazd responsabilitatea politica si
tehnica si oferd coerentd de implementare intre ministere, ceea ce reprezintd un diferentiator clar
in Europa Centrald si de Est. Un alt element care Intdreste pozitionarea Romaniei este orientarea
citre transparentd si date. In cadrul Planului de Actiune, Departamentul pentru Dezvoltare
Durabila deruleaza o actiune dedicatd dezvoltarii unei platforme digitale aliniate cadrului de
monitorizare al Comisiei Europene pentru economia circulard, cu lansare planificata in
trimestrul al treilea din 2025. Platforma va raporta progresul anual si va agrega indicatori de
performantd, crednd un standard de vizibilitate publica a rezultatelor comparabil cu statele
europene cu traditie in circularitate. Capacitatea de a coagula initiative locale si sectoriale
completeazd fundamentele de guvernantd. Profilul de tara elaborat de European Topic Centre
aratd cd Romania a intrat 1n initiative europene precum Green City Accord si a lansat programe
nationale de educatie si constientizare care sustin colectarea separatd si schimbarea
comportamentelor. Tot aici sunt detaliate masuri transversale pentru achizitii publice verzi,
cercetare si inovare, precum si programe de sprijin pentru industriile materialelor de constructii.
Aceastd combinatie de politici orizontale si verticale semnaleaza un model de implementare
replicabil in regiune. Din perspectiva faptelor economice, acelasi profil de tard ofera contextul
comparativ necesar. Romania a avut in 2022 un consum intern de materiale de 555,5 milioane
de tone si o productivitate a resurselor aflatd sub media Uniunii Europene, dar a inregistrat un
trend de crestere economica sustinuta in paralel cu initierea cadrului de politici circulare. Pentru
leadership regional, miza nu este fotografia prezenta, ci ritmul de convergenta si calitatea
institutiilor care guverneazi aceastd convergenti'?.

Analiza graficului de tip Sankey pentru anul 2023, prezentat in Figura 8, dedicat
fluxurilor materiale ale Romaniei, indica zonele unde politicile pot genera rapid avantaje de
pozitionare. Diagrama arata o intrare de resurse naturale extrase pe plan intern de aproximativ
526.766 mii de tone, la care se adauga importuri de circa 53.535 mii de tone, rezultand intrari
materiale directe de aproximativ 580.300 mii de tone. Dupa procesare, masa materiala totala
urca la aproape 669.529 mii de tone, iar utilizarea materiald anuala se situeaza la aproximativ
536.659 mii de tone. O parte substantiald, in jur de 397.830 mii de tone, intrd in acumulare
materiald la nivel de economie, ceea ce reflectd investitii In infrastructura si stocuri pe termen
lung, specifice economiilor aflate inca in etapa intensa de formare a capitalului fix. Aceasta
acumulare sugereaza ca proiectarea pentru dezasamblare, pasapoartele digitale de produs si
schemele de reintroducere a materialelor la sfarsit de viatd pot crea 1n timp o rezerva circulara
considerabili, in linie cu priorititile din Strategia nationali si din Planul de Actiune!?®.
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Diagrama mai aratd o masa deseuri trimisa la tratare de aproximativ 138.829 mii de
tone. Din aceastd cantitate, reciclarea contabilizeazad aproximativ 6.757 mii de tone, iar
valorificarea prin umplere de goluri in jur de 939 mii de tone, in timp ce incinerarea se afla la
aproape 1.766 mii de tone. Ponderea foarte mare a depozitarii, estimata la aproximativ 129.367
mii de tone, evidentiaza Incd un profil liniar, dar si un potential de Tmbunatatire care poate fi
transformat intr-un avantaj competitiv daca instrumentele de politicd publicd accelereaza
devierea de la depozitare catre reciclare si reutilizare.

Exact aceastd problema este recunoscutd in documentele strategice nationale si este
adresatd prin masuri dedicate colectarii separate, responsabilitatii extinse a producatorului si
investitiilor in infrastructurd, incluse in Planul de Actiune si in reformele sustinute de PNRR.
Fluxurile disipative, in jur de 13.340 mii de tone, impreuna cu emisiile totale de aproximativ
73.988 mii de tone, dintre care partea preponderentd este emisd in aer, indicd necesitatea
coreldrii dintre circularitate si politicile climatice. Strategia nationald pune explicit accent pe
reducerea impactului activitatilor de productie, pe decuplarea cresterii de consumul de resurse
primare si pe inlocuirea substantelor periculoase, ceea ce intareste legitura operativa dintre
economia circulari si obiectivele climatice. In logica leadershipului regional, aceasta integrare
politici, indicatori si directiile asumate public pot deveni repere pentru tarile vecine aflate in
cautarea unui model de guvernanta circulara'?’.

Astfel, Romania intra in dezbaterea regionala cu trei atuuri credibile. Primul este cadrul
strategic si normativ deja adoptat, confirmat prin Strategia nationala si Planul de Actiune, cu
responsabilitati clare si mecanisme de coordonare interministeriald operationalizate. Al doilea
este orientarea catre masurare, prin platforma digitald de monitorizare aliniatd cadrului
Comisiei Europene si prin utilizarea sistematicd a indicatorilor Eurostat. Al treilea este
disponibilitatea unui potential de Tmbunatatire vizibil in datele de flux material: nivelul ridicat
al acumuldrii si ponderea mare a depozitarii creeaza spatiu pentru castiguri rapide prin
proiectare circulard, infrastructurd de colectare si prelucrare si mecanisme economice de
stimulare'?®. Aceste elemente, validate de surse institutionale europene si de documentele
oficiale nationale, sustin o naratiune realistd in care Romania poate fi perceputd ca lider
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regional prin ritmul de transformare, prin calitatea guvernantei si prin capacitatea de a converti
potentialul statistic Tn performantd masurabila.

4.1.3. RetuRO ca instrument de pozitionare a Romaniei

Implementarea sistemului de garantie-returnare prin compania RetuRO reprezinta una
dintre cele mai importante schimbari de politicd de mediu din Romania, fiind un proiect care a
transformat rapid tara intr-un reper regional pentru aplicarea principiilor economiei circulare.
RetuRO a fost constituita ca o companie non-profit, nascuta dintr-un parteneriat public-privat,
cu obligatia de a reinvesti integral eventualele profituri in dezvoltarea sistemului'?®. Obiectivul
sau principal este gestionarea eficientd a ambalajelor de bauturi din plastic, metal si sticld, cu
volume cuprinse intre 0,1 si 3 litri, astfel Incat Romania sd poatd atinge tintele impuse de
legislatia europeani si de Pactul Verde European'*’. Modul de functionare a sistemului creeazi
un stimulent economic clar pentru populatie si explicd ritmul rapid de adoptare al sistemului, in
ciuda temerilor initiale privind lipsa unei culturi consolidate a reciclirii in Romania'*!. Prin
centrele regionale de numadrare si sortare si prin utilizarea tehnologiilor de trasabilitate digitala,
RetuRO a construit intr-un timp foarte scurt o infrastructura nationala capabila sa gestioneze un
flux urias de materiale, fapt care confirma ca Romania a reusit sd creeze cea mai extinsa retea
circulari de acest tip din Europa Central si de Est!'32.
Confirmarea acestor progrese vine din raportul publicat de RetuRO pe 15 septembrie
2025, care ofera date detaliate despre ambalajele puse pe piata si despre cele colectate, in baza
raportirilor de la un numar de 1514 producitori'*®. Datele arati o maturizare acceleratd a
mecanismului de garantie-returnare, intr-un context in care multe voci erau sceptice la inceput
cu privire la gradul de adoptare. In luna august 2025, pe piata roméaneasci au fost introduse
aproximativ 653 de milioane de ambalaje. Dintre acestea, 340,4 milioane provin din plastic,
184,6 milioane din metal, iar 128,1 milioane din sticla.

Tabelul 27. Cantitatea de ambalaje SGR puse pe piata in august 2025

Plastic Metal Sticla

Buc Kg Buc Kg Buc Kg

340.471.765 11.416.147 184.683.138 | 2.590.978 128.150.261 32.706.895

Sursa: (RetuRO, 2025)

Din totalul pus in circulatie, s-au returnat 309,2 milioane de ambalaje din plastic, 170,5
milioane din metal si 125,4 milioane din sticld. Rata de returnare a fost de 91% pentru plastic,
92% pentru metal si 98% pentru sticla, ceea ce reflectd un grad de eficienta exceptional, mai
ales pentru categoria sticlei.
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Tabelul 28. Cantitatea de ambalaje SGR returnate in august 2025

Plastic

Metal

Sticla

Buc

Kg

Buc

Kg

Buc

Kg

309.213.211

10.427.925

170.510.038

2.390.524

125.478.549

31.263.461

Sursa: (RetuRO, 2025)

Diferentele dintre cantititile puse pe piatd si cele colectate sunt reduse. In cazul
plasticului, lipsesc aproximativ 31 de milioane de bucati, adica 9% din totalul pus pe piata.
Pentru metal, diferenta este de aproape 14 milioane, adica 7,6%, iar pentru sticld, doar 2,6
milioane, echivalentul a putin peste 2%. Aceste valori confirma cd ambalajele din sticld au cea
mai mare ratd de returnare, ceea ce se explica prin durabilitatea lor, dar si prin perceptia
consumatorilor asupra valorii acestui material.

Daca privim greutétile raportate, in august s-au pus pe piatd 11,4 mii de tone de plastic,
2,59 mii de tone de metal si 32,7 mii de tone de sticld. Din acestea, au fost returnate 10,4 mii
de tone de plastic, 2,39 mii de tone de metal s1 31,26 mii de tone de sticla. Diferentele dintre
valorile puse pe piatid si cele returnate sunt minime. In cazul plasticului, s-au pierdut
aproximativ 0,99 mii de tone, iar in cel al sticlei 1,44 mii de tone. Valorile sunt proportionale
cu diferentele numerice de ambalaje si pot fi explicate prin pierderile de procesare si transport.

Datele cumulative pentru primele opt luni ale anului 2025 sunt la fel de relevante. In
aceastd perioada, producatorii au pus pe piatd 2,34 miliarde de ambalaje din plastic, 1,2
miliarde din metal si 884 de milioane din sticla. Greutatea totala aferenta acestor volume este
de 80 de mii de tone de plastic, 16,8 mii de tone de metal si 232,6 mii de tone de sticla.

Tabelul 29. Cantitatea de ambalaje SGR puse pe piata in anul 2025 pana la data de 01.09.2025

Plastic

Metal

Sticla

Buc

Kg

Buc

Kg

Buc

Kg

2.347.213.223

80.022.895

1.203.751.778

16.837.331

884.002.057

232.672.476

Sursa: (RetuRO, 2025)

Pana la data de 1 septembrie 2025, RetuRO a reusit sa recupereze 1,87 miliarde de
ambalaje din plastic, 963,7 milioane din metal si 743,2 milioane din sticla. Rata medie de
returnare pe aceasta perioada este de 79,8% pentru plastic, 80,1% pentru metal si 84% pentru
sticld. Procentajele confirmd stabilitatea sistemului si aratd ca performantele nu sunt
accidentale, ci rezultatul unei infrastructuri care functioneaza constant. Diferenta totala dintre
ambalajele puse pe piatd si cele returnate este de aproximativ 1,05 miliarde de unititi, ceea ce
aratd un potential semnificativ de imbunatatire, in special in privinta ambalajelor din plastic,
care raman cele mai numeroase.

Tabelul 30. Cantitatea de ambalaje SGR returnate in anul 2025 pana la data de 01.09.2025

Plastic

Metal

Sticla

Buc

Kg

Buc

Kg

Buc

Kg

1.873.382.104

64.187.857

963.702.670

13.453.139

743.265.442

190.951.501

Sursa: (RetuRO, 2025)

Daca analizam greutatea materialelor returnate, se observa o corelatie clara intre volum
si ratd de colectare. Din cele 80 de mii de tone de plastic puse pe piata, s-au recuperat 64,1 mii.
In cazul metalului, s-au colectat 13,45 mii de tone din 16,83 mii. Sticla inregistreaza cea mai
buna performanta, cu 190,9 mii de tone returnate din 232,6 mii. Aceste cifre confirma un sistem



solid, dar indica si spatii de Tmbunatatire, mai ales in segmentul materialelor usoare, care sunt
mai dificil de gestionat din cauza volumului mare raportat la greutate.

Raportul arati si dimensiunea reciclarii efective. In total, 1,87 miliarde de ambalaje din
plastic, 858 milioane din metal si 696 milioane din sticld au fost predate spre reciclare. Din
aceste cantitdti, 1,79 miliarde de ambalaje din plastic, 854 milioane din metal si 636 milioane
din sticld au intrat deja 1n instalatiile de procesare.

Tabelul 31. Cantitatea de ambalaje SGR predate spre reciclare in 2025

Plastic Metal Sticla

Buc Kg Buc Kg Buc Kg

1,870,922,480 | 64,119,077 | 858,311,565 | 11,974,568 | 696,325,603 | 179,000,083

Sursa: (RetuRO, 2025)

Diferentele dintre cantitétile predate si cele efectiv reciclate sunt mici, dar relevante
pentru analiza performantei operationale. In cazul plasticului, s-au pierdut aproximativ 79,8
milioane de unitdti, adicd 4,3% din totalul predat. Pentru metal, pierderile sunt de 3,46
milioane, adica 0,4%, in timp ce pentru sticla, diferenta este de 59,7 milioane, ceea ce
reprezintd aproximativ 8,6%. Aceste diferente arata o eficientd foarte bund in cazul metalului,
unde aproape toate ambalajele predate sunt reciclate, in timp ce sticla are o pierdere usor mai
ridicatd, cauzatd de greutatea mare si de pierderile generate in procesul de maruntire.

Tabelul 32. Cantitatea de ambalaje SGR intrate in instalatii de reciclare in 2025

Plastic

Metal

Sticla

Buc

Kg

Buc

Kg

Buc

Kg

1,791,120,800

61,378,637

854,848,396

11,927,021

636,613,981

163,672,722

Sursa: (RetuRO, 2025)

Privind datele raportate in kilograme, din cele 64,1 mii de tone de plastic predate spre
reciclare, 61,3 mii au fost efectiv procesate. in cazul metalului, 11,97 mii de tone au fost
predate, iar 11,92 mii tone reciclate. Pentru sticla, din 179 de mii de tone predate, 163,6 mii au
fost procesate.

Daca raportam cantitétile reciclate la cele puse pe piata, rezultd o ratd globald de
reciclare de 77% pentru plastic, 71% pentru metal si 70% pentru sticld. Valorile aratd ca
Romania a depasit deja obiectivele intermediare ale Uniunii Europene pentru anul 2025 si se
apropie de tinta de 90% stabilitd pentru 2029'**. In ansamblu, analiza tabelelor confirma
functionarea coerentd a sistemului RetuRO. Diferentele minime dintre cantitatile puse pe piata,
returnate si reciclate indicd un lant logistic eficient, iar ratele inalte de recuperare si procesare
plaseaza Romania peste media europeanad actuala. Sistemul functioneaza nu doar ca o schema
de colectare, ci ca un mecanism complet de reintegrare a materialelor in economie, consolidand
pozitia Romaniei ca exemplu regional de implementare a economiei circulare.

Efectele sunt vizibile in reducerea dependentei de importuri, in special pentru aluminiu
si pentru plasticul reciclat, dar si in consolidarea industriei nationale de reciclare. Conform
relatdrilor din presa de specialitate, peste 98% din materialele colectate in 2024 si 2025 au fost

134 European Commission, 2020. The European Green Deal. URL https://commission.europa.eu/strategy-and-
policy/priorities-2019-2024/european-green-deal _en



reciclate pe piata interna, ceea ce dovedeste cd beneficiile economice generate de sistem au
rimas in Romania'?’,

Contextul european este esential pentru a intelege aceste rezultate. Romania a reusit sa
atinga si chiar sa depdseasca aceste praguri inainte de termen, ceea ce 1i conferd un avantaj
strategic si 11 schimba pozitia in cadrul Uniunii. De la un stat care se confruntd frecvent cu
proceduri de infringement din cauza neindeplinirii obligatiilor de mediu, Romania a devenit un
exemplu de bune practici si un caz de succes care poate inspira alte tiri din regiune. in Letonia,
rata de returnare a crescut semnificativ dupa introducerea sistemului, dar a ramas sub pragul
de 90% chiar si dupa doi ani'®.

Odata cu intrarea in functiune a sistemului de garantie returnare, Romania se alatura
statelor europene care au introdus deja acest mecanism la nivel national. Evolutia foarte rapida
a sistemului din Romania nu apare ca un fenomen izolat, ci reflecta efectele unei combinatii de
factori. Printre factorii care au condus la succesul sistemului SGR in Romaénia se numara
legislatia fermad, cooperarea eficientd dintre producatori, retaileri si autoritati, dar si gradul
ridicat de implicare a consumatorilor. Datele prezentate in raport confirmd nu doar
functionalitatea sistemului, ci si schimbarea atitudinala a populatiei, ceea ce il transforma intr-
un studiu de caz de buni practici la nivel european'3”13%,

Romania, prin intermediul RetuRO, nu se mai pozitioneaza doar ca un stat care respecta
obligatiile impuse de Uniunea Europeand, ci ca un actor capabil sd furnizeze modele de
implementare si sa influenteze dezbaterea regionala despre circularitate. Aceastd reusita devine
cu atat mai relevanta cu cat sistemul romanesc a fost implementat intr-un singur an, un interval
mult mai scurt decat cel intalnit in statele occidentale, unde perioada de tranzitie este de obicei
de trei ani sau mai mult'®®. Viitorul acestei pozitiondri depinde de mentinerea implicarii
cetdtenilor, de extinderea infrastructurii In zonele rurale, de asigurarea unei sustenabilitati
financiare solide si de combaterea oricdror tentative de frauda. In egald masur, stabilitatea
politicd si capacitatea de a pastra consensul institutional sunt factori decisivi. Dacd aceste
conditii vor fi indeplinite, Romania are sansa sa transforme succesul punctual al RetuRO intr-
un model durabil si recunoscut la nivel regional si european.

4.2. Identificarea potentialelor riscuri de reputatie si oportunitatilor de
leadership pentru Roménia in domeniul sustenabilitatii si gestionarii
deseurilor

Rezultatele sondajelor de opinie realizate de RetuRO in luna septembrie 2025 privind
comportamentul consumatorilor in legdturd cu returnarea ambalajelor contureazd o imagine
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ampla!40,141 142 193 dar echilibrati, asupra felului in care diferite categorii sociale se raporteazi
la Sistemul de Garantie Returnare (SGR). Din raspunsurile colectate reiese ca sistemul este
perceput in mod pozitiv, desi fiecare grup are propriile motivatii si niveluri de implicare. Tinerii
fara copii asociaza participarea la acest program cu ideea de modernitate, responsabilitate si
grijd fatd de mediu. Pentru ei, reciclarea devine o expresie a unei generatii preocupate de
sustenabilitate si de impactul propriilor actiuni. In cazul familiilor cu copii, sistemul are o
semnificatie educativa, fiind privit ca o oportunitate de a transmite valori legate de ordine,
respect pentru naturd si gestionare responsabila a resurselor. Varstnicii vad in SGR o dovada
de moralitate si disciplind, un gest care aduce un sentiment de contributie si utilitate in
comunitate'**. In rAndul persoanelor aflate in situatii vulnerabile din punct de vedere financiar,
programul este perceput ca o sansa de a obtine un venit suplimentar si de a-gi pastra demnitatea
printr-o activitate legala si utila pentru societate.

Desi imaginea generald este una favorabild, respondentii au mentionat si o serie de
dificultati care influenteaza experienta de returnare. Cele mai frecvente probleme tin de timpul
de asteptare la punctele de colectare, de defectiunile tehnice ale automatelor si de lipsa
personalului care sa ofere sprijin, in special persoanelor varstnice. Cu toate acestea, majoritatea
participantilor la sondaj s-au declarat multumiti de functionarea sistemului si ar fi dispusi sa il
recomande si altora. Perceptia publicului aratd ca SGR nu este privit doar ca o obligatie, ci ca
un pas firesc spre un comportament mai responsabil. Romanii recunosc beneficiile sale sociale,
economice $i ecologice, iar tendinta generald indica o consolidare treptatd a obiceiurilor de
returnare. SGR este vazut ca un proiect care functioneaza, care inspird Incredere si care are
potentialul de a transforma relatia societatii cu mediul inconjuritor. In ansamblu, el reprezinti
o initiativd maturd si coerentd, capabild sa sustind formarea unei culturi a responsabilitatii
colective si sd contribuie la modernizarea reald a comportamentului de consum in Romaénia.

Analiza datelor din sondaje, corelatd cu rezultatele economice ale companiilor din
sectorul CAEN 7010, contureaza o imagine complexd a felului in care Romania 1si poate
consolida rolul de lider regional in domeniul sustenabilitatii. In acelasi timp, releva si
vulnerabilitati care, dacd nu sunt gestionate corect, pot afecta imaginea si credibilitatea
eforturilor nationale de tranzitie catre economia circulard. Sondajele arata o participare ridicata
a populatiei si o perceptie pozitiva asupra sistemului de garantie-returnare, insa si asteptari mari
legate de performanta si corectitudinea acestuia.

4.2.1. Riscuri de reputatie

Rezultatele obtinute confirma cd Romania se afla intr-un moment favorabil. Sistemul
RetuRO a reusit s schimbe comportamentele de consum si sa creeze o legitura directa intre
responsabilitatea individuala si beneficiul colectiv. Totusi, aceasta reusitd vine insotitd de un
risc constant: acela de a pierde increderea publicului dacd ritmul si transparenta nu sunt
mentinute. In special in randul tinerilor, care percep reciclarea ca pe o forma de implicare civica
si modernitate, orice disfunctionalitate, oricat de mica, poate genera nemultumiri. Erorile
tehnice, timpii mari de asteptare sau lipsa de informare clard pot crea frustrari si pot
transforma un succes colectiv intr-un subiect de critici publici. Intr-o societate unde
comunicarea rapidd si perceptia publicd au un rol esential, imaginea pozitivda a sistemului
depinde de modul in care fiecare experientd individuala este gestionatd'®.
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In cazul familiilor, riscul de reputatie este strins legat de complexitatea sistemului.
Multi parinti percep returnarea ambalajelor ca pe o lectie de responsabilitate pentru copii, o
activitate comuna care educa si oferd un exemplu pozitiv. Daca acest proces devine complicat,
anevoios sau lipsit de claritate, perceptia se poate schimba. O initiativd vazuta initial ca
educativa ar putea fi interpretatd ca o povara suplimentara, mai ales in lipsa unor informatii
clare si a unui acces facil la punctele de colectare'S,

Pentru seniori, riscul major este cel al excluderii percepute. Chiar daca majoritatea se
declara multumiti de sistem, o parte dintre ei Intdmpina dificultati fizice atunci cand transporta
ambalaje sau folosesc automatele. Lipsa personalului de sprijin sau a unor puncte adaptate
nevoilor lor ar putea duce la o scadere a increderii si la sentimentul ca sistemul nu ii ia in
considerare!*’.

In randul persoanelor vulnerabile financiar, care se bazeazi pe colectarea ambalajelor
pentru venituri suplimentare, orice scadere a eficientei punctelor de predare poate fi interpretata
ca o pierdere de oportunitate si, implicit, ca un semn de marginalizare.

Pe langa aceste aspecte sociale, analiza economica a sectorului CAEN 7010 evidentiaza
alte tipuri de riscuri. In prezent, piata este dominati de un numar redus de companii mari, care
concentreaza aproape intreaga performantd financiara, In timp ce majoritatea firmelor mici
functioneaza la un nivel scazut de activitate. O problemd apdrutd in randul companiilor
principale, care asigura infrastructura si logistica sistemului, ar putea afecta intregul lant de
functionare si ar pune sub semnul intrebarii stabilitatea RetuRO. Intr-un context in care
economia circulara devine tot mai mult un criteriu de evaluare european, orice sincope de acest
tip ar avea consecinte nu doar financiare, ci si de imagine.

4.2.2. Oportunitati de leadership

Dincolo de riscuri, Romania are un potential real de leadership in domeniul
sustenabilittii. Datele din sondaje aratd un nivel ridicat de implicare si o schimbare vizibila
a comportamentului de consum. Participantii din toate categoriile sociale considera sistemul
util si corect, iar marea majoritate il recomandd mai departe, ceea ce dovedeste increderea
acumulatd in doar cétiva ani. Aceastd incredere reprezintd o resursa esentiald pentru
consolidarea imaginii Romaniei ca stat responsabil si inovator in domeniul gestionarii
deseurilor.

Un alt avantaj major este legat de coeziunea sociala generatd in jurul SGR. Tinerii,
parintii, varstnicii si persoanele vulnerabile participa la acelasi proces, chiar dacd motivatiile
lor sunt diferite. Acest fenomen de unitate civica este rar intalnit si ofera Romaniei un exemplu
unic de mobilizare colectiva in jurul unui obiectiv de mediu. O astfel de participare poate fi
transformata intr-un simbol de leadership european, in care sustenabilitatea nu este doar o
politica publica, ci o valoare comund impartasita de Intreaga societate.

Rezultatele din sectorul economic confirma, la rAndul lor, cd Romania dispune de baza
institutionala si financiard necesara pentru a sustine acest rol. Analiza aratd o crestere
semnificativa a cifrei de afaceri la nivelul intregului sector, precum si o revenire a increderii in
investitii. Indicatorii financiari demonstreazd o Imbundtatire a lichiditatii, o crestere a
profitabilitatii si o tendinta clard de consolidare a capitalului. In acest context, RetuRO poate
deveni un catalizator pentru modernizarea intregului ecosistem de afaceri din jurul economiei
circulare, stimuland inovatia, digitalizarea si parteneriatele public-private.

Un alt aspect important este legat de digitalizare si transparenta. Participantii la
sondaje, mai ales tinerii si familiile, considera esential accesul la informatii clare si rapide
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despre procesul de returnare. Acest lucru confirmd nevoia de integrare digitald completd a
sistemului, astfel incat datele sa fie disponibile in timp real, usor de inteles si accesibile tuturor.
O platformd nationala de raportare transparentd, care sa reflecte progresul real si impactul
ecologic, ar consolida credibilitatea Romaniei la nivel european.

Dimensiunea sociald a SGR este, de asemenea, o sursd puternicd de avantaj
reputational. Persoanele vulnerabile, care colecteazd ambalaje ca activitate zilnica, afirma ca
sistemul le-a oferit o forma de stabilitate si o integrare mai bund in societate. Acest efect
transformd@ Romaénia Intr-un exemplu de integrare a sustenabilitatii cu incluziunea sociala, o
directie tot mai apreciata in politicile Uniunii Europene. Astfel, RetuRO nu este doar un sistem
de colectare, ci si1 un instrument de echitate economicd, demonstrand ca protectia mediului si
reducerea inegalitatilor pot fi parte din aceeasi strategie.

Pe termen mediu, imaginea Roméaniei depinde de continuitatea acestor rezultate si de
capacitatea de a le transforma intr-un model exportabil. Daca sistemul isi va pastra eficienta,
dacd va ramane transparent si accesibil tuturor categoriilor sociale, Romania poate deveni un
reper regional. Riscurile de reputatie pot fi gestionate prin mentinerea claritatii in comunicare,
prin adaptarea infrastructurii la nevoile populatiei si prin implicarea constantd a mediului
privat. Oportunitdtile, In schimb, pot fi valorificate prin investitii constante, prin educatie
ecologica si prin parteneriate internationale bazate pe transfer de expertiza. Sondajele confirma
ca Romania a reusit sd construiascd un sistem functional, eficient si apreciat de populatie.
Analiza economica aratd cad existd o bazad solida pentru extinderea si consolidarea acestuia.
Impreuna, aceste rezultate oferd Romaniei o sansi reald de a-si afirma leadershipul regional in
domeniul sustenabilitdtii si gestionarii deseurilor. Daca va continua sd investeascd in
transparentd, in educatie si In colaborare, Romania poate transforma succesul RetuRO intr-un
model de referintd pentru intreaga regiune, devenind nu doar un exemplu de eficienta
administrativa, ci si o voce credibila in construirea unei Europe mai verzi si mai echitabile.

V. Concluzii

Sistemul de Garantie-Returnare (SGR), implementat in Romania si operat de RetuRO,
se evidentiaza ca fiind cea mai ampla initiativa nationala de colectare selectiva a ambalajelor
de bauturi. Analiza integratd a impactului socio-economic si de mediu confirmda ca SGR
depaseste functia sa logisticd, devenind un mecanism de transformare sistemica ce aliniaza
Romania la obiectivele europene de economie circulara.

Sistemul a reusit sa genereze un ,,capital comportamental” stabil, sustinut de un set
coerent de beneficii — financiare, psihologice si identitare. In timp ce tinerii sunt ghidati de o
motivatie duala (recuperarea garantiei — 94% — si grija pentru mediu — 93%), familiile cu copii
valorizeaza SGR preponderent ca pe un instrument educational si moral (exemplu pozitiv 97%,
lectie de responsabilitate 94%). SGR consolideaza legaturile familiale (76% dintre parinti se
simt ,,0 echipd” la returnare). Seniorii manifestd o disciplind comportamentald ridicata,
simtindu-se utili si implicati in comunitate (88%).

SGR joaca un rol esential 1n incluziunea economica a grupurilor vulnerabile, oferindu-
le o activitate economica legald, constanta si demna (100% participare). Venitul mediu obtinut,
desi modest (~520 lei lunar), asigura securitatea financiara de baza si reduce dependenta de
activitatile informale.

Participarea la SGR genereaza schimbari pozitive extinse, incluzdnd reducerea
deseurilor menajere si o planificare mai bund a cumparaturilor, dovedind transferul atitudinilor
sustenabile in viata cotidiana.

Analiza input—output aplicata sistemului de garantie-returnare (SGR) operat de RetuRO
evidentiaza faptul cd functionarea acestui mecanism genereaza efecte economice semnificative
pe intreg lantul valoric — de la producatori si retail, pana la reciclatori si autoritati locale. Chiar



daca, la nivel macroeconomic, ponderea totala a impactului in PIB rdmane moderata (0,033%
in 2024, respectiv 0,057% daca se includ economiile bugetare locale), structura efectelor arata
o integrare economica puternicd si capacitatea sistemului de a activa industrii complementare
din economie.
1. RetuRO genereaza un impact economic agregat semnificativ, concentrat in
industriile de servicii si logistica
Datele arata ca tariful de administrare este principalul vector economic al sistemului,
reprezentand peste jumatate din cererea finala activatd in economie. Acest flux directioneaza
activitate economica catre sectoarele M69-M70 si J62-J63 (servicii profesionale si IT), ceea
ce explica:
» multiplicatorii mari pentru activitatile de coordonare, guvernanta si digitalizare;
o efectele indirecte puternice, date de cererea suplimentard pentru servicii, logistica si
suport tehnic;
o efectele induse ridicate, datoritd intensitatii Tn munca a acestor sectoare.

In 2023 si 2024, segmentul administrativ genereazi peste 80% din ocuparea totali
indusd de sistem.

2. Efectele indirecte sunt foarte dominante — semn al unei economii puternic
conectate si al unui lant de furnizori matur
In toate ramurile CPA relevante pentru SGR, modelul indica valori mari ale efectelor
indirecte, in special in:
e Constructii (CPA_F): efecte indirecte = efecte directe
e Metalurgie (CPA_C24): efectele indirecte reprezintd aproape 80% din multiplicator
e Colectare si reciclare (CPA_E37-E39): lant logistic extins, impact indirect ridicat

Efectele indirecte depasesc adesea efectele directe deoarece:

e SGR este un sistem logistic cu un lant extins de aprovizionare (transport, sortare,
consumabile, servicii);

o investitiile infrastructurale necesita inputuri din numeroase ramuri economice;

e economia Romaniei are un continut domestic ridicat In sectoarele conexe (constructii,
transport, materiale).

Aceasta structura face ca orice impuls economic transmis sectorului SGR sa fie
propagat in mod amplificat catre industriile furnizoare, ceea ce justifica multiplicatorii mari
pentru output, VAB si ocupare.

3. Efectele induse reflecta rolul major al serviciilor si al muncii calificate in
modelul SGR
Efectele induse (consumul gospodariilor generate de veniturile suplimentare) sunt cele
mai mari 1n:
o sectoarele IT si servicii profesionale,
e colectare si reciclare,
e comert (G46).

Aceste activitati au intensitate ridicatd in munca si sunt alimentate de veniturile
personalului implicat, ceea ce amplificd impactul total. In 2024, efectele induse depisesc
1.068 mii persoane ocupate in echivalent, confirmand natura labor-intensive a sectorului.

4. Impactul asupra PIB creste rapid pe masura ce sistemul se maturizeaza
Comparand 2023 cu 2024:



o contributia totald SGR la PIB creste de 1a 0,00036% la 0,085%, o crestere de peste
200 de ori, odata cu operationalizarea completa a sistemului;

e ponderea vanzdrilor de materiale SGR 1in total impact creste semnificativ, semnaland
maturizarea fluxurilor de reciclare;

o efectele directe devin mai mari datoritd cresterii veniturilor comerciale (materiale,
consumabile, deseuri secundare).

Aceasta evolutie confirma faptul cd impactul economic al SGR nu este static, ci creste
odata cu:
e volumele colectate,
o eficienta logistica,
e investitiile in infrastructura,
e dezvoltarea capacitatilor de reciclare.

5. Investitiile RetuRO au un multiplicator economic ridicat (0,57 lei VAB
pentru fiecare leu investit)
Investitiile in infrastructurd, chiar daca moderate ca valoare (33,7 mil. lei in 2025),
genereaza:
e 19,15 mil. lei VAB total
e 0,0011% din PIB

Distributia arata clar:
o Constructiile (CPA_F) genereaza 74% din impact, reflectdnd cererea masiva pentru
lucrari, materiale si servicii tehnice.
o Instalare si mentenanta (CPA_C33) produc efecte induse mari, alimentate de salariile
lucratorilor.
e Masini si utilaje (CPA_C28) activeaza lanturi de furnizori din metalurgie, electronica
s transport.
Aceasta structurd demonstreaza ca investitiile SGR au un rol economic mult mai mare
decat valoarea lor nominala, prin activarea unui lant valoric extins si prin retentia ridicata a
valorii in economia interna.

6. Beneficiile pentru autoritatile locale sunt substantiale, desi nu sunt
captate in modelul I/0
Prin costurile evitate ale salubritatii publice (<400 mil. lei) si prin veniturile fiscale
suplimentare (=23 mil. lei), implementarea sistemului SGR:
o clibereaza resurse pentru bugetele locale,
o reduce presiunea asupra infrastructurii publice de deseuri,
e contribuie la obiectivele nationale de circularitate.

Aceste efecte nu intrd in modelul Leontief, dar sunt esentiale pentru evaluarea
economica completa.

7. Impactul regional este eterogen si reflecta localizarea infrastructurii si
intensitatea operatiunilor
Regiunea Sud-Muntenia concentreaza cel mai mare impact (0,0088% din PIB regional),
datorita:
e prezentei centrelor logistice,
o infrastructurii de reciclare,
e volumelor mari colectate.



Regiunile Bucuresti—Ilfov si Nord-Est au cel mai mic impact, confirmind ca adevarata
activitate economica se afla in teren, nu in sediul central.

SGR contribuie decisiv la tranzitia verde a Romaniei, Indeplinind obiectivele PNRR si
ale Pactului Verde European, transformand tara intr-un reper regional. SGR transforma un
obiectiv de mediu intr-o valoare sociald si economica, consolidand o culturd a responsabilitatii
civice. Prin disciplina sa, legitimitatea morala si retelele locale dense, sistemul ofera Romaniei
sansa de a-si consolida leadershipul regional in domeniul sustenabilitatii.



Anexa 1

Tabbel anexa 1. Cantitatile de plastic colectate i reciclate de RetuRO

Luna Rata de reciclare Cantitate colectata Cantitate reciclata
2025 % kg kg
Ian 79 7.432.044 5.519.434
Ian-Feb 91 13.370.526 12.284.204
Ian - Mar 79 20.690.818 18.760.961
lan - Apr 80,42 27.607.083 26.517.393
Ian - Mai 80 35.932.206 34.571.309
Ian - Iunie 76 44.270.819 42.171.374
Ian - Tulie 74 54.749.641 50.951.960
Ian - Aug. 77 64.119.157 61.676.097

Sursa: Autorii, 2025 (folosind date din sectiunea Raportare, site RetuRO)

Tabbel anexa 2. Cantitatile de sticla colectate i reciclate de RetuRO

Rata de reciclare | Cantitate colectata | Cantitate reciclata
Luna % kg kg
Ian 68 16.230.550 12.473.520
Ian-Feb 81 34.205.940 34.205.940
Ian - Mar 83 58.400.210 53.308.919
Ian - Apr 70.48 73.255.208 66.952.514
lan - Mai 74 98.593.990 93.957.824
Ian - Tunie 73 123.964.389 117.448.930
lan - Iulie 70 150.210.755 140.465.300
Ian - Aug. 70 179.000.083 163.672.722

Sursa: Autorii, 2025 (folosind date din sectiunea Raportare, site RetuRO)

Tabbel anexa 3. Cantitatile de metal colectate i reciclate de RetuRO

Luna Rata de reciclare Cantitate colectata Cantitate reciclata
2025 % kg kg
lan 91 1.323.045 1.011.346
lan-Feb 104 2.357.535 2.416.676
Ian - Mar 86 3.837.634 3.668.215
lan - Apr 73,92 4.905.958 4.796.789
lan - Mai 73 6.513.868 6.422.544




Ian - Iunie 71 8.264.724 8.066.665

Ian - Tulie 67 10.007.805 9.620.713

Ian - Aug. 71 11.974.568 11.927.021

Sursa: Autorii, 2025 (folosind date din sectiunea Raportare, site RetuRO)
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